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Dilemas e falsos dilemas
10 Servigo Social

Pratica soaql: a ultrapassagem do fatalismo
e do messianismo na prdtica profissional®

A compreensdo da pratica social predominante no meio profis-
sional oscila entre o fatalismo e o messianismo. Aparentemente opos-
tas e excludentes, tais interpretacdes encontram-se estreitamente arti-
culadas, expressando, de um lado, o reconhecimento da existéncia de

conflitos e tensdes sociais; e, de outro, a impossibilidade de enfrenté-los

com 0s proprios meios oferecidos pelo desenvolvimento historico.

No fatalismo e no messianismo, a pratica social aparece travesti-
5 e idealistas da vida social, presentes na
to social na modernidade.

da de concepgdes naturalista
tfi_jetéria do debate intelectual do pensamen

e L Ll s 1 : 1 Esco-
* Pronunciamento efetuado no painel sobre © tema “Pratica Social”, promovido pela
la de Servico Social da UFR], em 30 de abril de 1987.
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A superagao do fatalismo e do messianisr_ncT na an@se d-a Prética
social — com suas derivagdes no exercicio profissional — unplica o des-
vendamento da propria sociedade que gesta essas CONCEPCOES e sua
critica tedrica radical, historicamente constituida. Em outros termog,
supde recuperar a tradigao intelectual instaurada por Marx na ianélise da
sociedade capitalista. Mostrar a atualidade, por um l,ado dométodoedo
arsenal de categorias que permitiram expressar, no nivel do pensamento,
as condic¢oes de existéncia real dessa sociedade Por outro lado, recuperar
a dimensao pratica, como “prética-critica” com explicito carater de classe.

Essas sdo condigdes para se apreender a pratica profissional como
parte e expressdo da pratica social, determinada pela divisdo social do

trabalho.

1. O Servico Social e a concepgdo vulgar da pratica social

O Servigo Social se institucionaliza como profissao na sociedade
brasileira, com o impulso decisivo da Igreja, como um dos recursos
mobilizados pelo Estado e pelo capital, justificado ideologicamente
pela doutrina social da Igreja, para atuar perante a “questao social”.
Nos anos 30, reconhecidas as tensdes de classe que acompanham o
processo de consolidagdo do mercado capitalista de trabalho, tenta-se
institucionalizar um tipo de agéo social que, no &mbito das relacdes
Estado/sociedade, tenha como alvo a situacao social do operariado
urbano e do exército industrial de reserva, no sentido de atenuar as
sequelas materiais e morais derivadas do trabalho assalariado.

O Servigo Social € parte de uma estratégia mais ampla do bloco
gl’c_)minante, no sentido de criar um tipo de socializacao do operéri6

adequada as condicoes da nova vida industrial, ao ritmo e disciplina-
rizagao do trabalho, que fortaleca, portanto, as bases de legitimidade
para o exercicio do poder de classe: a dominacao politico-ideoldgica,
inlm éomo a apropriagao econdmica. O significado social da profissao
na divisdo social e técnica do frabalho & assimg essencialmente politico,
t_rﬁYgﬂi_C_io, porém, de uma aparéncia de atividades dispersas, descon-
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Essa trajetoria vai derivar em um arsenal de mitos hoje presentes

na compreensdo da pratica social e, mais especificamente, da pratica
prof1551onal. Como componentes dessa “mitologia”

. , poderiamos arro-
lar os seguintes elementos:

a) a pratica social reduzida a qualquer atividade, 4 atividade em geral;

b) a concepgao utilitiria da prética social, traduzida profissional-
mente na preocupacao com a eficacia técnica, com o resultado imedia-
to e visivel, quantificadamente mensuravel;

c) a préatica social apreendida na sua imediaticidade, como um dado,
que teria o poder miraculoso de revelar-se a si mesma, como coisa “na-
tural”. Essa naturalizacio da vida social e essa coisificacdo da pratica
—aparéncias necessarias e historicamente gestadas na propria socieda- "
de capitalista — sdo apreendidas unilateralmente como se fossem reve-

ladoras da concretude do real. Assim, as expressoes da pratica social
mesmas de maneira autossuficiente, em &

iva da totalidade da vida social.

passam a ser apreendidas em si
um processo de parcializagao progress
Tais caracteristicas vio se desdobrar numa rectisa da teoria que
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apreender explicar e executar a pratica profissional, porque mais dj.

retamente envolvidos na vida social.

Vendo na necessaria opacidade do real uma cristalinidade i imagj.
naria, esses profissionais tornam-se prisioneiros de suas préprias ily.
soes: a mistificagdo do real erigida em mistificagdo da consciéncia dg
proprio profissional, que se torna impotente para desvendar e imprimiy
direcdo a sua pratica profissional, nas condigdes historicamente dadag
da vida social. As suas intengbes tornam-se, ndo raras vezes, subver-

L tidas pelos resultados de suas acoes.

Tais distor¢Ges na analise da prética social desdobram-se em dois
comportamentos diante da pratica profissional:

a) de um lado, o @Emvmsplrado em analises que naturalizam
a vida social, traduzi uma visao “perversa” da profissao. Como a
ordem do capital é tida como natural e perene, apesar das desigualda-
des evidentes, o Servi¢o Social encontrar-se-ia atrelado as malhas de
um poder tido como monolitico, nada lhe restando a fazer. No méximo,
caberia a ele aperfeigoar formal e burocraticamente as tarefas que sio
atribuidas aos quadros profissionais pelos demandantes da profissio;

b) de outro lado, o £ gutopico, que privilegia as intengdes,
\ 0s propositos do sujeitop ional individual, num volutarismo
marcante, que ndo da conta do desvendamento do movimento social
e das determinagdes que a prética profissional incorpora nesse mesmo
movimento. O messianismo traduz-se numa visao “heroica”, ingénua,
das possibilidades revoluciondrias da pratica profissional, a partir de
/ uma visao mdgica da transformacao social.

Fatalismo e messianismo: ambos prisioneiros de uma analise da
prética social que nao déa conta da historicidade do ser social gestado na
sociedade capitalista.

2. A critica tedrica radical — a concepcio da
pratica social em Marx

E preciso apontar aqui alguns elementos fundamentais na cons-
trucao dessa nogao em Marx.
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O fundamento da prética social é, pois, o trabal
criadora, produtiva por exceléncia, condicdo da existéncia do homem
e das formas de sociedade, mediatizando o intercAmbio entre o homem
e anatureza, atraves do qual 0 homem realiza seus préprios fins.

ho social; atividade

Na sociedade capitalista, porém, a medida que 0 homem objetz'zia-se
através do trabalho, exteriorizando suas forcas gen'xéricas em rela’gao a
outros homens, ele ndo s6 se cria como se perde, c?lzena—se: o contetido de
seu trabalho adquire formas — a forma mercantil, desdobrandiz)sgurzz
mercadoria e nas relagdes contratuais — que ’faz.em co(rin ct]ure ]t:)) lf; o
se autonomize como coisa, que domina o pr?pr]lgof ;e(;ic;;e(zir; forma mer-
7 telagtes socials reals preser 6812 prfc}’laligsacc)i.e coisa, obscurecendo as
cantil que adquire a fixidez deforrjrlcfil : ngclilal n; sociedade do capital.
agges sociais, mistficando 2 522 ¢ revela na sua imediaticidade. 0)
ges, que relacionam forma e

7/ . o — S
Assim sendo, a pratica social ndo

A mediag _ N
ser social se expressa atraves 'ded svendar as proprias formas fenomé
énci - cessario de
esséncia, tornando-se ne

jpria socie-
iri adas na prop
: formas de expressao necessdrias, gzst B ]
nicas, como form eleodap |
: enderon
dade capitalista, para se apre

niversitaria, 1979, p- 25.
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1. H. Lefebvre. Sociologia de
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2.G. Lukécs. Histdria e consciencia

Janeiro: Forense v

Marx. 2. ed. Rio de publ Escorpido, 1974.

classe. Porto:
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Deriva dai a exigéncia metodolégica de apreender a formacio

econdmico-social (capitalista) na sua totalidade concreta — enquanto
reprodugdo, no pensamento, da realidade apreendida em suas multi-
plas determinag¢des, como unidade na diversidade.? Apreender como
totalidade a sociedade capitalista em seu inerente antagonismo entre

forgas produtivas e relagdes de produgao.
( Importa ter presente que, na concepgao de Marx, as relagdes sociais
constituem o nicleo da totalidade social: sua estrutura, intermediando
as forcas produtivas, a divisdo do trabalho e as “superestruturas”:
§ instituicoes e ideologias. Nucleo da totalidade no presente e no vir-a-ser,

que abre possibilidades para a reconstituigao do individuo sob novas
bases: a constituicio do que Marx denomina a “individualidade social”,
libertando a objetivagao do ser social das travas da alienagao.

*

Essa possibilidade histérica ndo é dada idealmente. Encontra-se
inscrita nos préprios antagonismos da sociedade de classes — na
luta de classes — e no antagonismo entre forcas produtivas e relagdes
de produgdo. O proletariado surge, pela posi¢ao que ocupa no pro-
cesso de produgao, como a classe social que, ao libertar-se, liberta a
humanidade.

Assim, a concepcao de pratica social é revoluciondria, isto €, dis-
poe de um nitido carater de classe, apresentando-se como “prética-cri-
tica” — a préxis revoluciondria como unidade de transformacao do

homem e das circunstancias.*

Finalmente, cabe mencionar a relagdo da préatica com a teoria.
Aquela se apresenta como fundamento do conhecimento, criterio de
verdade, e finalidade do conhecimento.’ Ao discutir a relagao da pra-
tica com a teoria, ndo se pode derivar uma leitura empirista do deba-
te de Marx com Feuerbach. Se o critério de verdade esta na pratica, sO
é descoberto numa relagdo tedrica com a pratica mesma, cOmo 0 Sus-

3. K. Marx. Elementos fundamentales para la critica de la economia politica ( Grundrisse)

1857-1858. 11. ed. México: Siglo XXI, 1980, esp. Introdugéo.
4. K. Marx. “Teses sobre Feuerbach”. In: K. Marx e F. Engels. Textos, v. I. Sao Paulo: Edigoes

Sociais, 1975.
5. A.S. Vazquez. A filosofia da prixis. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1968.
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tenta a tese VIII: “Toda vida social é essencialmente pratica. Todos os
misterios que induzem a doutrina ao misticismo encontram sua solu-
¢ao racional na praxis humana e na compreensdo dessa pratica”.

Definindo a conexdo entre filosofia e acdo, Marx sustenta que “os
filésofos se limitaram a interpretar o mundo: cabe transforma-lo”. Essa
tese aponta para a unidade indissoltivel entre teoria e pratica, estando
ateoriaa servigo da transformacio. Como sustenta Vazquez: “Ateoria
assim concebida se torna necessaria como critica teérica das teorias
que justificam a transformacéo do mundo e como teoria das possibi-

lidades da acdo”.

3. A ultrapassagem do fatalismo e do messianismo

Essa concepcdo da pratica social sinteticamente apresentada se
gesta no debate de Marx com a melhor heranca intelectual do século
XIX: o idealismo alem3ao, os socialistas franceses e a economia cldssica
inglesa, as “trés fontes do marxismo”.”

Assim, a concepgéo da pratica social em Marx representa a supe-
racao dessa heranca: ruptura com continuidade. Constitui-se no em-
bate radical contra o materialismo vulgar — ao sustentar Marx que
nenhuma atividade humana pode ser compreendida a margem da
subjetividade humana — e contra o idealismo — ao sustentar que o
objeto ndo pode ser considerado mero produto da consciéncia. A su-
peracdo dessas concepgoes esta centrada na nogao de pratica social.

Portanto, ressuscitar o fatalismo e o messianismo na pratica
profissional € repor uma polarizagdo entre a naturalizagdo da vida
social e a determinagao da vida social pela consciéncia, j ultrapas-
sada por Marx ao construir a nogao de pratica social carregada de

historicidade.

6. A. S. Vazquez, op. cit., p. 163.
7. Cf. V. I. Lénin. “Las tres fuentes y las tres partes integrantes del marxismo”. In: Obras

escogidas (12 tomos). Moscou, Progresso, 1976, v. V, p. 5-10.

Scanned by CamScanner



