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RESUMO

MENDES, Marina da Gama. 4 plataformizagdo nas politicas da Secretaria Municipal de Educacdo
do Rio de Janeiro. 2024. 107 f. Dissertagdo (Mestrado em Educacdo) — Faculdade de Educago,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

O presente estudo tem por objeto as politicas de recomendacao de tecnologias digitais
adotadas pela Secretaria Municipal de Educacdao do Rio de Janeiro (SME). Tem por
delimitagdo temporal o periodo pandémico (2020) até o ano de conclusdo desta pesquisa
(2024). Interessa como estas formulagdes promovem a incorporagdo de plataformas
empresariais na Rede Municipal de Educagdo, que nesta cidade ¢ administrada em sua
totalidade pela SME, e contempla a educacdo infantil, e o ensino fundamental. Trabalha a
partir de uma perspectiva de Analise Critica do Discurso (ACD) de Norman Fairclough
(2001, 2012) na construcdo da hipotese de que as abordagens para a tecnologia observadas
nas politicas da SME se inscrevem em formacdes ideologicas andlogas aquelas dos
movimentos de reforma e das agéncias multilaterais, tendo nos enunciados dessas
organizagdes uma espécie de matriz referencial. Para tanto, assume como empiria recortes de
textos da SME e seus representantes, formulacdes para as tecnologias na educagdo em
documentos e relatorios selecionados de organizagdes multilaterais € movimentos de reforma
educacional. Recorre a “abordagem do ciclo de politicas” formulada por Stephen Ball e
colaboradores, para analisar a relacdo entre as politicas de tecnologia da SME e aquelas
formuladas em um nivel macro. Os resultados desta pesquisa indicam que as politicas
investigadas neste estudo especifico remetem a fatores ideoldgicos associados ao discurso
neoliberal voltado a paises economicamente dependentes. Apontam ainda que a aderéncia
instrumental a plataformas digitais tende a oportunizar a manutencao de sentidos e praticas
hegemonicas, e que quando institucionalizadas, atuam na dissolu¢do das fronteiras entre o
publico e o privado. Por consequéncia, pouco contribuem com o projeto de Cultura Digital
critica e transformadora, a medida que oportunizam o sucateamento do trabalho docente tanto
nas dimensdes materiais quanto simbolicas.

Palavras-chave: Politicas. Discurso. Escola publica. Plataformizagdo. Tecnologias digitais.



ABSTRACT

MENDES, Marina da Gama. Plataformization in the policies of the Municipal Education Department
of Rio de Janeiro. 2024. 107 f. Dissertagdo (Mestrado em Educagdo) — Faculdade de Educacio,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

The present study aims at the policies of recommending digital technologies adopted
by the Municipal Department of Education of Rio de Janeiro (SME). It has a temporal scope
from the pandemic period (2020) until the completion of this research in 2024. It is concerned
with how these formulations promote the incorporation of platforms and virtual learning
environments in the Municipal Education Network, which is entirely managed by the SME
and includes early childhood education and elementary education. The study works from a
Critical Discourse Analysis (CDA) perspective by Norman Fairclough (2001,2012) in
constructing the hypothesis that the approaches to technology observed in SME policies are
part of ideological formations analogous to those of reform and of multilateral agencies, with
the statements of these organizations providing a kind of reference matrix. To do so, it relies
on excerpts from SME texts and its representatives, educational formulations from selected
documents and reports of international economic organizations, and agreements between the
Department and technology companies for providing digital communication systems
controlled by technological oligopolies. Uses the “policy cycle approach” formulated by
Stephen Ball and colleagues to analyze the relationship between SME technology policies and
those formulated at a macro level. The results of this research indicate that the policies
investigated in this specific study refer to ideological factors associated with the neoliberal
discourse aimed at economically dependent countries. They also point out that instrumental
adherence to digital platforms tends to provide opportunities for the maintenance of
hegemonic meanings and practices, and that when institutionalized, they act to dissolve the
boundaries between public and private. Consequently, they contribute little to the project of
critical and transformative Digital Culture, as they provide opportunities for the scrapping of
teaching work in both material and symbolic dimensions.

Keywords: Policies. Discourse. Public school. Platforming. Digital Technologies.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como objeto a plataformizagdo nas politicas operadas pela
Secretaria Municipal de Educag¢ao do Rio de Janeiro (SME). Sdo consideradas plataformas,
neste contexto especifico, a aglutinacdo de conteudos educacionais em ambientes digitais. O
emprego de plataformas empresariais no contexto da rede municipal carioca ¢ assumido no
presente trabalho como sintoma do projeto de digitaliza¢ao de praticas e processos que a SME
vem demonstrando ao longo dos ultimos anos sob a atual gestao.

A pandemia de Covid-19 e a consequente recomendacdo de ensino remoto
emergencial tornou evidente o despreparo das politicas publicas educacionais para com o uso
de tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo no ensino publico. Atuando como
professora desta que atualmente ¢ a maior rede publica de ensino da América Latina', pude
observar como a recomendagao do uso generalizado de plataformas e ambientes virtuais como
recurso oficial de ensino ndo se limitou ao periodo de afastamento social e consequente
interrupcao das aulas no espago escolar, mas tem sido apresentada como um movimento
continuo, de ampliacao da oferta de contetidos educacionais estruturados em plataformas.

Por consequéncia, delimita-se, como o recorte temporal deste trabalho, o periodo
compreendido entre o ano de 2020 durante as implementagdes tecnoinformacionais para o
ensino remoto emergencial, e o ano de 2024, que marca a conclusao da redagdo do texto da
pesquisa.

Tendo como referencial tedrico-metodoldgico, ou técnica procedimental®, a Analise
Critica do Discurso (ACD), objetiva-se investigar em tal abordagem para com a tecnologia
desenvolvida pela SME indicios de sua inscricdo em formagdes ideoldgicas analogas aquelas
da pauta reformista (Freitas, 2014), defendidas pelos movimentos de reforma educacional e
das agéncias multilaterais. Argumenta-se que cada vértice dessa triangulacdo, considerando
suas dimensdes de estrutura e escala (Barreto, 2012), atua em favor da impregnagao
tecnologica instrumental na escola publica.

E importante destacar que esta dissertacio estd fundamentada na concepgio de texto
como materializagdo do discurso, ¢ justificada nessa perspectiva que o trabalho se concentra

na identificagdo das praticas discursivas desses agentes e as redes de influéncia em atuacgao.

' Segundo os dados da SME, sio 640 mil alunos matriculados. Disponivel em:

<https://coronavirus.rio/noticias/prefeitura-oferece-acesso-gratuito-a-plataforma-de-estudos-da-microsoft-para-
alunos-da-rede-municipal/>. Acesso em: 12 jan. 2022.

2 O autor argumenta que a utilizagdo da palavra “técnica” seria mais adequada do que “método”, pois a primeira
denota algo como uma ferramenta a que se lanca mao quando necessario, enquanto o ultimo seria “uma espécie
de habilidade transferivel” (FAIRCLOUGH, 2012, p. 307).
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Assumindo a nog¢do de interdiscurso como aquilo que ¢ dito em relagdo a uma exterioridade
que antecede e baliza a constituicdo de sentidos, e discursividade como processo de
materializagao da ideologia no discurso (Fairclough, 2001), sdo realizados o cruzamento
desses discursos na tessitura da hipétese de uma triangulacao discursiva entre esses agentes.

Para tanto, sdo considerados na constru¢do do corpus discursivo da pesquisa textos
como documentos oficiais, recortes de entrevistas, publicagdes da SME divulgadas em seus
canais oficiais, como sites da prefeitura e demais orgdos a ela associados, como a Empresa
Municipal de Multimeios da prefeitura do Rio de Janeiro, a MultiRio, por exemplo. A base de
analise investigativa também ¢ composta por documentos e periddicos publicados pelas
agéncias multilaterais consultadas® voltados a promogdo das tecnologias no ensino, assim
como publicacdes como manifestos, boletins e demais textos pertinentes ao tema pesquisado,
divulgados pelos movimentos de reforma educacional em seus respectivos canais.

A selecdo desse corpus discursivo especifico ¢ feita com base em critérios de
acessibilidade e diversidade, no sentido de possibilitar que diferentes fragmentos discursivos
que abrangem o escopo da pesquisa possam ser considerados. O intuito da investigacdo das
politicas da SME tendo como corpus de andlise os discursos produzidos pela secretaria e seus
agentes nao se resume a mera constatacdo, mas antes, situd-las em suas relacdes com as
politicas formuladas em um nivel macro.

Sob a perspectiva do ciclo de politicas formulado por Stephen Ball e Richard Bowe e
os contextos de influéncia, pratica, e producdo de textos (Bowe et al., 1992), e da ACD, que
examina a linguagem em suas relagdes com a pratica social em uma perspectiva historica,
procura-se evidenciar que a promog¢do das tecnologias digitais como principais agentes de
resgate da qualidade educacional esta profundamente ligada a determinados objetivos
preexistentes que operam na manutengdo de sentidos hegemonicos.

Para tanto, ¢ levado em consideracdo como essas estruturas: (1) oportunizam a
comodificacdo do ensino; (2) sdo incorporadas ao campo educacional em um contexto de
escola publica; (3) contribuem para a precarizagdo material e simbolica do trabalho docente; e
(4) atuam em favor da manutencdo do capitalismo de dados (Zuboff, 2019) sob a égide do
aparato ideoldgico, reforcando o poder e alcance dos oligopodlios tecnoldgicos enquanto
suscitadores da escola como local de "fidelizagao de usuarios".

Estudos empreendidos acerca da teoria critica da tecnologia e da plataformizagdo na

educacdo (Van Dijck; Poell, 2018; Selwyn, 2017) tém destacado que a relacdo entre

3 Destaco que a pesquisa considerou o Banco Mundial, a UNESCO e a Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OECD), na composi¢do desse corpus.
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tecnologia e educacdo ndo ¢ neutra nem desinteressada, pelo contrario, esta enraizada nas
dindmicas de poder e nas relagdes histéricas de produgdo capitalista. Outro aspecto
observado refere-se a tendéncia generalizada de conceber as tecnologias como entidades
abstratas e neutras, desconsiderando assim a intencionalidade tecnolédgica (Feenberg, 2013).

O trabalho desenvolvido nesta dissertacdo inscreve-se como resultado da pesquisa que
realizei enquanto membro do grupo Educagdo e Comunicagdo, coordenado pela Prof.* Dra.
Raquel Goulart Barreto, e que tem como principal objeto de estudo as Tecnologias na
Educacao.

Com o intuito de atender aos objetivos aqui propostos, esta pesquisa estrutura-se em
trés capitulos. O primeiro ¢ desenvolvido a partir da nocdo de plataformizagdo. Parte-se
inicialmente de uma abordagem epistemologica do conceito para a investigacdo dos
fendmenos manifestados mediante a admissdo dessas estruturas digitais empresariais no
ensino publico, recapitulando, ainda que brevemente, a evolugdo da insercdo do aparato
tecnologico no campo educacional.

O segundo capitulo dedica-se a apresentacdo da Secretaria Municipal de Educacao,
sua estrutura organizacional e suas representacdes politicas. Nesse segundo capitulo também ¢
realizada a identificacdo inicial de alguns movimentos de reforma analisados pela pesquisa,
assim como as intersecoes entre a SME e estes grupos.

O terceiro e ultimo capitulo discorre acerca do referencial metodologico utilizado na
elaboragdo da pesquisa. E nessa secio do texto que a Analise Critica do Discurso é
pormenorizada e a triangulacdo entre os discursos da SME, das agéncias multilaterais e dos

movimentos de reforma ¢ analisada de maneira mais objetiva.

1. APLATAFORMIZACAO

Este capitulo ¢ dedicado a investigagdo da plataformizagdo como o movimento de
homogeneizacdo de conteudos educacionais em estruturas digitais. Na primeira se¢ao,
examino o fendmeno da plataformizacdo abordando seus aspectos técnicos € conceituais,
considerando os processos de recontextualizagdo desses dispositivos no campo educacional;
na segunda secdo, realizo uma breve exposi¢do da trajetdria do emprego das tecnologias da
informacao e da comunicagdo (TICs), e sua escalada, em um contexto educacional geral.
Tensiono a logica de emprego dessas tecnologias assumidas como “novas” na escola, e se
operam, nesse contexto especifico, para a mitigagdo de “velhos” problemas
socioeducacionais; na terceira se¢do, analiso a relagdo entre a utilizacdo de ambientes virtuais

no ensino e fendmenos como a datificagdo e a comodificagdo; na quarta e tltima secao deste
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capitulo, sdo considerados os impactos do modelo plataformizado no trabalho docente e suas

significagdes na pratica pedagogica.

1.1. A recontextualizacio das plataformas na educacio

Desde o inicio do afastamento social causado pela pandemia, a SME tem ampliado
gradualmente a oferta de materiais educacionais estruturados em plataformas. Isso ocorre
tanto por meio de ambientes virtuais desenvolvidos internamente pela propria Rede, como por
meio do acesso subsidiado a plataformas empresariais, estabelecido através de parcerias
publico-privadas (PPP).

Em ambas as situagdes, o aparato tecnoldgico digital tem sido empregado como
mediador de praticas e processos pedagogicos. No prefacio a edicdo de 1944 da Dialética do
Esclarecimento, Adorno e Horkheimer exploraram a hipotese de que a opinido publica atingiu
um estado em que o pensamento inevitavelmente se converte em mercadoria e a linguagem
em seu encarecimento (2006, p. 11). Seguindo a logica desta formulacdo, ao substituirmos
“pensamento” por “educa¢do” sua linguagem encarecida ¢ a da plataforma.

Fairclough (2001) aponta que as mudangas no uso da linguagem estdo vinculadas a
mudangas sociais e culturais mais abrangentes, ¢ aponta que Pécheux j& identificava o
"discurso como forma material linguistica preeminente da ideologia" (p. 24). O emprego de
plataformas, seus codigos e linguagens, vem se configurando como uma tendéncia cujos
prolongamentos pouco sdo debatidos pelas comunidades escolares.

Atualmente, a prevaléncia de recomendacdes e agdes voltadas a utilizacdo dessas
plataformas na rede municipal € preocupante ndo apenas devido as desigualdades
socioecondmicas sist€émicas, que comprometem a premissa de acesso a uma educagdo
equitativa, mas também porque as politicas vigentes priorizam sistemas empresariais em
detrimento de softwares livres e recursos educacionais abertos (REA)*.

A lei n® 14.533, de 11 de janeiro de 2023, instituiu uma Politica Nacional de Educacao
Digital (PNED), segundo a qual Inclusao Digital; Educacdo Digital Escolar; Capacitagdo e
Especializa¢ao Digital; Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da Informacao e
Comunicacao (TIC), sdo tomadas como eixos estruturantes e objetivos. O eixo Educacao
Digital Escolar abrange a Cultura Digital, que segundo o documento diz respeito a:

aprendizagem destinada a participagdo consciente e democratica por meio das

* Refere-se ao material de ensino disponibilizado em suporte digital (ndo necessariamente), podendo ser
compartilhado e editado por seus usuarios, necessariamente licenciados de maneira aberta ou sob dominio
publico.
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tecnologias digitais, o que pressupde compreensdo dos impactos da revolugdo
digital e seus avangos na sociedade, a construcdo de atitude critica, ética e
responsavel em relagdo a multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais e os
diferentes usos das tecnologias e dos conteudos disponibilizados (Brasil,
2023).
A Cultura Digital como 5* competéncia geral da educagdo basica na BNCC (2017)
preve:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar €
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo ¢ autoria na vida pessoal e coletiva (BNCC, p. 9).

A homogeneizacdo® de contedos educacionais pré-planejados e disponibilizados em
plataformas se distancia da proposta de cultura digital delineada nos documentos citados nao
apenas por negligenciar a questdo do dominio das grandes empresas de tecnologia enquanto
detentoras dos padrdes comunicacionais, mas também por agravar essa situacdo ao
estabelecer plataformas empresariais como suporte no ensino publico. Assim, as fronteiras
entre o publico e o privado se desvanecem, oportunizando a entrada de elementos do mercado
e a comodificacdo do ensino. Por razdes outras que a melhora nas condi¢des de ensino — e
que busco examinar ao longo desta pesquisa —, ¢ cada vez mais comum o paradigma que
assume esses ambientes virtuais simplesmente como uma extensao da sala de aula, sem que
tal abordagem encontre justificativa na realidade do ensino publico municipal.

Com base no conceito de recontextualizacdo, inicialmente formulado por Bernstein
(1996) e ampliado posteriormente por Fairclough (2006), busco situar os processos de
deslocamento e ressignifica¢des atribuidos as tecnologias digitais através de sua estruturagcdo
em plataformas e ambientes virtuais de ensino.

Bernstein (1996), ao abordar o discurso pedagogico, formula o conceito de
recontextualizacdo como "um principio que envolve a assimilagdo de outros discursos e sua
disposicdo em uma relacdo mutuamente especial, visando a transmissdo e a aquisi¢do
seletivas" (Bernstein, 1996, p. 259). O conceito sugere que os discursos sdo adaptados e
reorganizados para se adequarem a contextos especificos, oportunizando transmissdo e
aquisicao de sentidos que sdo seletivamente moldados de acordo com diferentes objetivos.

Fairclough (2006) revisita tais colocagdes considerando também a dimensao da escala

3 Sobre as contradi¢des entre as politicas educacionais e o que ¢ vivenciado de fato na pratica educacional, ¢
pertinente a leitura do texto “Valores proclamados e valores reais nas instituigdes escolares brasileiras” (1983),
de Anisio Teixeira.
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em que essas mudancas sdo promovidas (Barreto, 2017). Isso ¢ evidenciado nas formulagdes
feitas pelos organismos internacionais e direcionadas aos paises em desenvolvimento (Brito,
2016), assumindo assim a recontextualizacdo como “um fendmeno complexo, envolvendo,
para além de uma simples colonizagdo, um processo de apropriagdo cujas caracteristicas e
resultados dependem das circunstancias concretas dos diversos contextos.” (Fairclough, op.
cit.,p. 101).

De acordo com Brito (2016), ¢ importante ressaltar que os processos de
recontextualizagdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) no ensino ndo se
restringem apenas ao micro contexto. Dentro do escopo desta pesquisa, essa observacao
especifica contribui significativamente para o entendimento de que as politicas adotadas pela
SME reverberam formulagdes primordialmente produzidas pelas agéncias multilaterais e
ainda movimentos de reforma educacional, evidenciando a interconexdo entre os sistemas
educacionais locais e contextos mais amplos, por influéncia de politicas globalizantes.

A partir desse processo de recontextualizagdo (Barreto, 2012) defende-se a ocorréncia
de uma colonizagdo da educagdo pelos discursos tecnologicos. Todavia, essa hegemonia
discursiva ¢ concebida neste trabalho sob uma perspectiva gramsciana, compreendida como
sujeita ao estabelecimento de consenso. Fairclough a define como:

lideranga tanto quanto dominac¢do nos dominios econdmico, politico, cultural
e ideologico de uma sociedade. Hegemonia é o poder sobre a sociedade
como um todo de uma das classes economicamente definidas como
fundamentais em alianga com outras for¢as sociais, mas nunca atingindo
sendo parcial e temporariamente, como um equilibrio instavel. (Fairclough,
2001, p. 122)

De maneira que: "ha luta na estruturagdo de textos e ordens de discurso, € as pessoas
podem resistir as mudangas que vem de cima ou delas se apropriar, como também
simplesmente as seguir" (/bid., p. 28). A teoria da hegemonia cultural proposta por Gramsci
nos permite deduzir que o discurso tecnocéntrico ndo busca apenas a comodificagdo da
educacdo, mas também ditar a maneira como e¢la é concebida.

Observa-se que a relagdo entre educacdo e tecnologia inaugura fissuras
particularmente propicias a investida empresarial. Essa tendéncia levanta questdes sobre a
influéncia excessiva do setor privado nas diretrizes educacionais publicas, o que
potencialmente prioriza interesses corporativos em detrimento de um compromisso genuino
com a qualidade e equidade educacional.

Ao controlar como a sociedade concebe a Educagdo, as grandes empresas de

tecnologia podem moldar os valores culturais dominantes e as crengas da sociedade a sua
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propria imagem. Para Feenberg, cujo conceito de determinismo tecnologico supdem que as
tecnologias operem segundo uma logica “auténoma”, onde apesar dos significativos impactos
sociais que causa, permanece inatingida por fatores sociais, a hegemonia tecnologica se da
como “uma forma de dominacdo tdo profundamente arraigada na vida social que parece
natural para aqueles a quem domina” (Feenberg, 2013b, p. 79).

O autor recorre as andlises de Foucault sobre poder e conhecimento para apontar que
“as formas modernas de opressdo ndo estdo tao baseadas em falsas ideologias, mas muito
mais em “verdades” técnicas as quais a hegemonia dominante seleciona para reproduzir o
sistema” (Feenberg, 2013Db, p. 82).

Nesse sentido, a relevancia do aparato tecnoldgico vem sendo reafirmada através da
crescente dependéncia em relacdo a essas estruturas, especificamente no que tange a
concentracdo de servigos € a interagdo comunicacional provida pelas plataformas digitais.

Na defini¢do de Poell, Nieborg ¢ Van Dijck (2020, p. 04) as plataformas sdo:
“infraestruturas digitais (re)programaveis que facilitam e moldam intera¢des personalizadas
entre usudrios finais e complementadores, organizadas por meio de coleta sistemadtica,
processamento algoritmico, monetizacdo e circulacio de dados”. No entanto, segundo os
mesmos autores, o conceito se completa em sua definicio processual, o termo
“plataformizagao”:

a penetragdo de infraestruturas, processos econdmicos e estruturas
governamentais de plataformas em diferentes setores econdémicos e esferas
da vida. E, a partir da tradicdo dos estudos culturais, concebemos esse
processo como a reorganizagdo de praticas e imaginagdes culturais em torno
de plataformas. (/bidem, p. 5).

Essas estruturas podem ser organizadas em diferentes formatos no ambito educacional,
como aplicativos e em sites. Nesse contexto, concentram material educacional e
proporcionam interacdes através de mensagens, audio e video, tanto de forma sincrona quanto
assincrona.

E possivel afirmar que a crescente presenga das big techs nas escolas deve-se em parte
a auséncia de um sistema autdbnomo, como o de recursos educacionais abertos, que permitiria
uma interagdo virtual pedagodgica entre a comunidade escolar da rede municipal. E
reconhecido, entretanto, que a problematica envolvendo a plataformizacao na escola publica
vai além da dicotomia entre software livre e software proprietario.

Pelo contréario, abrange multiplos fatores, entre eles, podemos citar: a desigualdade nos

acessos. E importante destacar que nem todos os alunos da rede municipal possuem meios

adequados para acessar a internet, seja em ambito domiciliar ou nas proprias unidades
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escolares; a auséncia de formagdo critica para o trabalho com as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo (TDICs) voltada aos docentes; a utilizagdo descontextualizada e
meramente instrumental dessas tecnologias; e aquele que possivelmente ¢ o fator mais
preocupante nessa equacao nefasta, a precarizagao do trabalho docente.

Desde o planejamento de aulas, antes desempenhado com autonomia e que agora ¢
transmitido em pacotes tecnologicos a prova de professores (Barreto, 2022), até a avaliagdo,
também plataformizada®, o trabalho docente vem sendo controlado e reduzido a mera
mediacdo em consequéncia a substitui¢do tecnologica.

E possivel afirmar que a dependéncia tecnoldgica se agravou durante o cenério
pandémico que impulsionou o avango do ensino remoto emergencial (SME, 2021a),
fornecendo as grandes empresas de tecnologia, ou big fechs, o argumento legitimante para o
predominio de seus sistemas na escola publica. Abro aqui um paréntese para comentar o
estabelecimento do termo “ensino remoto emergencial”. A escolha pode ser pensada a partir
daquilo que ele nao é. Como Barreto (2021) pondera, ndo € ensino a distancia, pois ndo segue
o conjunto de regras definido para a modalidade, e em realidade ndo se configurou em uma
pratica especifica, mas um conjunto de a¢cdes definidas em nivel local, ainda que aconselhadas
por diretrizes nacionais, € que em sua maioria envolvia a mediacdo do aparato tecnoldgico
digital.

Com efeito, conforme as diretrizes do Conselho Nacional de Educagao (CNE) para a
criagdo de "normas educacionais excepcionais" (Brasil, CNE/CP, N° 2, 2020), foram
inaugurados na rede publica de educa¢do do municipio do Rio de Janeiro, durante este
periodo, trés aplicativos’ que operaram basicamente as mesmas fungdes.

Dentre o "SME Carioca 2020”, o "Escola.Rio" e o "Rioeduca em Casa", apenas o
ultimo permanece como a plataforma oficial de ensino ndo-presencial da rede municipal do
Rio de Janeiro. A principio, o aplicativo "SME Carioca 2020 reunia conteudo direcionado a
cada segmento de maneira especifica, links para conteudos gamificados, literatura
digitalizada, entre outros. Através de publicagdo feita em maio de 2020 em sua pagina
eletronica oficial, a prefeitura divulgou que além do material contido no aplicativo,
professores e professoras “estdo repassando” contetidos para as redes sociais:

A Prefeitura do Rio, por meio da Secretaria Municipal de Educagao,

oA plataforma de avaliagdo da SME, Rioeduca em Acgéo sera abordada posteriormente neste texto.

7 Opto por trazer a ilustragdo de cada um desses aplicativos no corpo do texto de modo a nio separar o discurso
textual do imagético, uma vez que as imagens, assim como outros signos linguisticos, sdo consideradas parte do
todo discursivo, e por esta razdo, instituintes de significados (Fairclough, 2001; KRESS, 1990; Kress; Van
Leeuwen, 2006). Sendo, portanto, pertinente para a critica acerca do discurso tecnocéntrico conceber como esses
produtos se apresentam imageticamente € como se estabelece a interagdo entre essas plataformas e seus usudrios.
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atualizou nesta segunda-feira (11/05) as atividades do aplicativo SME
Carioca 2020 para os alunos da Rede Municipal estudarem durante o periodo
de suspensao das aulas [...] de facil manuseio, pode ser baixado via celular e
computador [...Jos professores da Rede Municipal de Ensino também estio
repassando conteudos e atividades por meio de redes sociais, como Youtube,
Facebook ¢ WhatsApp. A SME desenvolve conteudos especificos para a
plataforma de aulas digitais da Microsoft TEAMS. (Prefeitura da Cidade do
Rio de Janeiro, 2020a)

O texto ¢ concluido com direcionamento aqueles que “tiverem alguma dificuldade
para acessar o conteudo digital” (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, 2020a); para eles, a
Secretaria afirma que ainda estd desenvolvendo meios de entrega do material impresso. A
promogao ao uso de midias sociais controladas pelas big techs também ¢ flagrante, cabendo a
professores e professoras a manutengao de diversos canais e perfis, atividade que apesar de ter
se reconfigurado apds o término das aulas remotas, permanece como parte da pratica

pedagogica da Rede.

Figura 1: Aplicativo SME Carioca 2020.
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Fonte: Site da Prefeitura do Rio de Janeiro, 2020.

Ja o aplicativo “Escola.Rio” foi inaugurado com a premissa de oferecer
funcionalidades para além de atividades educacionais remotas, como servigos administrativos,
tais como acesso ao boletim e frequéncia, calendério escolar e cardapio de merenda. No portal
eletronico de apresentagdo do aplicativo, estdo previstas ainda a incorporacdo de novas
funcionalidades, tais como a disponibilizagdo de carteirinha virtual dos estudantes,

notificacdes da escola para os responsaveis e outras declaragoes.
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No site da prefeitura, o texto descritivo do aplicativo oferece “novas possibilidades de
ensino e aprendizagem”, enquanto enfatiza as “novas tecnologias” (Prefeitura da Cidade do
Rio de Janeiro, 2020b) e seu poder de potencializar a aprendizagem, sem que essa afirmagao,
no entanto, possa ser demonstrada. Para a plataforma “Escola.Rio” o discurso da Secretaria
busca relevancia entre pais e responsaveis, apresentando funcionalidades voltadas ao interesse
dessa demografia.

A Prefeitura do Rio, por meio da Secretaria Municipal de Educacao, oferece
novas possibilidades de ensino e aprendizagem com o langamento do
aplicativo Escola.Rio nesta quarta-feira, dia 5/8. Voltada para alunos, pais e
responsaveis da Rede Municipal de Ensino, a plataforma tem atividades
escolares para os estudantes, com novas tecnologias, ampliando as
alternativas pedagodgicas, incrementando a experiéncia educacional e
potencializando a aprendizagem. (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
2020b).

Figura 2: Aplicativo Escola.Rio
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Fonte: Site da Prefeitura do Rio de Janeiro, 2020.

Como mencionado anteriormente, esses aplicativos foram inaugurados durante o
periodo pandémico, e como alternativa oferecida aqueles sem acesso a computadores ou
smartphones com conexao a internet, foi determinado que estudariam por meio de apostilas,
que deveriam ser preenchidas e entregues nas respectivas unidades escolares. Essa abordagem
resultou em estudantes com material desatualizado em comparacdo aos demais que tinham a
possibilidade de acompanhar aulas e corre¢des de exercicios em tempo real. Adicionalmente,
aqueles desprovidos de acesso aos meios digitais expuseram-se a um maior risco de

contamina¢do em seus deslocamentos para a obten¢do do material impresso.
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Para aqueles possuidores de recursos de conexdo e os dispositivos “adequados”, pois
até o momento da redagdo deste texto, o aplicativo ndo apresentava compatibilidade com
certos modelos de smartphones, ndo sendo possivel instala-lo em todos os aparelhos,® o
“Rioeduca em Casa” foi disponibilizado.

O aplicativo foi desenvolvido pela empresa IP.TV, a mesma empresa que, segundo o
coordenador do Sindicato Estadual dos Profissionais de Educa¢do do Rio de Janeiro (Sepe),
Angelo Jachelli, hospedou “canais ligados a politicos que disseminam noticias falsas™, tendo
o sindicato enviado até mesmo notificacdo extrajudicial para a empresa pedindo

esclarecimentos sobre a questdo da seguranca de dados envolvendo o uso da plataforma'®.

Figura 3: Aplicativo Rioeduca em Casa
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Fonte: Site da Prefeitura do Rio de Janeiro, 2021.

Quanto ao conteudo do aplicativo, ¢ possivel afirmar que abriga uma variedade de
materiais produzidos pela SME e pela MultiRio, incluindo videoaulas apresentadas por
professores da Rede. Além disso, estdo disponiveis "conteudos cedidos por organizagdes
parceiras”, e materiais produzidos em colaboracdo da SME com empresas privadas, como a
“Educopédia”, criada em 2010 em parceria com a OI futuro. Ali, encontram-se “todo o

conteudo preconizado pelas orientagdes curriculares de cada ano e cada disciplina, divididas

8Descrigdo técnica do aplicativo disponivel em:
<https://play.google.com/store/apps/details?id=tv.ip.rioeduca&hl=pt BR&gl=US&pli=1>. Acesso em 7 de mai.
2023.

% Professores suspeitam que aplicativos de ensino do Estado e do municipio vazam dados. Disponivel em:
<https://extra.globo.com/economia-e-financas/servidor-publico/professores-suspeitam-que-aplicativos-de-
ensino-do-estado-do-municipio-vazam-dados-24964381.html. >. Acesso em 12 de ago. 2023.

10 SEPE enviou notificagdo extrajudicial para a IPTV. Disponivel em: <https://seperj.org.br/sepe-enviou-
notificacao-extrajudicial-para-a-iptv/>. Acesso em 12 de ago. 2023.
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em trinta e duas aulas digitais, cobrindo todas as semanas do ano letivo, a excecdo daquelas
destinadas a avaliagdes e revisdes” (Barreto, 2021, p. 10).

O recurso especifico configura exemplo peremptorio de substituicdo tecnoldgica
aplicada ao trabalho docente, enquanto favorece modelos padronizados desenvolvidos por
empresas privadas. As parcerias estabelecidas entre a secretaria ¢ o empresariado serd objeto
de analise mais aprofundada ao longo deste trabalho. Por hora, ¢ propicio o comentério acerca
de como o aplicativo ¢ apresentado na pagina eletronica da prefeitura.

Secretaria Municipal de Educacao langa, nesta terga-feira, 23/2, o aplicativo
Rioeduca em Casa, a plataforma oficial de ensino remoto da Rede Municipal
de Ensino. Com esse software, professores e estudantes da Prefeitura do Rio
poderdo acessar os conteidos on-line e a ferramenta “Google Sala de Aula”,
entre outras opgdes que ajudardo a dinamizar a aprendizagem. (Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro, 2021).

Neste ponto ¢ pertinente que analisemos como o recorte selecionado ¢ ilustrativo dos
processos de deslocamento sintatico (Barreto, 2004; 2012; 2021) comuns na semiotica
tecnocéntrica. No enunciado, o aparato tecnologico ¢ posicionado no lugar de sujeito das
formulagdes. A possibilidade de acompanhamento da participagdo dos alunos pelos docentes
¢ apresentada como um privilégio concedido, mais uma vez, pela tecnologia. De certa forma,
todo o trecho de apresentagdo do aplicativo, e a maneira como suas possibilidades sdo
elencadas, assume o dispositivo como consenso (Fairclough, 2001).

Uma investida sintitica semelhante ocorre em outro trecho retirado do site da
Prefeitura do Rio: "A plataforma permite que os professores acessem uma nova possibilidade

de adaptagdo das suas rotinas pedagégicas para o mundo virtual"!!

, onde o titulo do artigo,
"Prefeitura do Rio oferece ferramenta gratuita da Microsoft para professores da Rede
Municipal", sugere a ideia de concessao, e até mesmo caridade para com os professores da
Rede.

Nao iremos nos aprofundar nos fundamentos da ACD, referencial tedrico que baliza
esta pesquisa, neste ponto do texto, eles serdo melhor analisados no terceiro capitulo. No
entanto, a fim de esquematizar uma melhor compreensao acerca das manobras linguisticas
operadas na busca por hegemonia de sentidos, convém antecipar que a andlise critica do

discurso, se orienta por trés "eixos" de sustentacdo, ou nas palavras de Barreto (2012, p. 988),

“pontos de entrada"

' Disponivel em: <https://prefeitura.rio/educacao/prefeitura-do-rio-oferece-ferramenta-gratuita-da-microsoft-
para-professores-da-rede-municipal/>. Acesso em: 12 de jan. 2022.



25

O aspecto semantico ¢ um desses eixos; nele, serdo consideradas as escolhas lexicais,
"relexicalizagdes" ou novos léxicos, (Barreto, 2012), como neologismos, contracdes e

na

adaptagdes de outros idiomas, o que Fairclough (2001, p. 25) chamou de " 'colonizagao' da
educagao por tipos de discurso exteriores, incluindo os da publicidade, [e] os da
administracao". A ressignificagdo compreendida como o emprego de palavras dicionarizadas
em outros contextos que ndo os originais também compdem essa dimensao analitica.

A sintaxe ¢ outro aspecto a ser considerado na analise das praticas
discursivas. Refere-se a maneira como as palavras sdo organizadas para formar unidades de
comunicagdo de significados. A maneira como os elementos estdo organizados em uma
estrutura textual configuram "convengdes" que "podem ampliar a percepcao dos sistemas de
conhecimento e crenga e dos pressupostos sobre as relagdes sociais ¢ as identidades sociais
que estdo embutidos nas convengdes dos tipos de texto." (Fairclough, 2001, p. 106).

O aspecto pragmatico completa os trés "pontos de entrada" analiticos. Nele, sdo
considerados os fatores extralinguisticos, a relacdo do sujeito com aquilo que ele diz, ou seja,
a congruéncia entre o que ¢ discurso e a vida material, ou em outros termos, como os falantes
se relacionam com seus enunciados. Para Fairclough (2001, p. 203), a pragmatica considera
"o uso da linguagem moldado pelas intengdes de individuos". De maneira que, a anélise do
aspecto pragmatico possibilita dimensionar a "modalidade assumida, seja ela objetiva ou
subjetiva, mais ou menos categorica" (Barreto, 2012, p. 988). O aspecto pragmdtico pode
ainda favorecer a tomada de consciéncia para com os atravessamentos ideoldgicos
convencionalizados. Segundo Fairclough:

Essa é uma razdo para se defender uma modalidade de educagdo linguistica
que enfatize a consciéncia critica dos processos ideologicos no discurso, para
que as pessoas possam tornar-se mais conscientes de sua propria pratica e
mais criticas dos discursos investidos ideologicamente a que sdo submetidas
(Fairclough, 2001, p. 120).

A representacdo de softwares como sujeitos possibilitadores das acdes e de professores
como meros assessores/acessOrios ¢ recorrente na pratica discursiva neotecnicista.
Pressupdem uma racionalidade técnica traduzida em fetiche tecnologico. Para Mattelart
(2002, p. 8), a segunda metade do século XX tem como caracteristica a “formag¢do de crengas
no poder miraculoso das tecnologias informacionais”. Ele argumenta que “Sob o mito da
tecnologia salvadora transparece a materialidade de um esquema operatorio de
remodelamento da ordem econdmica, politica e militar em escala planetaria” (Mattelart, 2022,

p. 8). Na educacdo, esse contexto reflete-se também na énfase a cultura de vigilancia.

Na atual conjuntura da Rede Municipal, diferentes sistemas buscam controlar o
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processo educacional através de indicadores de desempenho e métricas quantitativas. Esses
indicadores sdo frequentemente alimentados por dados obtidos de plataformas digitais,
reforgando a dependéncia da tecnologia e a visdo de que a qualidade educacional pode ser
mensurada de maneira objetiva e padronizada. Com base em critérios que muitas vezes nao
refletem a realidade das salas de aula. Essa abordagem reduz a complexidade do processo
educativo a numeros e graficos, ignorando as nuances e particularidades das interagdes
pedagogicas.

Conforme mencionado anteriormente, a colonizagdo da educacdo pelo discurso
neoliberal se baseia na gestdo empresarial e na profusdo tecnologica. O controle e a vigilancia
tdo caros a cultura de reforma pela tecnologia podem ser exemplificados em duas instancias, a
primeira delas ¢ a permanéncia da Plataforma Rioeduca em Acdo. Anteriormente adotada
como medida excepcional para a avaliagdo escolar na Rede Municipal de ensino do Rio de
Janeiro durante o periodo pandémico (SME, 2021¢), a plataforma permanece disponibilizando
atividades avaliativas em larga escala, materiais de apoio e orientagdes pedagdgicas com o
intuito de balizar politicas e agdes dos docentes da rede municipal de ensino. A partir da
interpretagdo das avaliagdes aplicadas, sdo elaboradas politicas educacionais e tragados
objetivos para cada unidade escolar.

Apesar da Plataforma Rioeduca em Agao ter sido inaugurada durante a necessidade de
readequacdo da avaliagdo em periodo pandémico, ela se tornou ndo apenas instrumento
permanente do quadro avaliativo da SME, como teve suas funcionalidades ampliadas. Atua
ndo apenas como elemento de publicizagdo dos resultados obtidos por turma e aluno, mas
sobretudo como um paradigma para o trabalho docente, destituindo-os de sua autonomia
pedagogica.

O segundo exemplo a ser mencionado ¢ o aplicativo, “DidRio”, versdo eletronica do
diario de classe. Langado no inicio do ano letivo de 2023, opera como seu antecessor grafico,
por meio do qual professores controlam a frequéncia e a nota dos alunos. No entanto, a
diferenca mais marcante, ou como descrito no portal eletronico da prefeitura, “uma das
principais vantagens” do aplicativo, ndo ¢ seu suporte, mas o perfilamento dos alunos e o
tratamento de dados tornados possivel pela plataforma.

O aplicativo possibilita que a frequéncia dos alunos seja controlada pelos setores
especificos da SME em tempo real, o que intensifica o controle sobre as acdes docentes. A
implementagdo do aplicativo ndo significou, entretanto, a dispensa da realizagdo dos mesmos

procedimentos no didrio impresso. Segundo a Secretaria, a medida busca "estimular a



27

utilizagdo das novas tecnologias de informagio e comunicagio (TICs)"!2.

Figura 4: Aplicativo DiaRio

Fonte: Site da Prefeitura do Rio de Janeiro, 2023.

No artigo intitulado "Social Media, Platforms, and Education" (2018), José van Dijck
e Thomas Poell problematizam o armazenamento de dados gerados em ambientes virtuais.
Segundo os autores, dois processos sdo fundamentais na andlise dos dispositivos digitais de
educagdo: a datificacdo, que se refere a coleta e analise de dados; e a comodificagdo, ambos
conceitos que serdo aprofundados no decorrer deste trabalho. Esses processos levantam
questdes fundamentais sobre a privacidade, o controle e a utilizagdo dos dados gerados em
ambientes digitais.

Neste contexto, ¢ oportuno retomar a investigacdo sobre as parcerias previamente
mencionadas na apresentacdo do aplicativo Rioeduca, pois essas parcerias desempenham um
papel fundamental na ilustracdo do cendrio de dependéncia das grandes empresas de
tecnologia, refletidas no projeto de digitalizagdo de praticas da SME. Essas colaboragdes
exemplificam como a infraestrutura educacional se alinha cada vez mais aos interesses
comerciais dessas empresas, aprofundando a logica de mercado dentro das instituicdes
publicas de ensino.

Ao analisar essas parcerias, podemos entender melhor como a datificacdo e a

12 Todas as citagdes extraidas da publicagio: Controle de frequéncia de alunos da rede municipal de ensino passa
a ser digital, via aplicativo. Disponivel em: <https://prefeitura.rio/educacao/controle-de-frequencia-de-alunos-da-
rede-municipal-de-ensino-passa-a-ser-digital-via-aplicativo/>. Acesso em 19 nov. de 2023.
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comodificacdo mencionadas impactam a autonomia pedagdgica e a privacidade de dados
educacionais. A dependéncia tecnologica ndo s6 compromete o status publico das escolas
municipais, mas também coloca em risco a seguranca ¢ a utilizagao ética das informacgdes
coletadas. Contudo, ¢ relevante destacar que essa situacao ndo ¢ exclusiva da SME carioca,
mas sim um padrdo que se repete em diversas instituicdes publicas de ensino do pais.
Sistemas de software como o Teams e o Classroom, desenvolvidos respectivamente pela
Microsoft e Google, exemplificam essa tendéncia. Ambas as empresas fazem parte do
acronimo GAFAM (Google, Amazon, Facebook, Apple e Microsoft), que representa as cinco
maiores corporagdes de tecnologia do mundo

Segundo os dados fornecidos por Saraiva e Cruz (2020, p. 9) para o relatorio
Educacdo, Dados e Plataformas, “mais de 72% das institui¢des publicas de ensino no pais [...]
passam pelos servidores do Google (61%) ou da Microsoft (11%)”. Selwyn (2017, p. 85)
enfatiza que a “tecnologia educacional ¢ agora um negdécio multibiliondrio que envolve
corporacdes globais em nivel de praticas e provisdo locais” e ressalta que a “necessidade de se
questionar criticamente a Educacdo e a Tecnologia ¢ mais premente do que nunca” (/bidem).

A parceria entre a SME e a Microsoft, por exemplo, estabelece ndo apenas o acesso
subsidiado de alunos e professores a plataforma de comunicagdo Teams, mas também envolve
a responsabilidade pelo armazenamento de dados institucionais em seus servigos de e-mail.
Como Saraiva e Cruz destacam, “esses acordos sdo realizados, em grande parte, sem
contrapartida financeira da institui¢do, que repassa tais servigos educacionais aos professores,
estudantes e técnicos e transfere o direcionamento dos e-mails institucionais aos data centers

das empresas” (Ibidem).

Figura 5: e-mail institucional

 suportetecnico@rniceduca.net

Insira a senha

Fonte: epfsme.rio.br
(https://epfsme.rio.br/public/consulta_emailrioeduca.php)
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No caso analisado, os e-mails institucionais @rioeduca.net e @alunocarioca.rio, que
atendem servidores municipais e alunos matriculados, sdo acessados por meio do software
Outlook, também da Microsoft.

Essas parcerias sdo estabelecidas diretamente entre as secretarias de educagdo e as
empresas, como resultado de politicas de "descentralizagdo" e municipalizacdo compulsdrias
(Barreto; Leher, 2003), ndo resguardadas por politicas publicas universais. Dessa forma,
orgaos como a SME possuem autonomia para implementar suas politicas e escolher
instituicdes parceiras de forma independente.

E sabido que as abordagens oficiais para com as tecnologias informacionais
estabelecidas para a escola sao reflexos de politicas publicas ciclicas, concebidas de fora para
dentro, o que intensifica a vulnerabilidade da comunidade escolar a diferentes agendas
politicas. Os ultimos anos foram particularmente propicios, em parte devido a ocorréncia da

pandemia, mas também por congruéncia ideoldgica, para “passar a boiada”!?

e fazer com que
a presenca tecnoinformacional no ensino publico ganhasse forga.

No ano de 2020, durante a crise sanitaria, trés pareceres foram aprovados pelo
Conselho Pleno (CP) do Conselho Nacional de Educagao (CNE). O primeiro deles, dispoe
sobre a “reorganizacdo do Calendario Escolar e da possibilidade de computo de atividades
ndo presenciais para fins de cumprimento da carga hordria minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19” (Brasil. CNE. CP, 2020a).

Os termos do referido documento foram retificados no Parecer n° 11, de 7 de julho de
2020, que contém ainda “orientagdes educacionais para a realizacdo de aulas e atividades
pedagdgicas presenciais € nao presenciais no contexto da pandemia” (Brasil. CNE. CP,
2020b).

O Parecer n° 19, de outubro de 2020, analisou proposta de Diretrizes Nacionais para a
implementacdo dos dispositivos da Lei n° 14.040, de 18 de agosto de 2020. Nela,
estabelecem-se “normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6, de 20 de margo de 2020",
como por exemplo, “a suspensdo da obrigatoriedade de escolas e universidades cumprirem a

quantidade minima de dias letivos, a aglutinagdo de duas séries ou anos escolares, e a

13 Utilizo a expressdo em referéncia a fala do ex-ministro do Meio Ambiente, Ricardo Salles, que em 2020,
durante reunido ministerial, sugeriu aproveitar o momento em que a ateng@o publica estava voltada para a crise
sanitaria e humanitaria provocada pela pandemia de Covid-19, para aprovar medidas de interesse do entdo
governo.
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permissio para o ensino remoto”!* (Brasil. CNE. CP, 2020c).

A urgéncia em prosseguir com as aulas em meio a uma pandemia fez com que as
supostas "solucoes" apresentadas pelas plataformas parecessem incontestdveis. Esse cendrio
contribuiu ainda mais para solidificar a presenca das big techs nas escolas. O Projeto de Lei
n°. 8.035/2010, também conhecido como Plano Nacional de Educacdo (PNE) estabelece
diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional brasileira entre o periodo de 2011 a
2020. Nele, apesar da recorréncia de mengoes as “tecnologias” em suas inimeras adjetivagdes
(Barreto, 2012); “educacionais”, “pedagogicas”, “assistiva”, “da informagao e comunicagao”,
de “educacgdo a distancia”, entre outras, recomenda-se que estas sejam disponibilizadas dando
preferéncia “para softwares livres e recursos educacionais abertos” (Brasil, 2014).

Entre os anos de 2020 e 2021, durante o periodo de agravamento da pandemia,
diversas medidas oficiais "emergenciais" em nivel federal foram recomendadas, entre elas, a
adocdo das plataformas WhatsApp, Facebook e Instagram (todas controladas pela Meta
Platforms, Inc.) para “estimular e orientar os estudos” pelo Conselho Nacional de Educacao.
(Brasil, CNE/CP, N° 2, 2020).

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada (Brasil. MEC, 2021), que possibilita
que escolas aderentes recebam verba do MEC por meio do Programa Dinheiro Direto na
Escola (PDDE), também foi expandido. O objetivo do Programa, segundo o decreto original
de 2017, € "apoiar a universalizacdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar o uso
pedagdgico de tecnologias digitais na educagdo basica" (Brasil. Decreto n® 9.204, 2017). Para
tanto, aposta em parcerias publico-privadas como descrito no artigo 2° do mesmo decreto:

O Programa de Inovagdo Educagdo Conectada visa a conjugar esfor¢os entre
orgdos e entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos
Municipios, escolas, setor empresarial e sociedade civil para assegurar as
condigdes necessarias para a inser¢do da tecnologia como ferramenta
pedagogica de uso cotidiano nas escolas publicas de educacdo bésica.
(Brasil. Decreto n° 9.204, 2017)

Os recursos disponibilizados pelo Programa preveem que as escolas e redes
educacionais providenciem a contratagdo de servigo de acesso a internet; distribuicdo do sinal
da internet nas escolas; aquisicdo ou contratagdo de dispositivos eletronicos; e aquisi¢ao de
recursos educacionais digitais ou suas licencgas (Brasil. Decreto n® 9.204, 2017), entre outras
acoes.

Essas negociagdes sdo feitas diretamente entre a escola e as empresas fornecedoras,

4" Disponivel em: <https:/www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/10/14/sancionada-lei-que-prorroga-

mudancas-no-calendario-escolar-ate-o-fim-de-2021>. Acesso em: 8 nov. 2022.
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ndo havendo regulagdo estatal no sentido de fiscalizagdo ou controle de qualidade na
prestacdo desses servicos, como enfatizado por Nelson Pretto e Maria Helena Bonilla (2022).
Os autores ressaltam que o projeto “é praticamente elaborado e executado por uma instituigao
de fora do sistema, a Sincroniza Educa¢do [...] uma parceria entre a Fundagdo Lemann e
diversos outros grupos empresariais por meio de suas fundacdes ou associagdes” (Pretto;
Bonilla, 2022, p. 153), e que tem entre suas fungdes realizar o “alinhamento curricular entre
os programas da Apple e a BNCC” (Ibidem, p. 154).

Tais praticas de “terceirizacdo” da educacdo, decorrente da municipalizacao
compulsdria, mencionada anteriormente, contribuem para o dominio do campo educacional
pelo mercado caso ndo haja investimento em pesquisa e desenvolvimento tecnologico voltado
a um sistema educacional aberto ¢ livre.

Uma abordagem reflexiva e integradora dessas tecnologias no ensino passa pelo
incentivo ao pensamento critico, o reconhecimento das funcionalidades e linguagens
computacionais, a compreensao de protocolos de rede e politicas de privacidade de dados,
entre tantos outros procedimentos. O apelo pela adesdo a sistemas plataformizados encontra
ressonancia na suposta reducao de custos de processos, “nas quais relagdes como custo-
beneficio e os imperativos funcionais da economia capitalista adquirem centralidade,
apagando dimensodes politico-pedagogicas importantes" (Barreto, 2003, p. 2).

Considera-se que a busca pela reducdo de custos pode significar, entre outras
consequéncias, a automatizagdo de processos, o apagamento das diferencgas e a exclusdo. O
trabalho docente, por sua vez, tende ao sucateamento e a substitui¢do tecnologica. Entretanto,
os investimentos em formagdo docente adequada e o desenvolvimento de politicas publicas
para a melhora das condigdes de ensino parecem perder espago diante do avango dos grandes
oligopolios tecnoldgicos e seus servicos de plataforma pré-fabricados.

Na contramao da constru¢do de modelos educacionais emancipatorios e criticos, a
plataformizag¢do visa unificar atividades de ensino e aprendizagem em ambiente virtual,
renderizado aos moldes das midias sociais (Van Dijck; Poell, 2018). Este cenario pode ser
observado em escala global, no entanto, paises em desenvolvimento sdo especialmente mais
suscetiveis ao paradigma tecnologico instrumental (Barreto, 2012), que reserva a contextos
nao-ocidentais adaptacdes subordinadas e descontextualizadas.

A politica como discurso (Ball, 1993), "estabelece limites sobre o que ¢ permitido
pensar e tem o efeito de distribuir “vozes”, uma vez que somente algumas vozes serdao

ouvidas como legitimas e investidas de autoridade" (Mainardes, 2006, p. 54). Formulagdes
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como as da matéria intitulada "Ensino hibrido: um novo modelo a ser adotado?"!> publicada
no site da MultiRio, reforcam o discurso de defesa tecnocéntrica, aliada ao esvaziamento do
papel do professor.

Segundo a publicagdo, "com a popularizagdo do computador, da internet ¢ dos
celulares" o professor deixaria de ser "o "dono" da palavra em sala de aula" para se
"transformar em mediador e contextualizador dos diferentes tipos de saberes". Neil Selwyn
(2017) sistematiza a racionalidade instrumental que sustenta a narrativa construida em torno
de uma suposta “revolucdo cientifico-tecnologica” (Barreto, 2017) que posiciona as
tecnologias digitais como redentoras da educacdo, ao afirmar que:

Talvez o mais Obvio seja que as tecnologias digitais sdo frequentemente
apresentadas como nitidamente apropriadas a uma vasta gama de valores e
interesses relativos a natureza e a organizacdo da aprendizagem. Nesse
sentido, a fé na tecnologia educacional que muitos professam sustenta-se em
um conjunto de valores dominantes derivados dos ideais da educagdo
progressiva e/ou de modelos da aprendizagem socioculturais ou do
construtivismo social — modelos que privilegiam formas de educacgdo
centradas ou dirigidas pelo aprendiz. Alternativamente, promove-se a
tecnologia educacional em termos de promessas de maior efetividade e
eficiéncia organizacionais (Selwyn, op. cit., p. 94)

Mas esses nao sao os unicos aspectos a serem levados em consideragdo na analise dos
discursos apologéticos as tecnologias na educagdo; hd ainda aqueles que lancam mao de
“relatos libertarios da tecnologia e educagdo [que] tendem a construir a tecnologia como uma
forma de individualizar o engajamento educacional e, assim, interromper o controle
monopolista das instituigdes educacionais e do Estado” (lbidem). Esse apelo a
(13 ~ 9 4 4 b . 1. . .

autorregulacdo” € proprio do sistema de pensamento mercantil; o discurso neoliberal
frequentemente glorifica a ideia de que as tecnologias possibilitam a autonomia necessaria
para que que os individuos “moldem” seus proprios percursos educacionais, supostamente
libertando-os das amarras das institui¢cdes tradicionais.

E, portanto, deveras relevante o exercicio continuo de leitura critica do cotidiano
midiatizado como uma tentativa de construir um contraponto a ldgica que institui as
tecnologias informacionais digitais como agentes doadores de sentido a pratica pedagogica. E,
sobretudo, ¢ fundamental reconhecer que tais dispositivos ndo estao apartados das instancias

politicas, ideoldgicas e econdmicas. Representam, antes de tudo, "a materializagdo da

racionalidade de uma certa cultura e de um modelo global de organizag¢ao do poder." (Martin-

15 Ensino hibrido: um novo modelo a ser adotado? Disponivel em: <

http://multirio.rio.rj.gov.br/index.php/reportagens/17077-ensino-h%C3%ADbrido-um-novo-modelo-a-ser-
adotado-na-rede>. Acesso em: 12 de jan. 2022.
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Barbero, 1997, p. 256).

Na secdo subsequente, investigaremos a progressdo do emprego de tecnologias da
informacao no contexto educacional. O foco nesse ponto do texto reside na avaliagdo critica
do papel que as ditas novas tecnologias desempenham defronte o problema histérico da

desigualdade socioeducacional.

1.2. “Novas” tecnologias, “velhos” problemas

A relagdo antitética estabelecida no subtitulo faz referéncia as reconfiguragdes
tecnologicas promovidas pela agenda neotecnicista para promover uma pretensa superagao
das contradi¢des educacionais, ¢ que, enquanto hegemonicas, ocultam possibilidades outras
de enfrentamento das adversidades proprias dessa complexa engrenagem que ¢ a educagdo
publica, adversidades estas que ndo se resolvem apenas pela inovagao tecnoldgica.

Ao introduzir esta secdo do texto, destaco a importincia de distinguir o que se

qualifica como "novas tecnologias " no contexto educacional. O termo tecnologia, em sua
abrangéncia polissémica, pode se referir a aplicacio de diferentes conhecimentos e
ferramentas, englobando procedimentos, técnicas, processos e sistemas desenvolvidos para
atender a diversas exigéncias. Neste texto especificamente, me refiro ao conjunto de
tecnologias digitais da informag¢do e comunicagao.

No cenario educacional atual, tecnologias como o radio, a televisdo, videocassete, e
projetores, ja ndo sdo consideradas "novas", pois, embora informacionais, estes recursos tém
perdido espago para sistemas complexos de tecnologias que usam sinais digitais ou
eletronicos para processar, armazenar € transmitir informacdes.

Isso inclui uma ampla variedade de dispositivos e sistemas, como computadores,
smartphones e tablets. A pratica de ensino por meio de midias digitais se apresenta como uma
"escalada tecnoldgica" de recursos informacionais ja empregados no contexto de Educagdo a
Distancia, doravante, EAD, que teve inicio no Brasil em meados do século XX. Inicialmente
voltada majoritariamente para a formacao profissional por meio de correspondéncia, radio e,
posteriormente, televisdo, em um emprego inaugural das tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TIC) no ensino.

Em suas pesquisas, Barreto (2015; 2017) aponta que ¢ a partir da ultima metade da
década de 1990 que diferentes tipos de normas juridicas visando a regulamentagdo e aplicagao
das tecnologias na educag@o passam a ser desenvolvidos, assim como Planos e Programas que
estabelecem diretrizes e estratégias de acdes de implementacao dessas politicas.

Na histéria da recontextualizagdo educacional das TIC, é imperativo
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reconhecer que, a partir da segunda metade da década de 1990, Leis,
Decretos, Portarias, Resolugdes, Pareceres, Planos e Programas tém sido
estruturados a partir de diagndsticos dos problemas a serem enfrentados e da
identificacdo de solugdes representadas por iniciativas centradas nas TIC
(Barreto, 2015, p. 1).

A autora destaca que a primeira agdo foi a excessiva valorizagdo dos objetos técnicos,
como a distribui¢do de notebooks aos professores. E durante esse periodo que é criada a
Associagdo Brasileira de Educacao a Distancia (Abed), seguida pela Lei n® 9.394 da LDB que
regulamenta o0 EAD como modalidade de ensino, em 1996. Consequentemente, no mesmo
ano, ¢ inaugurada a Secretaria de Educacao a Distancia (Seed), e cursos de graduagdo, pos-
graduacdo e extensdo passam a ser oferecidos por instituicdes de ensino superior como a
Universidade Virtual Publica do Brasil, fundada em 1999 (Alves, 2011).

A partir desse ponto, torna-se possivel identificar, por meio das politicas
implementadas, diferentes abordagens para a utilizagdo do aparato tecnologico em ambito
educacional (Brito, 2016). Ao comentar a Secao III, Artigo 32, § 4° da LDB, acerca da
instituicdo do EAD: “O ensino fundamental serd presencial, sendo o ensino a distancia
utilizado como complementacdo da aprendizagem ou em situagdes emergenciais”, Barreto
(2021, p. 9) afirma que “o EaD ¢ inscrito a partir do seu contraponto: o ensino que, tal como
conhecido e praticado nos mais variados espacos pedagogicos, prescinde de adjetivagdo.
Assim, a expressdo “ensino presencial” funciona como estratégia discursiva para legitimar o
ensino a distancia”.

Se em um passado recente as tecnologias da informagdo desempenhavam
predominantemente o papel de encurtar distdncias no contexto educacional, na
contemporaneidade, o paradigma educacional parece residir em atribuir as tecnologias o
poder de vigilancia e controle, da hiper produtividade, da comunica¢do em tempo real e
ilimitada. E neste cenario que despontam as Edtechs.

Em 2020, de acordo com o relatério do Distrito Edtech Report!S, ja se contabilizavam
559 Edtechs nacionais em operagdo. Essas "empresas emergentes" ou startups, assim
nomeadas ndo apenas devido a contracdo dos termos, em lingua inglesa, "education
technology", mas também como estratégia do discurso capitalista de adog¢do de nomes
carismaticos e subterfugios que ajudam a distorcer a percepcao sobre o mundo corporativo.

Essas empresas fornecem servicos tecnoinformacionais para a area de educagao,
abrangendo desde o desenvolvimento de aplicativos para a aprendizagem de conteudo

especificos até sistemas de gerenciamento para instituigdes de ensino. E contrariamente ao

16 Disponivel em: <https://materiais.distrito.me/mr/edtech-report>. Acesso em: 12 jan. 2022.
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que a definicdo de "empresa iniciante" acima mencionada possa sugerir & opinido publica,
Edtechs ndo sdo iniciativas isoladas criadas por jovens engenheiros empreendedores. Pelo
contrario, costumam ser parte de grandes conglomerados de capital aberto cujo principal
interesse reside no uso da educacdo como investimento rentavel'’.

O modelo educacional das Edtechs ndo ¢ apenas lucrativo, mas atua ainda para
garantir formagdo de mao de obra treinada para o mercado, priorizando "habilidades digitais"
postas como sindnimo de desenvolvimento e alinhamento com o ethos global contemporaneo.
Essa perspectiva ¢ refor¢ada nos discursos do Banco Mundial e da UNESCO, por exemplo.
No primeiro, o documento "Reimaginando as conexdes humanas: Tecnologia e inovacdo em
educag@o" publicado em 2020 — ano em que o ensino remoto emergencial foi adotado pela
SME e diversas outras instituicdes educacionais —, posiciona as Edtechs no centro das
estratégias para a educacdo. Termos como “habilidades” e “competéncias”, atuam como
relexicalizagdes para exigéncias e requisitos proprios da ordem de discurso do mercado de
trabalho.

No enunciado do Banco exposto abaixo, o aspecto pragmdtico, um dos referidos
pontos de entrada de andlise do discurso, assume modalidade altamente categérica ao mesmo
tempo que ¢ “acompanhada da atribuicdo do estatuto de necessidade” (Barreto, 2017, p. 132):
“deve ser usada”. O texto ¢ representativo da inversdo de papeis atribuidos as Edtechs e aos
professores. Nele, o deslocamento entre objeto e sujeito (Barreto, 2017) concede as primeiras
todas as condicdes de possibilidade:

Além da desigualdade digital no acesso a infraestrutura, uma segunda
desigualdade separa quem tem as habilidades para tirar proveito da EdTech e
quem ndo as tem. A EdTech deve ser usada ndo apenas para apoiar a
alfabetizacdo e o ensino de matematica no nivel basico, mas também para
ajudar a desenvolver as chamadas “habilidades do século 21”, incluindo
habilidades socioemocionais e “digitais”, desde competéncias tecnoldgicas
basicas até habilidades de ordem superior, como aquelas relacionadas a
codificacdo, ao pensamento computacional e a ética. (Banco Mundial, 2020,

p- 10).

No contexto das politicas da Secretaria Municipal de Educacdo, a relagdo com a
Foreducation EdTech, grupo empresarial intitulado como a “1* Google Partner da América

Latina” e que em sua pagina eletronica, afirma estudar os “beneficios do uso das tecnologias

17 Alguns artigos sobre o mercado das edtechs disponivel em: <https://startups.com.br/noticias/general-atlantic-
compra-participacao-de-15-do-softbank-na-edtech-kahoot/> e <https://www.istoedinheiro.com.br/educacao-e-
tecnologia-como-um-algoritmo-do-grupo-cogna-personaliza-a-rotina-3-milhoes-de-alunos/> e ainda <
https://exame.com/bussola/iona-szkurnik-mercado-das-edtechs-deve-movimentar-us350-bilhoes-ate-2025/>.
Acesso em: 12 jan. 2022.
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”18 se estabelece

digitais em sala de aula e as contribuigdes para a melhoria da aprendizagem
por meio da parceria publico-privada com o Google.

No discurso da EdTech especifica ¢ possivel observar a tendéncia ja apontada por
Barreto (2021) de ruptura do bindmio ensino-aprendizagem, onde o primeiro termo ¢
suprimido, denotando uma dissociacdo entre eles, como se essa mesma aprendizagem pudesse
ser alcancada sem ensino.

De maneira similar, a légica e os valores educacionais sdo invertidos quando escolas e
institui¢des de ensino se veem na posicdo de serem consideradas dignas ou ndo de "titulos"
concedidos pelo setor empresarial aquelas instituicdes "aptas" a operar de acordo com 0s
modelos estabelecidos pelo empresariado. E o caso do certificado “Escolas de Referéncia

Google for Education™!”

, atestado emitido as escolas que cumprem os requisitos estabelecidos
pela companhia, entre os quais, a adocdo da plataforma Google for Education em seus
processos pedagogicos, de gestdo e formagdo de professores para os recursos Google.

Retomando a relagdo entre a Foreducation EdTech e a SME, destaco que para que a
plataforma "Google Classroom", também conhecida como "G Suite for Education", fosse
incorporada ao conteudo do aplicativo Rioeduca em Casa e, portanto, disponibilizada a alunos
e professores, um convénio?® entre as entidades foi firmado (Rio De Janeiro, 2021). Isso
ocorre porque a edtech atua na integracdo do produto Google com a instituicdo de ensino
através do chamado "Gestio Google Classroom by Foreducation EdTech". Em sua pagina
eletronica, a empresa oferece "fluéncia digital” e recursos como os da "Agenda Digital
Educacional", que disponibiliza o "registro de todas as atividades ocorridas no dia" para pais e
responsaveis.

O controle e a vigilancia educacional, defendidos nas articulagdes politicas de
reformadores como o Programa de Reformas Educacionais na América Latina (PREAL) e a
Fundacdo Lemann (FL), figura como missdo no boletim divulgado por ambos em 2009, que
enfatiza: "pais, alunos, empresarios e toda a populacdo — tém direito de saber como as
escolas estdo organizadas, quanto elas custam e que resultados apresentam" (Fundagdo
Lemann; PREAL, 2009, p. 6). Essa demanda encontra nas tecnologias digitais
recontextualizadas maiores possibilidades de realizacao.

Nas formulagdes discursivas da Secretaria, as tecnologias digitais t€ém sido postas

como elemento determinante. Um exemplo disso ¢ a proposta do Gindsio Experimental de

18 Sobre a Foreducation, ver o site da empresa: <https://foreducationedtech.com.br/quem-somos/>.
19 Disponivel em: <https:/inicie.digital/escola-de-referencia-google-o-que-e-e-como-se-transformar-em-uma-
3/>. Acesso em: 22 de jul. 2023.

20 Dito de outra maneira, transferéncia de fundos publicos para a empresa em troca de seus servicos.
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Novas Tecnologias (GENTE), pesquisado por Brito (2016) em sua dissertacdo. Este projeto ja
acenava a substitui¢do tecnoldgica ao implementar uma abordagem educacional mediada por
notebooks e plataformas digitais, no que considerou desenvolvimento de um “novo conceito
educacional [que] se apropria integralmente de novas tecnologias educacionais, [e] promove
inovacdo curricular,”?!.

A mera possibilidade de acesso a essas tecnologias ¢ celebrada como uma
oportunidade pedagogica, e a implementagdo de processos, desde que digitais, ¢ rotulada
como "modernizacao", ainda que isto signifique apenas repetir procedimentos. Aparici (2014,
p. 35) argumenta que a simples presenca da tecnologia ndo implica necessariamente em uma
mudanga significativa: “[...] muitas das experiéncias educativas e comunicativas que recorrem
as tecnologias digitais ndo deixam de ser gutenberguianas por usarem a web, j& que
continuam repetindo os mesmos modelos analogos do século passado”. Para Barreto (2016),
ndo sdo raros os casos de “modernizacdo conservadora” em que essas tecnologias “sdo
incorporadas para a realizacdo das “mesmas” atividades, modificando apenas o modus
operandi, como no caso da substituicdo do velho livro texto pela tela de um novo artefato
tecnologico” (p. 2).

No ambito dos discursos multilaterais, o ja citado documento "Diretrizes sobre a
adaptacdo do Quadro de Competéncias em TIC para Professores" publicado pela UNESCO,
apresenta como um dos objetivos das politicas para o uso das tecnologias da informacao e
comunica¢do, o aumento da “capacidade dos estudantes, cidaddos e da forca de trabalho de
agregar valor a sociedade e a economia." (2013a, p. 30, traducdo nossa).

Ao considerar a intencionalidade subjacente ao discurso educacional comodificado,
torna-se evidente a promocao das "habilidades digitais" como um critério distintivo entre
aqueles considerados "aptos" para atender as demandas informacionais da sociedade
contemporanea e aqueles que, supostamente, ndo estariam preparados para os desafios do
"século XXI". Esse direcionamento ¢ particularmente observavel nas recomendagdes e
diretrizes de organismos internacionais direcionadas a paises capitalistas dependentes
(Barreto, 2012).

Como estratégia de redugdo de custos, conforme destacado por Barreto, visto que "o
professor ¢ sempre a tecnologia mais cara: exige um longo processo de formagao, atende a um
numero limitado de alunos, deseja exercer seus direitos trabalhistas, precisa de tempo para

preparar aulas, fazer avaliagcdes" (Barreto, 2012, p. 994), investe-se nas Tecnologias de

2novagdo tecnologica a favor da educagdo carioca. Disponivel em:
<https://www.rio.rj.gov.br/web/guest/exibeconteudo?id=4123939>. Acesso em 23 out. 2023.



38

Informacao e Comunicagdo como uma estratégia pedagdgica para alcangar esses objetivos.

No entanto, os discursos promotores a inser¢ao das plataformas e ambientes virtuais de
ensino parecem negligenciar aspectos basilares no contexto educacional do pais, entre os
quais a exclusdo digital e a desigualdade nos acessos se colocam como os mais contundentes.

De acordo com a Pesquisa sobre o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
nas escolas brasileiras (TIC Educagdo), executada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (CETIC.br, 2020), divisdao do Comité Gestor
da Internet (CGI), somente 11% das escolas municipais** possuiam conexio a Internet igual
ou superior a 51 Mbps. No que tange a disponibilidade de dispositivos para uso dos
estudantes, os resultados indicaram que em 21% das escolas municipais ndo havia nenhum
computador, e apenas 10% contavam com fablets para uso dos alunos.

O Resumo Técnico do Estado do Rio de Janeiro realizado pelo Censo Escolar da
Educacdo Bésica (2021) aponta que apenas 34% das escolas de ensino fundamental de

administracdo municipal possuiam Internet para alunos.

Figura 6. Disponibilidade de recursos relacionados a infraestrutura nas escolas de ensino fundamental

Federal (n= 18) Estadual (n=563) Municipal (n=3613) Privada (n=3430)

Internet 100,0 % 99,1 % 93,9 %

Internet banda larga 100,0 % 99,1 % 89,8 % 96,7 %
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Internet para alunos 34,0%

Internet para uso administrativo 100,0 % 98,4 % 92,9 %
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Fonte: Adaptado de (INEP, 2021).

Os dados amostrais evidenciam o que professores e professoras observam na pratica
em sala de aula: a imensa restricdo de recursos a que estdo submetidos os alunos do ensino
basico da rede publica. Entende-se que, no contexto pandémico, essas vulnerabilidades foram
ainda mais agravadas, ampliando desigualdades nas oportunidades de ensino mediado pelas

tecnologias digitais.

22 A pesquisa limitou-se a destacar dados relativos as escolas municipais, por entender que tal recorte diz
respeito ao escopo pesquisado.
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Ainda segundo a pesquisa CETIC (2020), a auséncia de dispositivos, como
computadores e celulares, ¢ de acesso a Internet domiciliar dificultou significativamente o
ensino remoto para alunos de 86% das escolas consultadas; a propor¢do foi, novamente, ainda
maior entre as escolas municipais.

Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD (IBGE,
2022) indica, a maior parte da populagdo conta apenas com aparelhos smartphones ¢ dados
moveis para o acesso domiciliar a Internet. Verificou-se que em 41,9% dos domicilios
brasileiros ha a presenga de microcomputador, enquanto 98,8% possuem telefone movel
celular para uso pessoal.

Esses dados reforcam a pontuacdo de Lévy (1999, p. 237), segundo a qual "as
tendéncias universalizantes e virtualizantes sdo acompanhadas por um aumento das
desigualdades entre os pobres e os favorecidos, entre as regides centrais e as zonas
deserdadas, entre os participantes do universal e seus excluidos". Esta exclusdo pode se
apresentar de diferentes maneiras, para Almeida et al (2005, p. 56) “tanto pelo fato de nao ter
um computador, ou por ndo saber utiliza-lo (saber ler) ou ainda por falta de um conhecimento
minimo para manipular a tecnologia com a qual convive-se no dia a dia”. E mesmo entre os
que nasceram durante o uso intensivo das midias e tecnologias pela sociedade, grande ¢ a
propor¢ao dos que nao compartilham das caracteristicas do que se entende por ‘“nativos
digitais”, como apontam Palfrey e Gasser (2011).

Sao muitos os indicios de que o projeto de énfase das tecnologias na educaciao nio tem
como objetivo reintegrar aqueles marginalizados pelas disparidades no acesso, mantendo-os
afastados de qualquer possibilidade de participagdo equitativa nos processos de ensino-
aprendizagem. Em relagdo a isso, pode se argumentar quanto a iniciativa de patrocinio de
dados promovida pela Prefeitura, que esta seria uma medida para mitigar as desigualdades no
acesso.

No entanto, ¢ importante destacar que a oferta de dados patrocinados, por meio da
instalacao de rede privada virtual (VPN), como disponibilizada pela SME a professores e
alunos da rede municipal, além de exigir que os usudrios tenham um pacote de dados ativo,
ainda que "somente para realizar o download ou se logar", conforme anunciado pela
Secretaria, restringe-se ao acesso ao aplicativo Rioeduca em Casa.

Sustenta-se que o patrocinio de dados restrito a um aplicativo ou plataforma
especifica, mesmo que institucional, como no caso do Rioeduca em Casa, resulta na limitacao
do acesso a informagdo para os estudantes. Essa restrigdo pode comprometer a igualdade de

oportunidades educacionais, especialmente para aqueles que ndo tém outras opgdes de acesso
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a Internet ou fontes de aprendizado diversas.

De maneira que, os alunos com acesso irrestrito a Internet podem realizar pesquisas
em diferentes fontes, contrapor informagdes e construir uma perspectiva mais ampla acerca de
determinado topico, enquanto aqueles que dependem de dados patrocinados ficam restritos as
informacdes contidas no aplicativo designado. Uma outra caracteristica relevante acerca do
acesso subsidiado ao aplicativo esta relacionada ao tipo de dispositivo utilizado. Esse tipo de
beneficio esta disponivel apenas por meio de smartphones, o que significa que a conexao
estabelecida por meio do computador, utilizando a versdo web da plataforma, ndo ¢
patrocinada. Em outras palavras, os usuarios precisam arcar com os custos da Internet ao
utilizar essa modalidade de acesso®.

E oportuna a investigagdo que procura compreender por que a tecnologia estd sendo
articulada de maneira instrumental para servir a uma concepcdo de "aprendizagem" que
pressupde a reificagdo do conhecimento, a0 mesmo tempo em que contribui para o
eficientismo algoritmico, o condicionamento ao consumismo capitalista, a desigualdade
educacional e a desvalorizagao do trabalho docente. Este ultimo tende a ser posto em posi¢ao
subalterna ao aparato digital no que tange as pretensdes educacionais tecnocénctricas
contemporaneas.

Marx (1996) introduz a nogdo de fetiche da mercadoria para descrever uma forma
especifica de alienacdo presente nas relacdes sociais dentro do sistema capitalista. Nessa
dindmica, o valor atribuido as mercadorias oculta as relagcdes sociais de produgdo que as
fundamentam. Nesse sentido, o fetichismo da mercadoria contribui para uma consciéncia
alienada, ou seja, alheia as desigualdades e exploracdes inerentes ao modo de produgdo
capitalista. Rubin (1987) reforca essa interpretacio ao destacar que no processo de
mercantilizacdo da mercadoria ocorre uma inversdo, onde o produtor passa a se submeter ao
que foi produzido, resultando em uma reificagao.

O fetiche tecnologico em sua dimensdo educacional se manifesta no conjunto de
praticas que inscreve o digital, em sua versao plataformizada, como a suposta solug¢ao para os
desafios enfrentados pelo sistema educacional. E que, no entanto, agrava desigualdades e
incita o sucateamento do trabalho docente, que tende a ser reduzido a mero acessorio para o
aparato digital.

A investigacdo conduzida nesta pesquisa fundamenta-se em uma abordagem critica

2 Tutorial Rioeduca em Casa. Disponivel em:

<http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/12444019/4325550/TutorialNovaFuncionalidadeTAREFASRioeducae
mCasaDocumento.pdf>. Acesso em 25 jul. 2023.



41

das tecnologias (Feenberg, 2013a, 2013b; Selwyn, 2017) que as assume sob uma "perspectiva
historico-discursiva" (Barreto, 2012, p. 986), dimensionando-as, portanto, em suas
contradi¢des. De modo que ¢ fundamental nesta analise considerar como as tecnologias estdo
inseridas em processos sociais mais amplos, bem como as relagdes de poder que influenciam
as estruturas sociais, ¢ a ideologia, enquanto hegemonia de sentido, que molda seu uso e
apropriacao.

No que tange a sua apropriacdo educacional, também cabe reconhecé-la como um
direito humano, decorrente do trabalho coletivo que deve ser garantido; "ndo por um desejo
ético aprioristico, mas como uma consequéncia socio-historica" (Franco, 2009, pp. 109—110).

Para tanto, ¢ essencial concentrar-se na maneira como essas tecnologias sdo
apropriadas e utilizadas no contexto educacional. A énfase deve residir também na
compreensdo das complexas tramas em que as tecnologias estdo historicamente inseridas. Isso
pressupde questionar a abordagem "protética" (Sodré, 2012) daqueles que sdo também
conhecimento cientifico, mas que, quando empregados ao campo educacional,
frequentemente servem ao pastiche midiatico empresarial.

Tal assercdo implica incorporar ao debate pedagdgico iniciativas voltadas para a
conscientizagdo acerca dos mecanismos de machine learning, datificacdo e performatividade
algoritmica (Lemos, 2020), entre outros elementos que ainda configuram um conjunto de
pautas pouco exploradas pelo universo escolar pesquisado. Pois, ainda que (ou, sobretudo
porque), diferentes interagdes com fins pedagdgicos por meio de plataformas digitais sejam
cada vez mais inculcadas no cotidiano escolar, a conscientizagdo sobre aspectos mais
abrangentes do uso de tais estruturas parece seguir a direcao contraria.

Hé4 pouco debate acerca de como os dados gerados pela utilizagdo de sistemas
fechados sdo empregados, e das diferentes formas como as plataformas digitais podem
moldar, transformar e influenciar as escolhas individuais (Zuboff, 2019). Essas empresas tém
acesso a um grande volume informacional gerado tanto pelas atividades administrativas e
registros institucionais, como contas de e-mail, por exemplo, quanto por aquelas de ordem
pedagdbgica.

Isto pode ser determinante para o treinamento de algoritmos, ou machine learning, que
em tradugdo livre, se resume ao desenvolvimento de algoritmos e modelos que permitem que
sistemas computacionais aprendam e aprimorem suas operacoes a partir de dados, sem serem
necessariamente programados para tal. Dessa forma, sdo identificados padrdes e realizadas
correlagdes, como um modelo matematico. Esse "tratamento" de dados pode entdo ser usado

para fazer previsdes comportamentais dos usuarios com fins mercadolégicos, por exemplo.
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Uma abordagem mais responsavel para com o incentivo ao uso de midias digitais na
escola envolve a evidenciagdo e investigagdo, junto a comunidade escolar, do contetido dos
termos de uso e privacidade dos pacotes educacionais tecnolégicos (Gonsales; Amiel, 2020).

Esses documentos estabelecem as normas de uso, privacidade, propriedade e outras
regulamentacdes que definem a relagdo contratual entre plataforma e usuério. No entanto, ¢
comum que sejam formulados com linguagem de dificil compreensdo do publico para o qual
se destina, apesar do que recomenda o artigo 14, § 6 da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais:

As informagdes sobre o tratamento de dados referidas neste artigo deverdo
ser fornecidas de maneira simples, clara e acessivel, consideradas as
caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais e mentais
do usuario, com uso de recursos audiovisuais quando adequado, de forma a
proporcionar a informagdo necessaria aos pais ou ao responsavel legal e
adequada ao entendimento da crianca. (Brasil, 2018)

A conviccdo velada de que esses documentos nao serdo estudados, e, portanto,
contestados pela grande maioria da comunidade escolar, desempenha um papel importante na
manuten¢do da hegemonia no sentido exposto por Fairclough (2001, p. 28): “um modo de
dominagdo que se baseia em aliangas, na incorporacdo de grupos subordinados e na geragao
de consentimento”. O consentimento, nesse caso especifico, ¢ objetivado no ato de “aceite”
desses termos, permitindo a participagdo nas aulas e o acesso a quaisquer que sejam 0s
conteudos disponibilizados nesses ambientes.

A luz desse contexto, a analise da complexa rede de eventos associados a
implementagdo de sistemas digitais empresariais, notadamente as plataformas que vém sendo
utilizadas na rede municipal, serd aprofundada na proxima secdo do texto. Nesse sentido,
destaco questdes pertinentes a vigilancia de dados, como isso implica na privacidade dos

usudrios desses sistemas e promove a comodificagdo do ensino.

1.3. Datificacao e o mercado invisivel

A utilizacdo de plataformas no ensino torna o debate acerca do mercado de dados algo
de extrema relevancia. A datificacdo (Mayer-Schoenberger; Cukier, 2013), diz respeito ao
processo de transformagdo de informacgdes geradas por atividades cotidianas em dados
digitais. E a pratica de coletar, analisar e interpretar dados em grande escala de modo que
esses dados possam ser analisados e quantificados com fins a andlise preditiva (Mayer-
Schoenberger; Cukier, 2013).

Em um contexto escolar, essas informacgdes datificaveis podem variar entre dados
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cadastrais, conteudo trocado por correio eletronico, assim como toda interacdo realizada
através de mensagens via chat, videos, dudios, entre outros. Este subtitulo tem a pretensdo de
dissertar acerca de como as informagdes geradas pela utilizacdo de sistemas como os das
plataformas e aplicativos no ensino estdo suscetiveis a terceiros, € como esse “mercado”
opera.

Em agosto de 2018 foi sancionada a Lei n° 13.709/2018, conhecida como Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) que entrou em vigor em setembro de 2020,
estabelecendo diretrizes e principios para o tratamento de informagdes pessoais por

instituicdes publicas e privadas. Apesar de representar um importante avango em relagdo a

o~

protecdo da privacidade e dos dados pessoais, a implementagdo da Lei, por si so, ndo
suficiente para assegurar a efetiva protecao das atividades online.

Nesse contexto, ¢ oportuno o exame da dimensdo politico-econdmica, pois a
comodificacdo do ensino observada na pratica, devido a presenga empresarial na escola
publica, explica-se por meio dos mecanismos do capitalismo de vigilancia (Zuboft, 2019), ou
capitalismo de dados. As multiplas tensdes originadas pelo programa tecnologico empresarial
na escola publica tornam-se evidentes, especialmente quando seus servigos parecem ser
oferecidos de maneira aparentemente gratuita e despretensiosa.

Essa concessdo oferecida a escola publica pelo empresariado tecnoldgico existe sendo
as custas de uma série de circunstancias eticamente duvidosas, incluindo a exploracdo de
dados e a potencial violacdo da privacidade das comunidades escolares.

A ja mencionada fidelizag¢do desses individuos como usuérios de plataformas como as
oferecidas pelo Google e Microsoft, amplifica o fendmeno conhecido como "lock-in", pois a
adogdo generalizada dos produtos dessas empresas contribui para a dependéncia desses
usuarios em relacdo a um fornecedor ou servigo especifico. Isso se torna especialmente
compreensivel quando a abordagem para as tecnologias digitais € restrita ao uso instrumental
de um tnico produto, dificultando a familiarizagdo e a integracdo com outros sistemas.

Essa espécie de educagdo dependente, cuja defini¢do no contexto desta pesquisa
inexoravelmente associa-se ao capitalismo de dependéncia, conforme formulado por Florestan
Fernandes (1972, p. 24), reflete uma dindmica onde as politicas educacionais seguem a logica
de incorporacao “ao espago econdmico e sociocultural” dos paises ditos desenvolvidos. Esse
processo nao resulta apenas em uma perda de identidade, mas também em um aparelhamento

das institui¢des publicas de educacdo. Em relagdo a dependéncia dos paises latino-americanos
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aos Estados Unidos?*, Fernandes (1972) traz uma analise notavelmente atual:

A hegemonia dos Estados Unidos pode ser contrabalanceada nas nagdes
capitalistas avangadas. Essas na¢des possuem recursos materiais ¢ humanos
para resistir as implicacdes negativas da empresa corporativa norte-
americana, e para limitar e mesmo para estabelecer controles seletivos das
consequéncias culturais ou politicas resultantes da supremacia economica
dos Estados Unidos. Os paises latino-americanos carecem desses recursos
materiais e humanos. Por outro lado, suas burguesias nacionais e suas elites
no poder ndo estdo submetidas a controle publico e a pressdes democraticas.
Em consequéncia, o processo de modernizacao, iniciado sob a influéncia e o
controle dos Estados Unidos, aparece como uma rendi¢do total e
incondicional, propagando-se por todos os niveis da economia, da seguranga
e da politica nacionais, da educacdo e da cultura, da comunicagdo em massa
e da opinido publica, e das aspiragdes ideais com relacao ao futuro e ao estilo
de vida desejavel. Apenas alguns setores, movidos por sentimentos politicos,
intelectuais ou religiosos, opuseram-se a essa forma de recolonialismo. O
“sistema", isto ¢, as elites, economicas, politicas e culturais sdo a favor dele,
como a Unica alternativa para enfrentar a "subversdo", para lutar contra a
"corrupgdo"”, e para "evitar' o comunismo. (Fernandes, 1972, pp. 23-24)

Através do trabalho sobre o dominio de paises economicamente dependentes pelas
poténcias externas realizado por Fernandes, ¢ possivel redimensionar e reafirmar o sequestro
da educacdo publica pelos modos de fazer hegemoénicos como uma espécie de
“neocolonialismo digital”, onde pacotes tecnologicos mediadores e sintetizadores de
processos de ensino adquirem posicdo central nas formulagdes para a educacdo de paises
periféricos, como o Brasil.

A influéncia das empresas de tecnologia na educacdo dos paises em desenvolvimento
¢ significativamente problematica, dado o potencial dessas empresas de moldar o cenario
educacional e promover modelos especificos de educacdo que tendem a estar mais alinhados
com seus proprios interesses do que com as necessidades e interesses das comunidades locais.

Como vem sendo observado, essas corporagdes promovem a adocdo de seus produtos
e servicos em paises em desenvolvimento, posicionando esses produtos como solugdes para
desafios educacionais prementes. A adocao acritica dessas plataformas acaba por estabelecer
um modelo estreito e tecnocéntrico de educagdao que nao leva em consideragdo possibilidades
outras. Em relag@o ao bindomio educagao e tecnologia, Selwyn acrescenta que:

Qualquer discussdo na area, portanto, precisa reconhecer a natureza
inerentemente politica da educag¢do e tecnologia. Vista por esse prisma,
entdo, muitos dos questionamentos mais importantes em torno da educagado

na era digital sdo fundamentalmente questdes politicas que devem sempre

24 0O texto de Florestan Fernandes se baseia fundamentalmente nos Estados Unidos como instincia de
superpoténcia capitalista. Assumimos que a mesma logica se aplica ao empreendido nesta pesquisa, uma vez que
a hegemonia da industria de tecnologia da informacao ¢ estabelecida por empresas estadunidenses.
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ser levantadas acerca da educacdo e da sociedade — ou seja, questdes acerca
do que ¢ a educacao e sobre o que ela deveria ser. Uma compreensao mais
ampla de como e porque as tecnologias digitais estdo sendo usadas em
contextos educacionais como o sdo, portanto, demanda um reconhecimento

de questdes de poder, controle, conflito e resisténcia. (Selwyn, 2017, p. 89).

E possivel que a longo prazo, o estabelecimento dessa “cosmovisdo” tecnocéntrica
venha a contribuir para a erosao dos sistemas publicos de educagdo, a medida que corporagdes
privadas venham a assumir progressivamente o controle dos sistemas educacionais publicos.
Tal heteronomia cultural dita o ritmo para a racionalidade instrumental com as qual a relagao
ensino-aprendizagem passa a ser preconizada. Conforme nota Fernandes (1972),
manifestagdes de dominacdo ideoldgica como as exercidas por poténcias globais estdo
associadas ao projeto de vigilancia e controle do que se passa em paises dependentes:

Essa concepgdo implica, na pratica, a incorporagdo desses paises ao espago
econdmico e sociocultural dos Estados Unidos, por meios organizados
institucionalmente [...], todavia, os aspectos econdmicos sdo apenas uma
face de uma amarga realidade. Diversas instituigdes estdo executando
diferentes funcdes ligadas a incorporacao dos paises latino-americanos ao
espago econdmico e sociocultural dos Estados Unidos. A empresa
corporativa ¢ a mais visivel dessas instituigdes; mas as menos visiveis sdo
talvez ainda mais prejudiciais. Elas abrangem institui¢des oficiais, semi-
oficiais ou privadas, encarregadas de conduzir a politica de controle global
das finangas, da educagdo, da pesquisa cientifica, da inovagdo tecnoldgica,
dos meios de comunicagdo em massa, do emprego extranacional das
politicas, das for¢as armadas e mesmo dos governos. (Fernandes, 1972, p.
24).

As agéncias multilaterais, que junto aos movimentos de reforma e as politicas da SME
compdem a hipotética triangulacdo discursiva defendida por esta pesquisa, atestam através de
suas proposicoes a dominancia das condi¢des capitalistas em relagdo a paises em
desenvolvimento econdmico. Como evidenciado pelo Banco Mundial, para o qual: “os paises
em desenvolvimento também podem se beneficiar muito com instrumental tecnoloégico para
pesquisa, de segunda mao, mas ndo obsoleto, que pode ser comprado” (World Bank, 2000, p.
71).

Aos moldes do capitalismo de dependéncia fomenta-se uma educagao subsidiada por
arranjos que prometem a "moderniza¢do" do ensino através da inclusdo da escola publica nas
novas, e hibridas, tendéncias educacionais por meio de transferéncia de tecnologia de maneira
colonizadora. Politicas educacionais promovidas por essas organizacdes sdo adaptadas a partir

de modelos formulados em paises ‘“desenvolvidos”, sem levar em consideragdo as



46

particularidades e necessidades especificas dos contextos locais.

Os estudos de Barreto (2003, p. 2) ja apontavam para "a distingdo entre as propostas
de utilizagdao das TIC em paises desenvolvidos e em desenvolvimento", ao comentar o artigo
de Francoise Delannoy na revista eletronica TechKnowLogia, Barreto traz as seguintes
consideragoes:

Nele, ¢ abordada a mudanga de paradigma na formagdo de professores (nos
paises desenvolvidos). [...] o mesmo artigo, ao tratar da formagdo de
professores nos paises "em desenvolvimento", reduz as TIC a estratégias de
EAD, em especial para programas de certificacdo em larga escala, e destaca
iniciativas do Brasil, Uganda e Vietnd, apontando para a sua
homogeneizacdo e submissdo as leis do mercado. (Barreto, 2003, p. 3).

Uma andlise mais detalhada evidencia que a adesdo ao ensino plataformizado contribui
ainda mais para aprofundar as relagdes de dependéncia entre paises periféricos, receptores
daquilo que ¢ produzido em tecnologia, como o Brasil, e grandes industrias internacionais,
produtoras hegemonicas do mercado digital que se expande também as custas da exploracao
de dados.

Apesar das evidéncias contrarias, ndo raro alega-se que a transferéncia tecnoldgica que
se opera na licenca de uso de softwares patenteados pelo sistema publico de ensino opera de
maneira apolitica e neutra; no entanto, verifica-se, a luz da atuacao do capitalismo de dados, o
empreendimento de uma condi¢do que remete a produgdo de capital por meio de expropriagao
da atividade online que se realize, configurando uma espécie de mais-valia informacional, que
Dantas (2014) ao se referir a industria cultural, chamara de “mais-valia 2.0”, como veremos
mais adiante.

Shoshana Zuboff ¢ pesquisadora na Harvard Business School e tem dedicado seu
trabalho a andlise da conjuntura informacional em uma perspectiva politico-econdémica. Em
seu livro, denominado “4 Era do Capitalismo de Vigildncia” (2019)%, introduz o conceito de
capitalismo de vigilancia como fendmeno que conjuga elementos do capitalismo tradicional
como acumulacdo primitiva, competitividade, maximiza¢ao do lucro, entre outros, com
técnicas sofisticadas de tratamento de dados, com vista a predi¢do do comportamento de
usuarios.

A autora afirma que a ferramenta de buscas do Google, empresa que estd presente em
grande parte das instituigdes publicas de ensino, como a Rede Municipal do Rio de Janeiro,

foi pioneira na atividade de “prever o futuro de comportamento humano” (Zuboff, 2019, p.

25 The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power. New York:
PublicAffairs, 2019. Sem traducdo para o portugués.
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12) através de tratamento dos dados de pesquisa dos usuérios.

Isto ¢, as informacdes coletadas e armazenadas através da utilizacdo de suas
ferramentas seriam utilizadas para “ensinar” seus algoritmos a melhorarem seu desempenho,
isso inclui respostas mais precisas e, em ultima analise, aniincios mais especificos para cada
usuario.

Dados comportamentais que antes eram descartados ou ignorados foram
redescobertos como o que chamo de excedente comportamental: reservas de
dados que sdo mais do que o necessario para melhoria de produtos e
servigos. O sucesso dramatico do Google em “combinar” anuncios com
paginas revelou o valor transformacional desse excedente comportamental
como meio de gerar receita e, por fim, transformar investimento em receita.
(Zuboff, 2019, p. 13).

De maneira sintética, o capitalismo de vigilancia pode ser explicado como o processo
segundo o qual informagdes adquiridas através da analise das atividades comportamentais
realizadas em ambiente virtual, como o das plataformas, sdo datificadas. Isto &,
transformadas em dados que, por sua vez, sdo tratados e explorados de modo a gerar receita
através da comodificagao dessas informacgoes.

Segundo Van Djick e Poell (2018, p. 3), “esses instrumentos emergentes de politica
digital transferem a avaliagdo de valores didaticos e pedagogicos de professores e salas de
aula para plataformas online (comerciais) que implementam técnicas de analise preditiva e
em tempo real”. E esse potencial de coleta e exploragdo de dados que torna as escolas um
alvo atrativo para o setor tecnoinformacional, permitindo a "mineracdo" de vastos volumes
de dados e padrdes comportamentais online.

Tal esquema de apropriagdo do que se transmuta em valor nos remete ao conceito de
“mais-valia 2.0”. A pergunta formulada por Dantas (2014), apesar de sua aparente
simplicidade, revela desdobramentos fundamentais para explicar por que o acesso as
plataformas de ensino ¢ oferecido de maneira “gratuita” as institui¢des publicas. Eis a
questdo: “se as pessoas que o utilizam ndo pagam, num aparente desmentido do aforismo
segundo o qual “ndo existe almogo gratis”, de onde vira o lucro?” (Dantas, 2014, p. 87). E o
proprio autor quem responde: através da publicidade dirigida a seus usudrios, “o interesse,
como sabemos, reside nas redes de relagdes que aqueles ativos fisicos permitem estabelecer
entre as pessoas que fazem uso do servigo, um servigo, alids, quase sempre gratuito”
(Ibidem).

Dito de outra maneira, segundo a ldgica da “mais valia informacional”, quaisquer que
sejam as manifesta¢des interacionais realizadas em ambientes virtuais patrocinados de ensino,

como as plataformas em questdo, tem o potencial de ser monetizada. Nesse sentido, toda e
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qualquer interacdo pedagogica realizada nesses ambientes virtuais, e ainda mensagens
trocadas através de e-mail institucional, configuram um trabalho — ainda que de natureza
semiotica e dentro da logica do capitalismo de vigilancia — prestado a empresa “parceira” da
institui¢ao de ensino.

Estamos falando da produgdo, valorizacdo, distribui¢do de signos
[...] O registro das “intencdes” sdo signos, até porque ndo sdo lidos em
pulsos bindrios, mas traduzidos em textos e imagens nas telas de
computadores, textos e imagens estes que expressam as agoes dos agentes
daquelas “intencdes”, mas as expressam, agora, nos contextos e
circunstancias dos “analistas” que os leem e interpretam — ou seja, dos
profissionais das corporagdes capitalistas de olho no lucro possivel. (Dantas,
2014, p. 90).

Nesse sentido, a perspectiva economica trazida pelos autores consultados desempenha
um papel fundamental na formulacdo da critica a nogdo ingénua de que os servigos de
plataformas digitais para o ensino, oferecidos pela industria tecnologica, sdo desprovidos de
qualquer beneficio em contrapartida. O desconhecimento em relacdo a manipulacdo das
informagdes circulantes nesses ambientes ¢ uma constante no uso cotidiano dos dispositivos
digitais. No entanto, ¢ necessario debaté-las de maneira compreensivel e responsavel, levando
em consideracdo que esses dispositivos estdo sendo inseridos no conjunto de atividades
formativas oferecidas pela escola a um publico vulneravel devido a sua condigdao de
submissdo a essas praticas.

A questdo da seguranga de dados, ou a auséncia de uma, ¢ admitida como uma
situagdo preocupante até mesmo pelas agéncias multilaterais como o Banco Mundial, que
apesar de seu discurso apologético a esta pratica, afirma que "utilizar a tecnologia para apoiar
o ensino e a aprendizagem deixa uma “pegada digital” que pode ser coletada, analisada e
compartilhada" e que "traz consigo profundas implicagdes relacionadas a privacidade e a
propriedade de dados" (Banco Mundial, 2020, p.10).

A UNESCO também admite a problematica em relagdo as pegadas digitais, ao afirmar
em seu mais recente relatorio que “os sistemas educacionais precisam fortalecer suas medidas
de prevengdo e lidar com os muitos desafios de seguranca, desde senhas a permissoes,
ajudando os estudantes a entender as implicagdes de sua presenga online e pegada digital.”
(UNCESCO, 2023, p. 17).

A expressdo "pegada digital" mencionada em ambos os enunciados se refere a
rastreabilidade das atividades online de usudrios de um sistema, abrange todos os vestigios
digitais deixados pelas pessoas ao interagirem na internet. Incluindo historico de navegacao e

pesquisa, localizagdo, entre outros dados coletaveis.
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A UNESCO divulgou no mesmo relatério, que “89% dos 163 produtos de tecnologia
educacional recomendados para a aprendizagem das criangas durante a pandemia da COVID-
19 tinham a capacidade de monitorar ou monitoravam as criangas fora do horario escolar ou
dos ambientes educacionais” (2023, p. 20).

Essa vulnerabilidade tem sido objeto de importantes pesquisas voltadas as
implicagdes no direito a privacidade e a protecdo de dados, como as do Observatorio
Educagdo Vigiada e da organizagdo internacional ndo governamental Human Rights Watch,
que em relatério de julho de 2022 apontou evidéncias de que os produtos de tecnologia
educacional (EdTech) recomendados pelos governos dos 49 paises mais populosos, entre eles
o Brasil, foram utilizados de maneira a favorecer a violagdo dos direitos de privacidade do
publico infantil e adolescente. O relatorio atesta para o estado de desamparo e impoténcia
diante do poder de devassa no capitalismo de vigilancia:

Dos 163 produtos de EdTech analisados, 145 (89%) vigiaram ou tinham
capacidade de vigiar criancas e adolescentes, fora do horario escolar e
mergulharam profundamente em suas vidas privadas. Muitos produtos
coletaram informagdes sobre as criangas ¢ adolescentes como, por exemplo,
quem sdo, onde estdo, o que fazem durante a aula, quem sdo seus familiares
e amigos e que tipo de dispositivo suas familias poderiam pagar para que
pudessem seguir o ensino on-line. (Human Rights Watch, 2022, p. 3).

Figura 7. Como fazer login no aplicativo

COMO FAZER LOGIN NO APP

Leia a Politica de Privacidade, os *
Termos de Servigo e clique em
“Aceitar” para ser redirecionado

a conta Microsoft.

Fonte: Tutorial VPN Rioeduca em Casa

\ 7

A auséncia de transparéncia em relacdo a vigilancia de dados ¢ uma realidade

persistente, ja que a maioria das plataformas empresariais ndo permite a revisao das condigdes



50

de utilizacdo desses ambientes. A imagem acima foi selecionada a partir do tutorial de
utilizagdo do aplicativo Rioeduca em Casa, o intuito ¢ demonstrar que embora a leitura da
politica de privacidade e termos de servigo seja categoricamente imposta pelo modo verbal
imperativo, o “aceite” ¢ posto de maneira igualmente autoritaria, pois figura como a unica
opcao existente para o uso da plataforma.

Nesse cendrio, professores e alunos se veem obrigados a aceitar uma politica de
privacidade que ndo proporciona salvaguardas para os envolvidos. Essas condi¢gdes propiciam
vantagens aos interesses corporativos do capitalismo de vigilancia, que encontra na escola
uma concentragdo de publico previamente selecionado com base em critérios como faixa
etaria, status econdmico, entre outras informagdes datificaveis.

E embora a a¢do algoritmica seja propria do digital, como lembra Lemos (2020), para
Parra et al. (2018), o interesse empresarial nos padroes de acesso vai além do aspecto

comunicacional, prolongando-se aos chamados metadados, isto é:

[...] informagGes sobre nossas conexdes (de onde acessamos, com quais
maquinas ou servi¢os nos conectamos, o nosso deslocamento fisico); sobre
nossa rede de interagcdes, nosso grafo (quem interage com quem); sobre
padroes de acesso e navegacdo (duragdo dos acessos, quais sites € servigos
utilizados), caracteristicas de nossas maquinas (sistema operacional
utilizado, softwares instalados), entre outros. (Parra et al., 2018, p. 77).

De maneira que, “mais do que monitorar, essas informagdes dao amplo subsidio para
que nosso comportamento — econdmico, politico e social — seja influenciado com diferentes
fins” (Ibidem, p. 64). Todos esses aspectos sdo elementos que permanecem velados nos
termos de servigo e politicas de privacidade e que, independentemente do conhecimento geral
daqueles que estdo sujeitos a esses ambientes virtuais patenteados, compdem necessariamente
as estruturas do capitalismo de vigilancia.

No caso do aplicativo Rioeduca em Casa, ao consentir com os termos de uso, o usuario
ndo apenas autoriza o acesso a camera e ao microfone do dispositivo, mas também concorda
que os conteudos compartilhados na plataforma como videos, audios, textos, graficos e
imagens, possam ser distribuidos indiscriminadamente.

Em matéria intitulada “Professores suspeitam que aplicativos de ensino do Estado e do
Municipio vazam dados™?®, de abril de 2021, publicada pelo Jornal Extra, professores da Rede
Municipal denunciaram que apds baixarem o aplicativo Rioeduca em Casa, “tiveram suas

contas de e-mail invadidas”. Procurada pelo peridodico para comentar esta situacdo, a

26 Todas as citagdes disponiveis em: <https://extra.globo.com/economia-e-financas/servidor-publico/professores-
suspeitam-que-aplicativos-de-ensino-do-estado-do-municipio-vazam-dados-24964381.html>. Acesso em 13 de
nov. 2023.
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Secretaria Municipal de Educagdo declarou que o uso do aplicativo ¢ “extremamente seguro”
e que esta “alinhado a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)”.

Ainda segundo a secretaria, “a empresa [IP.TV.] recebe apenas dados basicos para
poder possibilitar o procedimento de acesso das turmas de professores e alunos”, entre eles, e-
mail, matricula, nome, escola e turma. Na mesma nota, a SME afirma que recomenda o uso
do aplicativo devido a possibilidade de “acesso gratuito” a ele, e alega que “outras
ferramentas institucionais, como o Google Sala de Aula, também podem ser utilizadas”.

Ja citei anteriormente o amplo dominio de mercado das gigantes da tecnologia
conhecidas como big tech, big five ou GAFAM. No cenario educacional brasileiro Google e
Microsoft sdo predominantes através dos produtos Google Suite for Education e Microsoft
365 (antigo office), respectivamente.

Devido as suas dimensdes infraestruturais e impactos econOmicos, bem como a
transformagdo das dinamicas de trabalho e consumo e a influéncia nas esferas politica e
educacional, Poell, Nieborg e Djick (2020, p. 4) referenciam Plantin et al. (2018) ao sugerir
que as plataformas digitais possam ser equiparadas aos modernos monopolios ferroviarios e
telefonicos do século XX.

Essa analogia € interessante, pois sugere que as plataformas digitais, de maneira
semelhante aos monopolios do século passado, assumem uma crescente responsabilidade pelo
controle de infraestruturas significativas, ditando as condi¢cdes de mercado para seus usuarios
e fornecedores.

Enquanto as empresas ferrovidrias e telefonicas do passado eram frequentemente
reguladas pelo Estado para garantir que seus monopdlios ndo prejudicassem o interesse
publico, as plataformas digitais frequentemente operam em um ambiente regulatorio
virtualmente irrestrito, € enfrentam menos barreiras para a expansao de seu poder e influéncia.

Além disso, operam em escala global, permitindo que elas exer¢am influéncia sobre as
politicas, culturas e economias de paises em todo o mundo. Em ultima anélise, a analogia
proposta sugere que o impacto e influéncia dessas estruturas precisam ser cuidadosamente
monitorados e regulados para garantir que as desigualdades econdmicas e sociais existentes
ndo sejam ainda mais exacerbadas.

A interpretacdo dos oligopolios tecnologicos e suas estruturas digitais por Dal Yong
Jin em seu artigo intitulado The construction of platform imperialism in the globalization era
(2013), ¢ ainda mais contundente. Nele, o professor da faculdade de comunica¢do da Simon
Fraser University defende a concepcdo de "imperialismo de plataforma" como instancia das

relagdes de poder e dominagao das poténcias capitalistas, primordialmente os Estados Unidos,
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através da tecnologia em uma perspectiva de globalizagdo.

No contexto proposto por Dal Yong Jin, o imperialismo se refere a extensao do poder
econOmico, cultural e politico das corporagdes transnacionais por meio do uso de plataformas
digitais. E uma forma de dominagdo econémica que permite a certas corpora¢des extrair valor
e influéncia de outros setores da economia e moldar valores e normas culturais em todo o
mundo.

Esta formulagdo baseia-se no conceito marxista de imperialismo, que se refere a
extensdao do poder capitalista para além das fronteiras nacionais, muitas vezes através da forca
militar ou outras formas de coercdo. No entanto, no ambito das plataformas digitais, o
imperialismo assume uma nova forma, pois o poder dessas corporagdes nao se baseia no
controle direto de territorios fisicos, mas no controle dos fluxos de informac¢do, dados e
comunicagdo que sustentam a economia digital.

A plataforma Google e sistemas operacionais como o Android, por exemplo, sdo
considerados "intermediarios digitais", capazes de exercer "grande influéncia" na vida
cotidiana de seus usuarios (Jin, 2013, p. 145). O autor demonstra que apesar da produ¢do em
tecnologia digital e informacional ocorrer em diversos paises, sdo as corporagdes
estadunidenses que controlam o mercado e a sociedade de maneira oligopolista.
Estabelecendo, portanto, condi¢cdes de analise congruentes com as que Zuboff (2019) utiliza
para caracterizar o capitalismo de dados, onde o controle e influéncia estadunidense antes
exercido através do poderio militar e cultural parece, atualmente, ser exercido
majoritariamente por meio da plataformizagdo e a acumulacdo de capital, seja ele
informacional ou financeiro, possibilitado por elas.

Assim como Dal Yong Jin torna evidente, ndo € possivel tracar paralelos diretos com a
teoria marxista, que interpreta o imperialismo como forma politica da expansao capitalista, e a
elaboracdo leninista que o tem como estagio monopolista do capitalismo (Jin, 2013, p. 146)
— o0 que para Dal Yong Jin se traduziria no oligopélio moderno —, devido as condi¢des
socioecondmicas e principalmente tecnoldgicas deveras distintas. No entanto, aspectos como
o controle do mercado, concentragdo da produgdo e a disputa por hegemonia, nao
necessariamente em referéncia a Estados-nag@o, mas também as corporagdes, sdo possiveis ao
se aplicar a teoria imperialista ao capitalismo de dados.

Portanto, pode-se dizer que as teorias do imperialismo da comunicagdo ¢ da
dominagdo cultural descreveram a quarta caracteristica do imperialismo de
Lénin em relacdo a midia e a cultura: a dominagdo da esfera da informagao
pelas grandes corporagdes ocidentais (Jin, 2013, p. 148, tradugdo nossa).

Novamente, a ambiguidade em relacdo as regulamentagdes caracteriza um agravante,
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pois permite que os oligopdlios informacionais exer¢am grande controle sobre os sistemas
econdmico, cultural e politico de muitos paises, sem necessariamente estarem sujeitos aos
mesmos tipos de regulamentagdo e responsabilidade impostas a formas tradicionais de
industrias.

E importante ressaltar que o conceito de "imperialismo" no contexto da educagio e,
portanto, desta pesquisa, ndo ¢ tdo manifesto quanto aqueles da economia ou da politica. No
entanto, ¢ evidente que existem grandes corporagdes de tecnologia que estdo ativamente
envolvidas na estruturagdo do cenario educacional. Essas corporagdes utilizam de seus
recursos tecnoldgicos e financeiros para promover modelos particulares de educagdo e
ampliar sua influéncia no setor educacional, levando a uma homogeneizagdo das praticas
educacionais, a perda de diversidade, a reafirmacdo das estruturas de poder existentes e as
desigualdades no sistema educacional.

Nesse sentido, o Google se destaca pelo estabelecimento de seus produtos em escala
global. Segundo o levantamento de Elora Raad Fernandes para o Relatorio Educacao, Dados e
Plataformas, de “todos os estados brasileiros, apenas quatro deles nao adotam explicitamente
ou recomendam a plataforma da Google (Mato Grosso, Para, Sdo Paulo e Tocantins)” (2020,
p. 14).

Inaugurada em 2007, a plataforma Google for Education atua em mais de 190 paises
ao redor do mundo, tem entre seus “clientes” instituicdes de ensino publicas e privadas, desde
a educacdo bésica até as de ensino superior. Para cada conta criada para a utilizagdo do que ¢

chamado pela empresa de “servigos principais™?’

sdo coletados metadados que incluem: dados
sobre a rede mével, como o numero do telefone utilizado na conexdo, modelo do hardware e
versao do sistema operacional, informacdes sobre o local de acesso como o endereco de IP,
28
entre outros®.
No texto elaborado pela companhia intitulado “Comunicagdo com os pais e

responsaveis sobre o Google Workspace for Education™

, 0 topico sobre consentimento
afirma que “como pratica recomendada, elas [as escolas] talvez queiram obter o
consentimento dos pais ou responsaveis [...] caso contrario, elas ddo consentimento para o uso

dos servigos principais em nome dos pais”. No entanto, de acordo com a legisla¢do brasileira,

27 No contexto do Google Workspace for Education sio considerados servigos principais o Google sala de aula e
o Gmail, enquanto Youtube e Google Maps seriam servigos adicionais.

2Disponivel em: https://workspace.google.com/terms/education_privacy.html? ga=2.124956938.1259812913.1
501530839-1800684438.1499263309#privacy-policy-revamp-sharing. Acesso em 14 de mai.2023.

2 Disponivel em: https:/support.google.com/a/answer/6356509?hl=pt-BR&ref topic=9001238. Acesso em 14
de mai.2023.
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o consentimento deve ser feito pelos pais ou responsaveis (no caso de menores) e ndo pela
instituicdo de ensino. De acordo com o artigo 14, § 1° da LGPD “O tratamento de dados
pessoais de criangas devera ser realizado com o consentimento especifico e em destaque dado
por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal” (Brasil, 2018).

Sobre o compartilhamento de informagdes, a empresa informa que fornece
“informagdes pessoais as nossas afiliadas ou outras empresas ou pessoas confidveis para tratar
tais informagdes” e que, por afiliadas, entendem-se entidades do grupo Google, “incluindo as
seguintes empresas que fornecem servigos ao cliente na UE: Google Ireland Limited, Google
Commerce Ltd, Google Payment Corp e Google Dialer Inc.” *°

Ainda Segundo o Relatorio Educacdo, Dados e Plataformas (2020, p. 42), “¢
importante destacar que quando os usuarios (alunos os professores) compartilham
informacdes publicamente, elas podem ser indexadas pelos mecanismos de pesquisa,
incluindo o [buscador] Google.”

E de extrema relevancia, portanto, que termos de servigo e politicas de privacidade
sejam estudados em detalhe por aqueles que o utilizam. No entanto, tal feito ¢ deveras
impraticavel quando levado em consideracdo que se trata em grande parte de um publico
infantojuvenil e que esses sistemas estdo sendo ‘“apadrinhados” pela escola, apresentados
como uma marca respeitavel pela instituicdo escolar, na qual toda a comunidade escolar
pode/deve também confiar.

Para Parra et al. (2018, pp. 71-72), o estabelecimento de uma dada estrutura
tecnologica, como o caso das plataformas educacionais, se da em duas frentes: a primeira diz
respeito a praticidade e facilidade com que seus usuarios a utilizam; a segunda, a auséncia de
uma oposi¢do critica a adogdo desses sistemas devido ao completo desconhecimento, pela
maior parte da populacdo, dos efeitos sociais, econdmicos e politicos aqui mencionados,
suscitados pela hiperengrenagem tecnologica.

Toda essa imperceptibilidade esta diretamente associada a invisibilidade que essas
estruturas sdo projetadas a assumir como estratégia de penetracao na vida cotidiana. Pois, se
ndo as identificamos como produtos, menor ¢ a probabilidade de escolha em relacdo a como
as consumimos.

A concepcao vigente do uso da tecnologia em ambito escolar parece menos
interessada nos aspectos criticos e de valorizacdo do trabalho docente do que naqueles de

logica econdmica, fundados pelo capital de vigilancia. A estrutura tecnologica empresarial

39 Todas as citagdes disponiveis em: https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR. Acesso em 14 de mai.2023.
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estabelece padrdes e massifica as relagdes de ensino-aprendizagem, invade a privacidade para
melhor controlar a cultura, prever e moldar comportamentos. Em tltima anélise, moldar uma
cosmovisao unificada, ou ainda inventada pela toda poderosa industria tecnologica para
assegurar o status quo oligarca possibilitador do capitalismo de dados.

Concluo esta se¢do do texto lembrando que nunca ¢ demais ressaltar que pesquisar os
movimentos da tecnologia e dos suportes comunicacionais estabelecidos por midias digitais
na atualidade ¢ como capturar uma imagem de algo em movimento. O que registramos ¢
apenas um instante de seu deslocamento. Enquanto escrevo essas linhas, diversos sistemas sao
langados e tantos outros se tornam obsoletos, numa inovagdo continua. Sendo assim, € preciso
estar atento para as diversas interfaces que o capitalismo de dados inaugura.

Na proxima se¢do do texto, me concentro na analise de determinadas especificidades
inauguradas pelo atravessamento do trabalho docente pelos dispositivos digitais, tais como:
(1) a automatizagdo dos processos pedagdgicos onde a relagdo ensino-aprendizagem ¢
recontextualizada e transferida a algoritmos; (2) a dependéncia de professores a materiais
didaticos estruturados (Freitas, 2018, p. 394) proprios da homogeneizagao curricular; e (3) o

apelo a subjetividade docente (Paraiso, 2006) por meio do pdr-se-em-evidéncia midiatico.

1.4. A precarizacio e substituicio do trabalho docente em suas dimensdes materiais e
simbdlicas

Ao longo deste trabalho busquei analisar diversos aspectos das politicas de
plataformizagdo implementadas pela Secretaria Municipal de Educacdo. Procurei expor
também o movimento de plataformizagdao, como politica e, acima de tudo, como parte de um
projeto educacional globalizado promovido pelos movimentos de reforma e agéncias
internacionais.

Embora estes aspectos sejam fatores de uma mesma equagao, nesta secdo do texto me
debruco sobre um elemento decisivo na relagdo ensino-aprendizagem e que ¢ talvez o mais
ameacado em sua constitui¢ao e proposito. Defendo que o trabalho docente, além de ter seu
sentido esvaziado pelos diversos fatores concretos discutidos até aqui, também possui uma
dimensdo simbdlica, pois ¢ restringido, controlado e limitado em sua atuacdo como
formuladores criticos e, ao mesmo tempo, pasteurizado em modelos de conduta pré-
fabricados que, em ultima andlise, contribuem para a precarizacdo subjetiva do trabalho
docente, como formulado por Dani¢le Linhart (2014). Segundo a autora, a precarizacao
subjetiva diz respeito ao “sentimento de ndo dominar seu trabalho e precisar esforcar-se

permanentemente para adaptar-se, cumprir os objetivos fixados” (Linhart, 2014, p. 46). Tal
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sentimento, ainda segundo Linhart, estd associado a “gestdo moderna” e ao ritmo de trabalho
espetacularizado.

A docéncia, de maneira geral, tem sido esvaziada ao ponto da subserviéncia aos
dispositivos digitais e aos pacotes tecnologicos. Argumenta-se que a plataformizacdo serve
aos propositos de avanco em dire¢do a automacao dos processos educacionais € que, nessa
logica, ¢ pertinente que a figura docente seja esvaziada e, consequentemente, substituida
(Barreto, 2021), em um "movimento de descarte do professor" (Bonilla; Pretto, 2021, p. 157).

Ainda que este descarte seja da ordem do simbolico, uma vez que a representagao
daquilo que se constitui docente tende a ser transmutado em substantivos criticamente
empobrecidos ¢ de desempenho de fungdes especificas, como “animador”, “tutor”,
“facilitador” e “monitor”, como que para advertir, que no projeto de ensino plataformizado, o
papel dos professores ¢ despido de qualquer carater socio-critico, cabendo-lhes apenas o de
moderagdo entre produto e consumidor.

Todavia, antes que esta tendéncia sombria possa se tornar generalizada, a engrenagem
neotecnicista atua na cooptacdo de professoras e professores, corteja-os como estratégia de
permanéncia no cotidiano escolar. Em um processo similar ao de interpelagdo ideologica
(Althusser, 1980), que sera aprofundado posteriormente, as politicas de plataformizagao
trabalham para que essas mesmas estruturas sejam internalizadas como uma “ferramenta” de
“suporte”, uma espécie de facilitador do trabalho pedagogico. Em contrapartida, espera-se
destes mesmos docentes ndo apenas o dominio dos ambientes virtuais institucionais, como
também a participacdo ativa em uma série de diferentes plataformas sociais.

E comum que as escolas da Rede Municipal mantenham paginas em plataformas como
Instagram e o Facebook, além de se comunicarem com pais € responsaveis através de
aplicativo de mensagens instantdneas como o WhatsApp, todos integrantes do ja citado
conglomerado Meta Platforms, Inc., para mencionar os mais populares.

Esse conteudo nao raro ¢ administrado pelos docentes, que se veem sobrecarregados
ao ter que gerenciar varias plataformas diferentes sem suporte técnico adequado, além do
planejamento de aulas e atividades regulares, em uma extensdo indeterminada do espago-
tempo de trabalho onde a atuagdo profissional e a vida privada se imbricam.

Defende-se que dispositivos e plataformas vém sendo inculcados de tal maneira na
pratica docente que professoras e professores sdo estimulados a idealizar para além do
trabalho material, uma versdo hiperestetizada do acontecimento pedagodgico, projetada
especificamente para determinados suportes digitais. Reafirmando sobretudo o discurso

normatizador das plataformas corporativas como espago de ensino-aprendizagem, e
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antecipando o cenario da escola como lugar virtual.

Pouco a pouco os elementos concretos e simbdlicos que caracterizam a escola passam
a ser traduzidos para o digital, sob o discurso falacioso de que nada esta sendo perdido nesse
processo, € que tal movimento € apenas inerente a contemporaneidade.

No discurso do Banco Mundial (2020) que propde “reimaginar conexdes humanas”,
sdo constantes as formulag¢des discursivas que posicionam professoras e professores como
meros coadjuvantes do processo de ensino-aprendizagem, sugerindo, no entanto, que esse
escanteamento ¢ legitimado pela falta de capacidade desses docentes. Ao se referir aos
movimentos de reforma educacional Giroux ja antecipava que:

muitas das recomendagdes que surgiram no atual debate ignoram o papel que
os professores desempenham na preparagdo dos aprendizes para serem
cidaddos ativos e criticos, ou entdo sugerem reformas que ignoram a
inteligéncia, julgamento e experiéncia que os professores poderiam oferecer
em tal debate. (Giroux, 1997, p. 157).

No documento do Banco, a materializagdo discursiva do apagamento do trabalho
docente ¢ marcada pela substantivagdo verbal naquilo que se refere a professores. O trabalho
docente passa a ser o de “facilitador” e “colaborador”, enquanto o que a agéncia multilateral
parece entender como "incompeténcia" desses profissionais ¢ dissimulado por eufemismos,

tais como “baixa capacidade”

A tecnologia substituira parte do que os professores fazem atualmente, ao
mesmo tempo em que os apoiard, a medida que eles assumem novas fungdes
e responsabilidades, muitas vezes mais sofisticadas, como resultado da
mudanga tecnoldgica. Os professores podem ser facilitadores da
aprendizagem, parte de uma equipe de aprendizagem, um colaborador com
mentores especialistas externos, um mentor para os pais e um lider de equipe
em uma atividade de aprendizagem baseada em projeto, entre outras funcdes.
Ao mesmo tempo, nas circunstancias em que ha escassez de professores ou
onde os professores tém “baixa capacidade”, a tecnologia pode desempenhar
um papel importante de ajudar os alunos a, em parte, superar esse déficit.
Onde os professores carecem de contetido ou conhecimento pedagogico, a
tecnologia pode apoiar o uso de planos de aula estruturados ou sugestdes
baseadas em texto para ajudar a desenvolver essa capacidade. (Banco
Mundial, 2020, p. 14).

Novamente a “tecnologia” ¢ posicionada como sujeito da acdo e principal agente dos
processos educacionais. Para Barreto (2004, p. 1189) “esse paradigma ¢ constituido pela [...]
racionalidade instrumental” e € “coerente com a logica do mercado: quanto maior a presenga
da tecnologia, menor a necessidade do trabalho humano. Em outras palavras, prevé cada vez
menos professores e mais alunos”.

O documento afirma que a tecnologia pode ajudar onde ha caréncia de professores, ou

ainda quando estes profissionais ndo recebem treinamento especifico para este fim. E
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flagrante ndo s6 essa colocacdo, mas todo o discurso que nega a esses profissionais o direito
de uma formacgao adequada, em uma evidente ocorréncia de substitui¢do tecnoldgica. Paises
em desenvolvimento, como o Brasil, sdo instruidos pelos discursos "globalizantes" a investir
em tecnologias transplantadas por corporagdes internacionais em detrimento de politicas de
valorizagdo do potencial docente.

Os quadros a seguir apresentam dados provenientes da pesquisa “Tic Educagao 2017”
conduzida pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGILbr). Esses dados revelam que,
apesar do amplo incentivo a digitalizacdo do curriculo pelas politicas globalistas, a maioria
dos professores das redes publicas municipais buscou formagao e atualizacdo sobre o uso da

internet e computadores de maneira independente e fora do ambiente institucional.

Quadro 1. Forma de aprendizado e atualizacdo sobre o uso do computador e da internet por docentes

Percentual % Cur§ o8 Sozinho(a)
especificos
Publica Municipal 30 93
Publica Estadual 32 92
Dependéncia
Administrativa Total — Publicas 21 93
Particular 42 91

Fonte: Adaptado de (CGI.br/NIC.br.BR, 2018).

Quadro 2. Docentes que cursaram na graduagao disciplina especifica sobre como usar computador e internet em
atividades com alunos.

Percentual % Sim Nio
Publica Municipal 36 59
Publica Estadual 37 62
Dependéncia
Administrati
finistrativa Total — Publicas 37 61
Particular 53 44

Fonte: Adaptado de (CGL.br/NIC.br.BR, 2018).

Conforme a pesquisa indica, a maioria desses docentes ndo recebeu formagdo para o
uso das tecnologias digitais informacionais ao longo de suas trajetorias académicas,

evidenciando a auséncia de um programa de formagdo estruturado. Se esses professores nao
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recebem uma formagao para a tecnologia, logo, sdo inibidos de concebé-las em uma dimensao
critica; o que, consequentemente, compromete a manifestacdo do potencial transformador
desses professores, como proposto por Giroux (1997).

Exploramos anteriormente como a concep¢ao de tempo homogeneizado ¢ propria da
logica capitalista, Fairclough (2001, p. 22) afirma que os discursos ndo apenas refletem uma
sociedade, eles a constroem. Somos incessantemente interpelados pela ideia de que vivemos
em uma era informacional ¢ que devemos, portanto, nos acostumar a incorporacao da
tecnologia em todos os aspectos da vida, incluindo, certamente, o campo educacional.

Barreto (2004, p. 1185) adverte que “é justamente no nivel dos pressupostos e
implicitos que a ideologia opera no discurso”. E, embora o atravessamento tecnologico
aconteca de maneira desigual dadas as diferentes realidades socioecondmicas, articula-se uma
narrativa em torno desta experiéncia de maneira a fabricar uma espécie de consciente
coletivo, criado para reforgar a automatizagao do trabalho educacional.

Lipovetsky e Serroy (2013, p. 399) em sua analise sobre a prevaléncia da dimensao
estética no mundo capitalista, denunciam que "os valores educacionais se alinharam com a
cultura individualista-hedonista estimulada pela era do consumismo".

Falou-se muito que a "sociedade do espetaculo" havia sido superada num
mundo dominado pelas redes interativas e pelo virtual, [...] esse diagnostico
¢ manifestamente inexato [...] o capitalismo criativo transestético fez nascer
a sociedade do hiperespetdculo®, que é ao mesmo tempo a do entertainment
sem fronteiras (Ibidem, p. 264).

O discurso reformista, centrado na premissa de que as tecnologias digitais
empresariais representam a salvacdo da educagdo, ¢ uma construcdo politica e

732 ¢ produz

socioecondmica cuja concep¢do ¢ fundada na ordem do “espetacular
subjetividades nesse sentido. Para professoras e professores, uma nova dimensdo de

33 . ~ ~ y . r .
governo™, de autoavaliacdo e superacao ¢ inaugurada em tempos de pos-verdade. Este projeto
de superexposicao se mantém em funcionamento em parte pela autocobranga de professores e
professoras, e o fomento a competitividade ¢ um dos meios para isso.

Discursos sobre a eficiéncia, a produtividade e a padronizagdo sdo utilizados para

31 Segundo os autores, o hiperespeticulo é uma das dimensdes da modernidade ou hipermodernidade que
vivenciamos atualmente.

32 Guy Debord (1997) descreve o espetaculo como a forma em que a sociedade moderna se organiza em torno da
producdo e consumo de imagens e representagdes. Debord argumenta que o espetaculo é uma forma de controle
social que separa os individuos uns dos outros e nega uma experiéncia auténtica de vida. E caracterizado pelo
controle da midia por um pequeno numero de corporagdes, restringindo a possibilidade de que diferentes pontos
de vista sejam apresentados ao publico.

33 Na concepgio Foucaultiana diz respeito a produgdo de verdade acerca de si proprio, e a0 modo como os
individuos se conhecem e se conduzem. Para uma melhor analise ver (Foucault, 1993).



60

justificar e legitimar a redu¢do do papel do professor a uma mera figura burocratica. O
apassivamento docente ¢ marcado por essa rigidez travestida de conveniéncia, onde o trabalho
parece se desenvolver em fun¢do das expectativas gerencialistas de controle e monitoramento.

A apropriagdo da educacdo pelas plataformas, tutelada pelo aparato discursivo estatal,
expde ainda o apelo a possibilidade de controle e vigilancia tdo caros as sociedades modernas
como a da informacao, que, segundo Fairclough (2001, p. 264), sdo “caracterizadas por uma
tendéncia relacionada ao controle sobre partes cada vez maiores da vida das pessoas”.

Esse controle perpassa todo o projeto de digitalizacdo do ensino, ndo apenas no
sentido de “acompanhamento” do progresso dos alunos pelas familias, mas também de
“fiscalizacdo”, que pode se manifestar tanto de maneira objetiva como subjetiva, do trabalho
de professoras e professores, que se veem cada vez mais reféns de um modelo pré-fabricado

de conduta que lhes ¢ imposto e que guarda ainda semelhangas com a “cultura de auditoria”

feol)

estudada por Taubman (2009, p. 109 apud Freitas, 2012, p. 382) a qual “[...] refere-se

fabR]

emergéncia de sistemas de regulagdo na qual as questdes de qualidade sdo subordinadas
l6gica da administracao”.

O recorte discursivo abaixo ¢ elucidativo do aparelhamento da estrutura escolar, para
fins de monitoramento tornados possiveis pelos dispositivos digitais. Nele € possivel observar
como o trabalho docente ¢ empregado para servir a demandas proprias da cultura de
cronicidade digital a qual a escola estd subjugada.

a tecnologia pode ser aproveitada para alcangar pais e alunos de maneira
mais eficaz. Ja existem varios exemplos de sucesso existentes. Isso inclui
mensagens de texto aos pais para envolvé-los no aprendizado das criangas,
informando-os sobre o numero de aulas perdidas, fornecendo orientagdo
profissional aos alunos [...] Para professores e dirigentes escolares, usando
tecnologia (mensagens de texto, plataformas e redes sociais) para garantir
ambos os pais t€m acesso a informagdes escolares e noticias sobre seus
filhos s@o eficientes e especialmente tteis para garantir que as informacgdes
sejam transmitidas em casos de divércio em que os pais relutam em se
coordenar. (OCDE, 2018, p. 9, tradugdo nossa.)

Potencialmente, recai sobre esses mesmos docentes uma cobrangca em relagao a
conduta assumida enquanto sujeito operador dessas midias. A partir do estabelecimento da
relagdo ensino-aprendizagem digital, inaugura-se uma série de expectativas as quais espera-se
que sejam atendidas a contento; isso inclui o dominio das linguagens caracteristicamente
assumidas em cada plataforma, assim como a demonstracdo performatica de uma série de
substantivos abstratos como docilidade, inventividade, disponibilidade e prontiddo, entre
outros.

Marlucy Paraiso (2006) anuncia, no curriculo para as midias educativas, uma "politica
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de subjetividade" que, ao contrario de ser imposta, ¢ "ativada" por meio de idealizagdes
"profissionais, individuais e coletivas" (Paraiso, 2006, p. 91). Esse apelo ao simbdlico ¢
fundado, segundo a autora, na década de 1990 em um contexto de implementagao de diversas
reformas e programas educacionais, como o Programa de Informatizacdo das Escolas
(PROINFO), o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Bésica (SAEB) e o Programa TV
Escola, bem como uma reformulagao discursiva em relagdo a Educacao.

No texto Politica da subjetividade docente no curriculo da midia educativa brasileira,
a autora discute uma abordagem fetichista e instrumental das tecnologias para o ensino. Na
década de 1990, os "kits tecnoldgicos" enviados as escolas continham "antena parabdlica,
receptor de satélite, televisor em cores, videocassete, estabilizador de voltagem e fitas"
(Paraiso, 2006, p. 93), com o objetivo de capacitar professoras e professores para o projeto de
modernizacdo do ensino e integrar essas escolas aos recursos tecnoldgicos do "mundo
globalizado".

Desde entdo podemos observar uma escalada no discurso para as midias e tecnologias,
atestado nao so pela influéncia do setor empresarial e pela presenca ubiqua das corporacdes
tecnologicas nas escolas, mas também pelas politicas publicas para a educacdo, que tem sido a
de reorganizacdo do ensino em torno do aparato digital empresarial, como temos visto até
aqui.

No entanto, sdo os mecanismos de subjetivagdo impostos pelo discurso mididtico
analisado por Paraiso que ressoam particularmente similares aos experienciados hoje em dia
pela plataformizacdo do ensino. Segundo Paraiso, o discurso mididtico ¢ capaz de moldar
subjetividades. Concordamos com a autora e assumimos que a pratica pedagdgica forjada por
dispositivos digitais, tais como as plataformas, ¢ responsavel por produzir novas
subjetividades.

Paraiso observa nesses discursos referéncias ao arquétipo da professora e professor
transformador(a), carinhoso(a) e generoso(a). O discurso da midia educativa ¢ o de exemplo
de sucesso a ser seguido, que conota competicdo e auto sacrificio, assim como o apelo
sentimental para a constru¢do de uma escola modelo, composta por alunos modelos, formados
por professores modelos.

Compreende-se que o mesmo apelo a subjetivacdo “autogovernada” se repete no
atravessamento da escola pelas plataformas, de maneira que professoras e professores se
ponham a disposi¢@o a qualquer hora, respondam as mensagens prontamente e se certifiquem
de que pais e responsaveis tenham todas as informagdes possivelmente desejadas do cotidiano

escolar de seus entes, preferencialmente em tempo real.
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De modo que se estabelece pela propria "vontade moderna de poder" (Paraiso, 2006,
p. 105) enraizada no neoliberalismo, condi¢des para a emergéncia de certas formas de
sensibilidade e modos de agir dos docentes, relacionadas a competitividade, produtivismo e as
suas autoimagens e representacdes acerca do que fazem e do modo como conduzem e
administram sua carreira profissional.

E possivel inferir que o capitalismo atua para moldar as percep¢des dos individuos,
encorajando-os a autodefinicdo em torno da constru¢do de suas “personas”. No discurso
direcionado a professores, as escolhas lexicais e imagéticas que as acompanham sao pensadas
com um proposito de afirmacao discursiva. Paraiso pondera que:

As imagens, musicas, fotografias, cores, personagens, mapas, quadros,
graficos, tabelas, desenhos etc. sdo considerados taticas que contribuem para
dar efeito de verdade ao discurso divulgado. Assim, elas ndo sdo tomadas de
modo separado das “coisas ditas” e escritas nesses materiais. (/bidem, p. 96)

Na era do capitalismo de dados, a constru¢do de personas digitais ocorre de maneira
similar as mascaras sociais que criamos para nos ajustar as expectativas da vida em sociedade,
elas podem ser moldadas pela escolha do conteido compartilhado ¢ da maneira como
interagimos com outras pessoas online. Com o tempo, essas personas digitais podem se tornar
uma parte importante da autoidentidade desses individuos, contribuindo ainda que de maneira
indireta para o estabelecimento de subjetividades, como a autocobranga em relagdo a uma
postura idealizada.

Pois, segundo a logica reformista, cabe as professoras e aos professores "fazer a
diferenca", como que para atestar pela inovacdo, inventividade e produtividade que seus
trabalhos ainda sdo relevantes e necessarios frente ao ideal tecnolédgico.

No entanto, embora a cooptacdo dos processos de subjetividade de professoras e
professores pela dimensdo hegemdnica imposta, pareca inevitavel, Fairclough (2001, p. 84—
85) sugere, no que tange ao discurso, que “as estruturas sdo reproduzidas ou transformadas,
dependendo do estado das relagdes, do equilibrio de poder, entre os que estdo em luta num
dominio sustentado particular de pratica, tal como a escola ou o lugar de trabalho”.

Fairclough ressalta ainda que "as questdes de subjetividade, identidade social e
dominio do eu devem ser do maior interesse [...] na andlise discursiva" (Fairclough, 2001, p.
69), e que a relacdo entre discurso e identidade (subjetividade) ¢ dialética, "considera os
sujeitos sociais moldados pelas praticas discursivas, mas também capazes de remodelar e
reestruturar essas praticas" (Ibidem, p. 70).

Assim como Paraiso (2006) em relagdo ao discurso da midia educativa, considero os

discursos da triangulagdo pesquisada como textos curriculares de formacdo docente, uma vez
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que neles ocorre a prescricdo de condutas a serem adotadas por essa classe. De maneira
metalinguistica, ao incluir o acesso a um ambiente virtual institucionalizado como parte dos
recursos oferecidos pela escola, a tecnologia ja esta sendo disciplinarizada, isto ¢, dada como
parte do contetido que, de maneira aprioristica, presume que professores ¢ alunos dominem
tais ferramentas, sem que, no entanto, haja qualquer formacdo nesse sentido. Essa suposicao
parte do principio de que a instrumentalizacdo da tecnologia como mediadora das relagdes
entre os sujeitos ¢ algo cotidiano, inata ao homo technologicus, para o qual ndo ¢ necessario
instru¢ao ou contextualizagao

A subjetivagdo docente por meio dos discursos tecnocéntricos ndo deve ser pensada
como algo distinto daquilo que constroi as identidades profissionais, molda a percep¢do do
educador sobre seu papel na sociedade e delineia praticas pedagogicas. Essa interpelacao
corrobora para a perspectiva de que a inser¢do de tecnologias na educagdo ndo se limita
apenas a aquisi¢do de habilidades técnicas, ela representa uma reconfiguragdo profunda na
maneira como os educadores devem compreender e praticar o ato de ensinar.

Sacristan (2000, p. 129) adverte que "o contexto social, econdmico, politico e cultural
que o curriculo representa, ou deixa de fazé-lo, deve ser o primeiro referencial em relacao a
como analisar e avaliar um curriculo", ¢ parte de um "processo social" que ndo deve ser
ignorado na formagdo de professores, sob o risco de "reduzi-los a consumidores passivos de
algo dado, cujos valores nao se discutem".

E fundamental que a formagdo de professores contemple as contradicdes nas quais as
politicas curriculares estdo envoltas em sua produ¢do e implementagdo, e considere o papel
ativo e critico que, enquanto docentes, devem desempenhar na sele¢do, adaptacdo e
constru¢do do curriculo, de acordo com as especificidades do contexto social, econdmico,
politico e cultural em que atuam, a fim de que professoras e professores possam atuar, senao
como agentes de transformagdo, como forga de resisténcia, € ndo apenas como reprodutores
de valores e praticas empresariais.

Barreto (2012, p. 988) nos adverte que “ndo ha como analisar as praticas discursivas
sem pensar as condig¢des historicas e situacionais da sua producdo”. Organizacdes financeiras
internacionais como o Banco Mundial enfatizam frequentemente em suas recomendacdes a
necessidade de aumento da eficiéncia e a produtividade do sistema educacional, com o
objetivo de formar profissionais mais "competitivos" e "adaptados" as demandas do mercado
de trabalho, em detrimento de outras questdes como a equidade e a inclusdo, pois seus
interesses jazem antes de tudo no aspecto econdmico da educagao.

Esses discursos enfaticos defendem a necessidade de medidas de controle e avaliagao
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rigorosas, bem como de uma maior padroniza¢do do ensino, culminando em uma reducao
significativa da autonomia dos professores que, frequentemente, sdo percebidos como um
obstaculo a implementacdo de politicas educacionais supostamente mais eficientes e
produtivas. Como observa Giroux (1997, p. 157), esse tipo de abordagem negligencia "a
inteligéncia, julgamento e experiéncia que os professores poderiam oferecer em tal debate".

Mainardes (2006) defende que o contexto de producdo de textos assume que os
professores e demais profissionais exercem um papel ativo no processo de interpretacao e
reinterpretagdo das politicas educacionais, pois 0 que eles pensam e no que acreditam tém
implicagdes para o processo de implementacdo das politicas. Paralelamente, a compreensao e
acdo dos professores em relagdo as politicas educacionais sdo influenciadas por suas
interpretagdes individuais e coletivas, moldadas pelo contexto em que estdo inseridos.

Ambos os autores concordam ao enfatizar a importancia da participagao ativa dos
professores no processo de implementacdo das politicas, destacando a necessidade de
considerar suas interpretagdes e experiéncias para o enriquecimento do debate educacional.

Nesse sentido, € oportuno exercer a critica acerca dos diversos aspectos de
precarizacdo do trabalho docente tanto em suas dimensdes materiais quanto simbolicas,
contrapondo falsas narrativas de protagonismo.

A maneira como professoras e professores se posicionam diante da plataformizacao no
ensino deve também ser considerado como conjunto de valores, atitudes e comportamentos
que sdo transmitidos por meio da relacdo ensino-aprendizagem e que se constroem como
pratica social. O curriculo, enquanto estrutura simbdlica, vai além do simples contetido
tangivel apresentado, carregando consigo nuances e mensagens para além do observavel,
transmitidos como ““curriculo oculto” (Apple, 1982; Moreira; Silva, 1997). O conceito dialoga
com a teoria de Bourdieu sobre o habitus, que descreve um conjunto de disposi¢des que, uma
vez internalizadas, sdo capazes de moldar a forma como os individuos percebem, pensam e
agem no mundo social.

Dessa maneira, ¢ importante considerar ndo apenas o conteudo que ¢ ensinado de
forma explicita, mas também o que ¢ transmitido de forma implicita. Pois, a identifica¢do das
relacdes de poder subjacentes permite a reflexdo acerca de como tais dindmicas podem
inadvertidamente contribuir para a perpetuagdo das desigualdades sociais. Compreender as
implicagdes politicas e sociais dessas aprendizagens ndo intencionais ¢ decisivo para
interromper o ciclo de reproducdo social de injusticas e para promover uma educa¢do mais
equitativa e inclusiva.

De modo que, quando a comunidade docente passa a questionar e¢ debater a
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normatividade da associa¢ao da escola publica aos oligopodlios tecnologicos, essa pauta tende
a ser ampliada para toda a comunidade escolar e, consequentemente, para a sociedade como
um todo, sendo por fim examinada com a importancia que lhe ¢ devida.

O papel de cada docente ¢ de grande importancia nesse cendrio; ¢ preciso que haja
envolvimento de todos aqueles que desejam debater o caminho que a tecnologia na escola esta
tomando. Nesse sentido, a proposi¢do de Giroux (1997) acerca do professor intelectual ¢
deveras pertinente na construcao da possibilidade de articulagdo e de organizagdo coletiva
docente.

Em seu livro Os professores como intelectuais: ramo a uma pedagogia critica da
aprendizagem (1997), Henry Giroux propde a ideia do professor como um agente de
mudanga. Nas palavras do autor: "uma forma de repensar e reestruturar a natureza da
atividade docente ¢ encarar os professores como intelectuais transformadores. (Giroux, 1997,
p. 161).

O autor defende que o professor assuma uma posi¢do politica ativa em relagdo as
politicas educacionais. Em sua concep¢ao, momentos de incerteza — como o experienciado
pela plataformizacdo do ensino —, seriam propicios para os professores se “organizarem
coletivamente para melhorar as condi¢des em que trabalham, e demonstrar ao publico o papel
fundamental que eles devem desempenhar em qualquer tentativa de reformar as escolas
publicas” (Giroux, 1997, p. 158). Segundo ele, dessa maneira “nds podemos comegar a
repensar e reformar as tradi¢cdes e condi¢des que tém impedido que os professores assumam
todo o seu potencial como estudiosos e profissionais ativos e reflexivos.” (Ibidem, p. 162).

Nesta secao do texto, busquei expor as politicas de desmonte do trabalho docente
atrelado ao projeto tecnoldgico instrumental a partir da evidenciagdo dos aspectos subjetivos e
concretos que envolvem essa reconfiguragdo do ensino. Muito embora fosse de grande valor
para a pesquisa incluir a fala dos professores da Rede Municipal, somar a investiga¢gdo como
esses docentes tensionam na pratica essas politicas que chegam até eles e levantar a
ocorréncia de estratégias de subversdo sendo performadas em contrapartida a plataformizagao
do ensino, por razdes de delimitacdo do objeto da pesquisa e de gerenciamento do tempo, isso
ndo foi possivel, traduzindo-se assim, em objeto de futuras investigagdes.

No proximo capitulo, ¢ realizada uma andlise detalhada da Secretaria Municipal de
Educagdo, abrangendo sua estrutura organizacional, dados estatisticos, atual governo e
aliangas politicas. Parte-se das caracteristicas do atual secretariado em busca de evidéncias da

hipotese de congruéncia ideologica entre os demais vértices da triangulagdo proposta.
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2. POLITICA, ENSINO E DISCURSO

Este capitulo se organiza em torno da apresentacdo da Secretaria. Na primeira se¢ao,
esta apresentacao se concentra em seus aspectos estruturais € organizacionais: seus numeros,
divisodes e a relacdo da SME com a geopolitica da cidade. Na segunda se¢do, o enfoque passa
a ser o contexto politico em que o atual secretariado se insere. Essa abordagem ¢ de extrema
importancia para o entendimento das condi¢des de producao dos discursos da Secretaria e sua
inscri¢do politica, aspectos que fundamentam os discursos adotados pela SME no tocante as
tecnologias. A terceira se¢do ¢ construida a partir da identificacdo de alguns dos movimentos
de reforma educacional, com o objetivo de identificar de forma concisa as redes de influéncia
e as articulagdes partidarias que, como a pesquisa procura demonstrar, ajudam a forjar a

abordagem tecnoldgica adotada pela Secretaria.

2.1 A SME e sua organizacao estrutural

Na cidade do Rio de Janeiro, a Secretaria Municipal de Educagdo ¢é responsavel pela
gestdo da Educacdo Infantil (0 a 5 anos), do Ensino Fundamental Regular (1° ao 9° ano) e da
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Essa gestdo envolve ndo apenas o aspecto pedagogico,
mas também administrativo, financeiro e logistico, incluindo a constru¢do e manutencao dos
prédios escolares, a formagdo e contratagdo de professores, a elaboracdo de politicas
educacionais e a distribuicdo de recursos materiais e financeiros. A Rede Municipal ¢
composta por 1.540 escolas®*,

Esse nimero representa o quantitativo total de escolas municipais, creches, Centros
Integrados de Educagdo Publica (CIEPs), e Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDIs).
Contabilizando um total geral de 705.659 alunos matriculados, atendidos por 36.523
professores®. Em sua estrutura organizacional (Rio De Janeiro, 2023) a SME tem como
orgaos diretamente vinculados a ela, os Conselhos de Alimentacdo Escolar, de Educacdo e de
Acompanhamento e Controle Social do Fundo de Manuten¢do e Desenvolvimento da

Educagio Bésica e de Valorizagio dos Profissionais da Educagio (Fundeb).*¢

3% Foram utilizados os niimeros divulgados no no portal data.rio, e ndo os apresentados no portal eletronico da
SME. Devido a discrepancia entre o numero de unidades escolares, foi empregado o critério cronolégico, uma
vez que os dados do data.rio foram atualizados em novembro de 2022, enquanto os fornecidos pela SME datam
de marg¢o de 2009.

35 Todos os dados obtidos no site da SME. Disponivel em: <http:/www0.rio.rj.gov.br/sme/numeros.htm>.
Acesso em 14 de mai. 2023.

36 Nele foi decretado que municipios, estados, e a unido investissem uma parte fixa de suas receitas ao
financiamento do sistema publico de ensino basico, contemplando desde a educagdo infantil ao ensino médio.
Em 1996 o sistema de repasse de verbas para o Ensino Fundamental foi reformulado pelo entdo governo federal.
Foram criados 27 fundos (estados mais Distrito Federal), com o intuito de que a distribuigdo de recursos se desse
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Tem ainda como unidades administrativas: (1) a Subsecretaria de Gestao, responsavel
pela Coordenadoria de Infraestrutura e Logistica, de Administragdo, e Gestdo de Projetos; (2)
o Instituto Municipal Helena Antipoff, responsavel pela educagdo especial e politicas de
inclusdo; (3) a Coordena¢ao de Midias Sociais; (4) a Escola de Formacao Paulo Freire,
responsavel pela Geréncia de Fomento a Pesquisa, de Formagdo Continuada, Inicial, e de
Ensino a Distancia; (5) a Subsecretaria de ensino, responsavel por definir diretrizes e
monitorar o desempenho das escolas e alunos nas avaliagdes internas e externas, e definir, em
conjunto com a Escola de Formacao Paulo Freire, a politica de formacgao para os professores
da Rede Publica Municipal; e a (6) Coordenadoria Regional de Educagio®’.

As Coordenadorias Regionais de Educagdo, também conhecidas pela abreviatura
CREs, atuam como representantes da Secretaria dentro de suas jurisdigdes e tém por
atribuicdo monitorar e auxiliar no cumprimento das politicas elaboradas pela SME nas
instituicdes de ensino, realizando a conexao entre o nivel local e o nivel central. Isso inclui
gerenciar o processo de matricula nas unidades escolares e creches, bem como coordenar
acoes relativas a infraestrutura e logistica, recursos humanos, documentacdo e execucao
or¢amentaria, ¢ estabelecer parcerias com setores publicos e privados.

A malha territorial do municipio ¢ subdividida em onze (11) CREs, cujas delimitagdes
seguem uma ldégica geografica. No entanto, alguns bairros, devido a sua localizagao
fronteirica podem ser atendidos por mais de uma CRE. Um exemplo disso sdo os bairros de
Deodoro e Guadalupe, que possuem unidades escolares representadas tanto pela sexta quanto

pela oitava CRE. Tais circunstancias sdo mais bem demonstradas nos graficos abaixo:

Quadro 3. Arranjo das CREs por zona e regido administrativa

CRE Areas Abrangidas
1° Regido central, portuaria e Ilha de Paqueta
2° Zona Sul e Grande Tijuca
3° Zona Norte e Grande Méier

de maneira descentralizada. Intitulado de Fundo de Manutengdo ¢ Desenvolvimento do Ensino Fundamental ¢ de
Valoriza¢do do Magistério, o FUNDEF operou entre 1998 e 2006, quando foi substituido pelo FUNDEB, Fundo
de Manutengdo e Desenvolvimento da Educagdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacao. Entre
as mudangas previstas pela mais recente sistematica de redistribui¢do de recursos, as que mais se destacam
dizem respeito a abrangéncia e a fonte de recursos: o Fundo passa a contemplar todo o Ensino Basico, incluindo
educacgdo especial, educagdo de jovens e adultos, e ensino técnico-profissional. A SME, por seu atendimento
municipal, recebe recursos referentes ao numero de estudantes matriculados na educagdo infantil e no ensino
fundamental.

370 organograma pode ser consultado em:
<http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/9431346/4236321/SMEOrganograma2019.pdf>. Acesso em 14 de
mai.2023.
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4° 5° 6° Zona Norte

7° Barra da Tijuca e Jacarepagua

8° Zona Oeste ¢ parte da Zona Norte

9° Zona Oeste, Campo Grande e sub-bairros

10° Zona Oeste, regido de Guaratiba ¢ Santa Cruz
11° Ilha do Governador

Fonte: elaborado pela autora.

Figura 8. Distribui¢do das Coordenadorias Regionais de Educagdo (CRE).
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Fonte: data.rio — Instituto Pereira Passos
(https://www.data.rio/datasets/PCRJ::limites-cre/explore?location=-22.993879%2C-43.164268%2C12.0)

A figura 9 demonstra o quantitativo de escolas por regido. De acordo com os dados
disponibilizados pela SME®®, a regido da Zona Oeste, que ¢ atendida pela oitava, nona e

décima CREs, ¢ o recorte com maior nimero de unidades escolares da rede municipal.

38 Coordenadorias Regionais de Educagio do Municipio do Rio de Janeiro. Disponivel em:

<https://sistemas.rj.def.br/publico/sarova.ashx/Portal/sarova/imagem-
dpge/public/arquivos/3.1 CREs no Municipio_do Rio de Janeiro.pdf>. Acesso em 14 de mai. 2023.
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Fonte: data.rio — Instituto Pereira Passos
(https://www.data.rio/apps/mapa-digital-de-educa%C3%A7%C3%A30-1/explore)

Essa mesma regido da cidade abriga alguns dos bairros mais populosos do pais, como
Campo Grande e Santa Cruz, atendido pela oitava e décima CRE, respectivamente. No
entanto, de acordo com o Indice de desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) da cidade
do Rio de Janeiro, essa area apresenta as menores unidades de desenvolvimento do municipio,
conforme ilustrado na figura 10. Segundo dados do ultimo Censo realizado em 2010, os
indices em educacdo nessa regido também estavam entre os mais baixos da cidade, acima

apenas de territérios como a Pavuna e a Maré, como mostra a tabela 1.

Figura 10. indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) da Cidade do Rio de Janeiro, 2010.
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Fonte: data.rio — Instituto Pereira Passos
(https://www.data.rio/documents/PCRJ::nota-t%C3%A9cnica-32-%C3%ADndice-de-desenvolvimento-
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humano-idh-municipal-an%C3%A 1lise-para-a-cidade-do-rio-de-janeiro-janeiro-2015/explore)

Tabela 1. IDH-M Educac¢ao da Cidade do Rio de Janeiro: 2010

Regides IDH-M Educacgao - 2010
Zona Sul 0.901
Grande Tijuca 0.885
Barra/Jacarepagua 0.835
Méier 0.833
I1ha do Governador 0.818
Zona Norte 0.771
Vigario 0.762
Centro 0.760
Zona Oeste 0.742
Pavuna 0.721
Maré 0.674

Fonte: Elaborado a partir de dados do Data.Rio
(https://www.data.rio/documents/PCRJ::nota-t%C3%A9cnica-32-%C3%ADndice-de-desenvolvimento-humano-
idh-municipal-an%C3%A 1lise-para-a-cidade-do-rio-de-janeiro-janeiro-2015/explore)

Essa correlagdo sugere que a mera presen¢a material da instituicdo escolar ndo ¢
capaz, por si sO, de reverter a complexa e historica situagdo de abandono socioecondmico que
perpassa essas comunidades. De modo andlogo, a mera introdugdo de plataformas
homogeneizantes na escola ndo ¢ capaz de transformar a realidade educacional vigente, visto
que os desafios enfrentados pelo sistema educacional sdo intrinsecamente ligados a questdes
mais profundas, como desigualdades socioeconOmicas, falta de acesso a recursos
educacionais adequados, e precarizacdo das condi¢cdoes de trabalho dos professores. A
generalizacdo das estratégias pedagogicas no processo de transmutagdo da escola em
dispositivo causa inquietagdo ndo apenas pelo que estabelece, mas também por tudo que
omite.

E fundamental reconhecer que, para que haja mudancas significativas na educacio e
no desenvolvimento social como um todo, sejam consideradas abordagens substanciais de
combate efetivo as desigualdades estruturais. Isso corresponde a politicas publicas
educacionais que concebam as disparidades e particularidades desse universo que ¢ a Rede
Municipal, e sobretudo a relacdo entre educag¢do de qualidade e poténcia pedagdgica como
algo para além da incorporagdo acritica de “penduricalhos” digitais e da instrumentalizagao

tecnologica.
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2.2. A Secretaria em seu contexto politico

Esta secdo se concentra na investigacao da dimensao politico-ideoldgica em que a
Secretaria se insere. Busca-se na localizacdo das filiagdes partidarias do secretariado indicios
de um contexto de influéncia (Bowe ef al. 1992) em atuacdo. A identificacdo dessas
coligagdes tem como principal propdsito pautar as hipoteses que serdo construidas ao longo
da pesquisa acerca das determinagdes politicas pesquisadas.

O discurso como modo de ag¢do em sua relacdo dialética com a estrutura social
(Barreto, 2012) permite “investigar as praticas discursivas como formas materiais de
ideologia” (Fairclough, 2001, p. 116). Com esse propdsito, os recortes textuais aqui trazidos
sdo analisados em sua performatividade discursiva, isto €, em sua congruéncia com o que nao
¢ discurso: ou seja, com a base da vida material (Barreto, 2012).

Na esquematiza¢ao do ciclo de politicas (Bowe et al., 1992), o contexto em que os
discursos politicos sdo formulados ¢ o da influéncia, segundo Mainardes (2006, p. 51), "é
nesse contexto que grupos de interesse disputam para influenciar a definicao das finalidades
sociais da educacdo e do que significa ser educado". Defendo, portanto, a importancia de
iniciar esta secdo do texto com a apresentagdo dos elementos centrais dessas redes de
influéncias e as dimensdes politicas em que estdo inseridos, para entdo acessar os discursos
produzidos por estes agentes em um contexto de politica educacional. A exposicao desses que
sdo os formuladores das politicas examinadas neste estudo nos conduzird, eventualmente, a
outro vértice dessa intersecgdo discursiva, que sdo os movimentos de reforma.

O atual Secretario Municipal de Educagdo da cidade do Rio de Janeiro ¢ Renan
Ferreirinha e, embora durante o ano de 2020, periodo abrangido pelo recorte desta pesquisa,
Talma Romero Suane tenha ocupado esse cargo, ¢ a partir do mandato de Ferreirinha que a
Secretaria passa a intensificar suas politicas de plataformizacdo e digitalizacdo da Rede.

Ferreirinha ¢ formado em Economia e Ciéncias Politicas pela Universidade de
Harvard, com bolsa da Fundagao Lemann. Foi eleito deputado estadual no Rio de Janeiro pelo
Partido Socialista Brasileiro (PSB) em 2018, seguindo o "compromisso de retribui¢dao" dos
bolsistas da Fundagao Lemann, a saber: tornar-se "uma lideranca de transformacao social no
Brasil", ainda que a Fundacdo afirme que ndo apoia "nenhum partido politico, coligagdo,
candidato ou campanha eleitoral, mesmo de membros de nossas redes e programas de

desenvolvimento®*".

39 Disponivel em: <https://fundacaolemann.org.br/noticias/eleicoes-e-fundacao-lemann-nosso-posicionamento>.
Acesso em 29 out. 2022.
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Nao obstante, em enunciado paradoxal a esta afirmacdo, Jorge Paulo Lemann anuncia
aos seus bolsistas: “Voces, jovens, terdo uma bela oportunidade para fazerem parte da politica
no Brasil, da governanga do Brasil. E de reproduzirem nossos conceitos de meritocracia,
pragmatismo, resultado, empreendedorismo e essas coisas todas que eu acredito™,
Posteriormente, sobre as eleicdes municipais de 2020, a Fundacao volta a afirmar que trabalha
"em duas frentes: Educacdo publica de qualidade para todos e Liderancas bem-preparadas,
engajadas e em condi¢des de contribuir para a resolucio de grandes desafios do pais."*!

Ferreirinha se mostra um pontual representante dessas premissas, ¢ cofundador do
movimento suprapartidario “Acredito” e do “Mapa-Educa¢do”, movimento que tem como

1'142

patrocinador o Banco Itati™, uma das instituigdes omnipresentes nos nucleos de reforma, e

parceiros institucionais como a UNESCO e a Fundag¢do Roberto Marinho, além de outros

3. 0 "movimento

grupos reformistas como o Todos pela Educagdo. Segundo o secretério®
Acredito", defende a "renovacdo politica suprapartidaria nacional [...] uma renovacdo de
principios, praticas e pessoas", faco um breve paréntese neste ponto para destacar que os
significantes "renovacao", "transformacdo", "novo", "novidade" sdo bastante utilizados na
pratica discursiva reformista, sdo termos que sustentam poténcia ontologica sem que
necessariamente nenhuma agao seja propriamente apontada.

Em 2014, o Mapa Educac¢do langou o "Manifesto Mapa do buraco", documento que
apresenta a base das discussoes levantadas pelo grupo, tais como: avaliacao para professores,
curriculo unificado, politicas de responsabilizagdo para "maus professores, maus gestores e
maus funciondrios publicos da educacdo", cobranga de resultados e conectividade, entre

outras. Outro ponto que se destaca ¢ que, segundo o mesmo documento, "

a solucao dos
problemas educativos também esta ligada a solugdo das trés fraturas morais do pais: as
drogas, o sexo e a prisdo [...] derrota que vem cedo, que ndo compreendemos direito, mas que
impacta nosso futuro"(Mapa Educagdo, 2014, p. 10).

O ja citado Todos pela Educagdo também conta com Renan Ferreirinha como sécio

efetivo. Nesse que pode ser considerado o mais influente dos movimentos aos quais o

secretdrio estd associado, sdo articuladas reformas educacionais em torno de objetivos como o

40 Lemann quer fazer um futuro presidente do Brasil. Istoé Dinheiro, 08/08/2016. Disponivel em:
<https://istoedinheiro.com.br/lemann-quer-fazer-um-futuro-presidente-do-brasil/>. Acesso em 29 out. 2022.

*! Todos os dados obtidos em: https://fundacaolemann.org br/noticias/fundacao-lemann-e-eleicoes-onde-
atuamos-e-onde-nao-atuamos>. Acesso em 14 de mai. 2023.

42 Para mais informagdes sobre o movimento Mapa-Educagio, ver: <https:/mapaeducacao.org.br/>. Acesso em
5 jul. 2022.

43 Fundagdo Astrojildo Pereira entrevista Renan Ferreirinha. Disponivel em:
https://www.fundacaoastrojildo.org.br/tag/renan-ferreirinha/. Acesso em 5 jul. 2022.
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estreitamento entre o publico e o privado, metas e premiagdes por desempenho para
professores. O movimento defende a agenda de reformulagdo das politicas publicas para a
educagdo, tem na premissa de ineficiéncia do Estado em gerir de modo integral a educagao
publica, o pressuposto de que cabe, portanto, as articulagcdes entre a iniciativa privada e a
sociedade civil subsidiar o processo educacional na busca por melhor ranqueamento nos
indices de qualidade e desenvolvimento econdmico.

Um dos fundadores do Todos pela Educacao ¢ Jorge Gerdau, figura assidua nas
iniciativas para implementagdo da gestdo empresarial no setor publico, também fundador do
Movimento Brasil Competitivo, que tem como uma de suas "bandeiras" a "melhoria da
qualidade da educacio brasileira para a competitividade nacional"**. Lemas similares a outros
grupos do qual o Secretario ¢ associado, como a Fundacao Estudar, da Fundacdo Lemann, e a
Renova BR#%, escola de formacdo politica idealizada por Eduardo Mufarej* e que tem por
objetivo "capacitar" novas liderangas politicas para atuarem em cargos publicos.

Na qualidade de Secretario de Educacdo da cidade do Rio de Janeiro, nomeado no
final de 2020 pelo entdo prefeito Eduardo Paes (DEM), Renan Ferreirinha foi auxiliado por
outra Lemann Fellow?’, ou bolsista Lemann, a subsecretaria de Ensino Teresa Pontual, que
desempenhou o cargo especifico na SME de janeiro de 2021 até outubro de 2022, quando foi
sucedida por Hugo Nepomuceno. A Fundagdo Lemann ajudou a formar diversas novas
liderancas politicas, a chamada "bancada Lemann" tem entre seus afiliados, além de
Ferreirinha, os deputados Tabata Amaral (PDT-SP) e Daniel José (Novo-SP), membro da CPI
(Comissao Parlamentar de Inquérito) das Universidades, que foi criada na Assembleia
Legislativa de Sdo Paulo em 2019 e para quem “o conceito de universidade publica gratuita e
estatal deveria deixar de existir™*®,

Entre os apoiadores da campanha para deputado federal empreendida por Ferreirinha
em 2022, ja pelo Partido Social Democratico (PSD) — cargo do qual ¢ licenciado,
permanecendo assim na Secretaria — alguns nomes se destacam, como o de Nizan Guanaes,

embaixador global da UNESCO, uma das principais organizagdes multilaterais, que, em

4 Disponivel em: < https://www.mbc.org.br/>. Acesso em 29 out. de 2022.

43 Perfil divulgado no Relatério RenovaBR 2018. Disponivel em:<
https://media.renovabr.org/uploads/2020/07/Relat%C3%B3rio-2018.pdf>. Acesso em 14 mai. de 2023.

4 Mufarej ¢ socio do fundo de investimento Tarpon Investimentos, e ex-presidente do Conselho de
Administragdo da Somos Educagdo S.A, ligada ao grupo Cogna, maior holding da area educacional do pais,
formada pelas instituigdes Kroton, Platos, e Saber, entre outras.

470 termo "Fellowship", na lingua inglesa, se refere a uma bolsa de estudos em uma 4rea especifica, geralmente
académica ou profissional oferecido por uma instituigdo. Portanto, “fellow”, diz respeito aqueles beneficiados
por tal apoio.

“Disponivel em: <https://www.brasildefato.com.br/2019/10/07/obcecados-por-aborto-e-maconha-deputados-
rebaixam-debate-em-cpi-das-universidades>. Acesso em 14 mai. 2023.
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entrevista ao portal Brasil 247, intitulada "Nizan lamenta ma educagdo da elite brasileira" 4%,
e Daniel Faccini Castanho, fundador do grupo Anima Educagdo, um dos maiores
conglomerados de ensino superior privado do pais, cujo CEO, Marcelo Bueno, comemorou o
"bom desempenho do grupo durante a pandemia" em entrevista a Istoé’’3i pois segundo ele, a
empresa investiu em educac¢do hibrida entendendo que "no futuro o estudante escolheria como
iria usa-la e preparamos a Anima para esse movimento”.

Com base na teoria da "dualidade escolar" de Gramsci, definida como a coexisténcia
de projetos educacionais diferenciados destinados a classes sociais desiguais, servindo a
manuten¢do da ordem hegemonica (Barreto, 2012), o cruzamento dos discursos destacados
neste contexto ressalta de forma evidente a profundidade da divisdo no acesso a educagdo no
pais. Nesse cendrio, a elite busca assegurar seu lugar nas universidades de prestigio, enquanto
para aqueles menos privilegiados a educacdo ¢ oferecida como uma ferramenta instrumental,
projetada e comercializada para preencher as lacunas deixadas por trajetorias educacionais
deficientes.

Esta sucinta exposicdo das filiacdes partidarias dos principais agentes em exercicio da
SME ¢ pertinente por nos permitir localizar entre as filiagdes do secretariado indicios que
apontam para uma matriz ideoldgica. Até este ponto, temos abordado diferentes movimentos
de reforma educacional, porém, na proxima secdo do texto examinaremos a reforma
empresarial da educacdo como fendmeno causal desses movimentos. A pretensio ¢
desenvolver uma andlise mais aprofundada das influéncias e estratégias que moldam as
politicas para a tecnologia, destacando a intersegdo entre interesses empresariais, o
desenvolvimentismo preconizado pelas agéncias multilaterais e a conduc¢do do sistema

educacional pela Secretaria Municipal de Educacao.

2.3. A reforma empresarial da educacao

A reforma empresarial da educacdo refere-se a influéncia do setor empresarial no
campo educacional e, por conseguinte, a promog¢ao de elementos como: competitividade,
orientacdo para resultados, parcerias publico-privadas, e a énfase na tecnologia. Freitas (2012,
p. 380), identificou os reformadores como “uma coalizdo entre politicos, midias, empresarios,

empresas educacionais, institutos e fundacdes privadas e pesquisadores” que, juntos, formam

um contexto de influéncia. Segundo o ciclo de politicas previamente mencionado neste estudo

4 Disponivel em: <https://www.brasil247.com/geral/nizan-lamenta-ma-educacao-da-elite-brasileira>. Acesso
em 14 mai. 2023.

39 Disponivel em: <https://www.istoedinheiro.com.br/anima-inovacao-garantiu-bom-desempenho-do-grupo-
durante-a-pandemia/>. Acesso em 14 mai. 2023.
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formulado por Stephen Ball e seus colaboradores, o contexto de influéncia ¢ onde:

[...] grupos de interesse disputam para influenciar a defini¢ao das finalidades
sociais da educacdo e do que significa ser educado. Atuam nesse contexto as
redes sociais dentro e em torno de partidos politicos, do governo e do
processo legislativo. E também nesse contexto que os conceitos adquirem
legitimidade e formam um discurso de base para a politica (Mainardes, 2006,

p. 51).

Segundo o mesmo contexto, esse fluxo de interferéncia pode ocorrer de duas maneiras.
A primeira delas, diz respeito as "redes politicas e sociais" de "circulagdo internacional de
ideias", "o processo de ‘empréstimo de politicas’ e “os grupos e individuos que ‘vendem’
suas solug¢des no mercado politico e académico por meio de periddicos, livros, conferéncias e
‘performances’ de académicos que viajam para varios lugares para expor suas ideias etc."
(Ibid. p. 51-52).

J4 a segunda, "refere-se ao patrocinio e, em alguns aspectos, a imposi¢do de algumas
‘solucdes’ oferecidas e recomendadas por agéncias multilaterais" (/bid. p. 52). Esta pesquisa €
conduzida com base na compreensdo de que as politicas implementadas pela SME estao
alinhadas com as diretrizes neoliberais voltadas para nagdes economicamente dependentes.
No ambito educacional brasileiro, a rede de influéncia referida pelo ciclo de politicas pode ser
compreendida como trama tecida por elementos bastante distintivos e recorrentes.

Grupos como o Instituto Unibanco, Grupo Itat, Fundacdo Lemann e Instituto Natura
se destacam por suas campanhas de intervencao educacional e, portanto, apoio ubiquo aos
movimentos de reforma. Por sua vez, movimentos organizados em torno da mesma pauta, nao
raro, atuam como intercessores entre o setor privado e as institui¢des publicas. Na Rede
Municipal do Rio de Janeiro, essas organizagdes ndo sao nomes desconhecidos, tendo se feito
presente no apoio a projetos como o Programa Reforgo Escolar, apoiado pelo Instituto
Unibanco (SME, 2016); o Projeto Ginasio Carioca, apoiado pela Fundacao Telefonica Vivo,
Instituto Natura, Instituto Ayrton Senna, Instituto Conecta e Unesco®'; e o projeto Vamos
Aprender™, que disponibilizou videos educacionais através do Rioeduca na TV (SME, 2021b)
durante o ensino remoto emergencial, e tinha entre seus colaboradores a Fundacao Lemann, a
Fundacdo Roberto Marinho, o Centro de Inovacdo para a Educacdo Brasileira (Cieb) e a

Unesco.

! O Projeto Gente é apresentado no portal eletronico da MultiRio:
https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/reportagens/456-conheca-os-detalhes-do-projeto-gente. Acesso em 7
nov. 2023.

52 Sobre o Rioeduca na TV e seus apoiadores ver: <https:/multirio.rio.rj.gov.br/index.php/reportagens/17100-
rioeduca-na-tv-como-assistir-%C3%A0s-videoaulas-e-outras-d%C3%BAvidas-comuns>. Acesso em 7 nov.
2023.


https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/reportagens/456-conheca-os-detalhes-do-projeto-gente
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Quadro 4. Movimentos de reforma, seus apoiadores e como se apresentam.

Movimento Apoiadores Como se presenta
“Somos uma organizac¢do da sociedade civil com
Fundagao Lemann, Instituto um Unico objetivo: mudar para valer a qualidade da
Todos Pela Unibanco, Instituto Natura, Itaq, Educagdo Basica no Brasil. Sem fins lucrativos,
Educagao Fundagao Roberto Marinho, ndo governamental e sem ligacdo com partidos
Fundagao Vivo politicos, somos financiados por recursos privados,
ndo recebendo nenhum tipo de verba publica.”
“O Mapa Educagdo ¢ uma organizagio
Arco Instituto, Itat, UNESCO, independente, suprapartidaria e integradora. Nos
Mapa Educagdo Fundagao Roberto Marinho, Renova | engajamos juventudes de todo o Brasil para

BR

atuarem, em suas realidades, com projetos
educacionais”

Movimento Pela

Fundag¢@o Lemann, Instituto
Unibanco, Instituto Natura, Itaq,

“Uma rede ndo governamental e apartidaria de
pessoas e institui¢cdes que, desde 2013, se dedica a
apoiar e monitorar a construc¢do e a implementacéo

Base Funda%ali)ndR;)l;irt{)IiI://loarlnho, de qualidade da BNCC (Base Nacional Comum
¢ Curricular) e do Novo Ensino Médio.”
Fundagdo Lemann, Instituto “Somos uma organizag¢do da sociedade civil sem
CENPEC Votorantim, Itau, Fundag@o Roberto | fins lucrativos que promove equidade e qualidade

Marinho, UNESCO

na educacdo publica brasileira.”

Fonte: Elaborado pela autora

Na demografia esquematizada no quadro acima, parte dela ja apresentada no subtitulo
anterior, encontram-se organizacdes e “representantes da sociedade civil” que advogam por
um paradigma educacional fundamentado na ideia de que a ‘“qualidade” — substantivo
recorrente nas formulagdes discursivas reformistas — de um sistema educacional advém da
abordagem forjada por modelos neoliberais globais. Isso se traduz em testes padronizados e
avaliacdes como meio de medir o desempenho de alunos e escolas, promogao da participagao
do setor privado em projetos escolares, as ja mencionadas parcerias publico-privadas e
financiamento privado a instituicdes educacionais publicas. Termos como “ndo
governamental”, “apartidaria”, “sem ligacdo com partidos politicos” e “independente”,
reforcam a ideia de que essas institui¢cdes estdo acima de qualquer suspeita, e livres de

qualquer outro interesse sendo o “resgate” da educacdo, enquanto sinalizam para uma maior

33Textos disponiveis em: <https:/todospelaeducacao.org.br/quem-somos/>, <https://mapaeducacao.org.br/sobre-
nos/>, <https://movimentopelabase.org.br/quem-somos/ >, <https://www.cenpec.org.br/quem-somos>. Aceso em
7 nov. 2023.
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identificacdo com a populacdo, que historicamente desconfia do “governo”.

Sao diversos os implicativos do lobby reformista na educacdo do pais, no entanto, esta
pesquisa concentrar-se-a nos aspectos referentes a agenda de implementacdo tecnoldgica
promovida pela Secretaria Municipal de Educacdo enquanto reverberacdo de politicas
reformistas elaboradas nesses contextos de influéncia (Bowe et al. 1992). De maneira
objetiva, isso se traduz na insercdo de ambientes virtuais de “aprendizagem”, como as
plataformas empresariais no ensino, o incentivo a incorpora¢cdo de midias sociais na pratica
pedagogica e a digitalizagao de procedimentos, entre outras recomendagoes.

Para a UNESCO (2023, p. 17), “as reformas educacionais se caracterizaram por um
aumento na autonomia da escola, no estabelecimento de metas e no desempenho baseado em
resultados, todos elementos que demandam mais dados”. Essa crescente demanda por dados ¢
um dos fatores que caracterizam o apelo a adogao de plataformas empresariais no ensino, pois
elas favorecem os processos de integragdo desses dados, o que possibilita um maior
gerencialismo nos processos educacionais, assim como a transformagao da aprendizagem em
um produto a ser otimizado e cada vez mais orientado para resultados e objetivos
quantificaveis.

Tracando paralelos com o cendrio estadunidense dos corporate reformers pesquisado
por Diane Ravitch, Freitas (2012) reflete sobre a atuacdo da iniciativa privada e sua agenda de
“resgate” da educacdo na conjuntura brasileira por meio da "eficiéncia instrumental". Os
reformadores da educagdo convergem em torno da ideia de que uma educagdo de qualidade ¢
construida e sustentada por meio de uma cultura de auditoria (Freitas, 2012), e tratamento de
dados, como a Fundagdo Lemann torna publica em seu relatdrio:

A Fundagdo Lemann tem pretendido especializar-se e dedicar-se a area de
melhoria da metodologia gerencial na educacdo, ou seja, o aperfeicoamento
de uma cultura de avaliagdo de resultados. Advindos da area empresarial e
sabendo da importancia da avaliagdo de resultados, acreditamos que um foco
similar, mas adaptado a educagdo, trara grandes beneficios. (Fundagio
Lemann, 2002, p. 2).

Ainda segundo Freitas, "a énfase em gestdo e adi¢do de tecnologia sdo caracteristicas
da forma como os empresarios fazem modificagdes no ambito da producgdo, [esta ldgica €
entdo] transferida para o campo da educacao" (2012, p. 383), ele lembra que Saviani (1999) a
chamou de "pedagogia tecnicista": "A partir do pressuposto da neutralidade cientifica e
inspirada nos principios de racionalidade, eficiéncia e produtividade, essa pedagogia advoga a
reordenacdo do processo educativo de maneira a torni-lo objetivo e operacional”" (Saviani

1999, p. 23). Eventualmente, progride para sua nova versdo, que apresenta as mesmas
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caracteristicas, acrescida da sofisticacdo que a evolucao tecnologica ¢ capaz de proporcionar.

O discurso economicista de submissao da educag¢dao ao desenvolvimento econdmico
utiliza-se de desvios semanticos para veicular a ideia de que a melhora na educacdo estd
vinculada a capacidade empresarial de gestdo. Discursos como estes viabilizam a adesdo
social por meio de consenso (Fairclough, 2001) em torno da ideia de que Estado e iniciativa
privada devem somar esfor¢os para promover a "melhora" na educacio, e isso inclui assentir
ao paradigma educacional empresarial.

A abordagem politica sustentada pela andlise critica de discurso (ACD) nao
negligencia aspectos extralinguisticos, reconhece que o discurso estd intrinsecamente ligado a
praticas sociais e estruturas materiais.

Essa perspectiva sugere que o discurso ndo apenas reflete ideologias, mas também as
influencia e ¢ influenciado por elas, destacando a interconexdo entre linguagem, sociedade e
poder. O modelo neotecnicista (Barreto, 2012; Freitas, 2012) implicito na légica reformista
conjuga a sofistica¢do tecnologica as ressignificagdes de ensinar e aprender (Barreto, 2012).
Trabalha para um apagamento das condi¢des historicas e sociais (Freitas, 1992), ao mesmo
tempo que opera em duas frentes: a desvalorizacdo e eventual substituicdo do trabalho
docente através do insuflamento da duvida geral acerca de qual seria a fun¢do da pedagogia e
da pratica docente na contemporaneidade tecnolodgica, enquanto acautela a proliferagao
empresarial dentro da escola publica sem a devida contextualizacdo critica, de modo a
viabilizar a privatizacdo da escola publica através dos “modos de fazer” patenteados.

Assim como seu modelo prévio, o neotecnicismo ancora-se¢ em concepgoes
behavioristas e eficientistas para estabelecer o que Freitas (2012, p. 383) denomina categorias,
a saber: responsabiliza¢do, meritocracia e privatizacao.

As politicas de reforma educacional convergem em torno da crenca de que € preciso
transformar a escola em sitios de formagdo tecnoldgica, privilegiando sistemas unificados,
voltados para a padronizagdo de aptiddes desejadas nas futuras forcas de trabalho, como
evidenciado nos recortes de documentos como o de “Diretrizes para a adaptagdo do Quadro
de Competéncias em TIC da UNESCO para professores” (tradu¢do nossa), onde ¢ defendido
que as politicas tecnoinformacionais visam: “Capacitar aprendizes, cidaddos e a forca de
trabalho a utilizar Tecnologias de Informagdo e Comunica¢do (TICs) para promover o
desenvolvimento social e melhorar a produtividade econdmica” (UNESCO, 2013a, p. 29).

J& no documento Tecnologias na Educag¢do: recomendagdes para a transformacgdo
digital da Educagdo Publica brasileira, elaborado pelo movimento Todos pela Educagdo, com

o objetivo de “subsidiar as acdes dos governos estaduais e federal que serdo eleitos em 20227,
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a coligagdo composta pelo Instituto Natura, Fundagdo Vivo, Fundagdo Lemann, entre outros,
afirma que: “no que se refere ao ensino e aprendizagem, proporcionar a aprendizagem com e
sobre tecnologias fomenta o desenvolvimento de competéncias integrais, fundamentais para a
vida em sociedade e o mercado de trabalho” (Todos Pela Educacgao, 2022, p. 8).

Na logica reformista, implementar o uso de plataformas e aplicativos, entre outros
recursos digitais, € como sinalizar em direcdo ao “futuro”, sob o signo da qualidade e da
modernidade, essas estruturas sao recontextualizadas e instrumentalizadas para atender as
demandas pedagogicas apontadas pelos discursos de reforma educacional.

Feenberg (2013b, p. 82) afirma que “uma vez introduzida, a tecnologia oferece uma
validag@o material do horizonte cultural para o qual foi pré-formada. Eu chamo isto de “viés"
da tecnologia: aparentemente neutra, a racionalidade funcional ¢ engajada em defesa de uma
hegemonia”.

Através de escolhas lexicais tais como “qualidade”, “acessibilidade” e principalmente
“novidade”, atribuidas as tecnologias, sdo reafirmadas narrativas que as promovem como a
unica via para o aprimoramento do sistema educacional, desconsiderando outras perspectivas
e limitando o debate pedagogico. Fairclough chama a atencao para a tendéncia de colonizagao
dos discursos institucionais pelo discurso publicitario marcado pelo consumismo na sociedade
contemporanea, processo que o autor qualifica como comodificagdo, isto €, a “incorporagao
de novos dominios no mercado, e ampliacao do consumismo” (2001, p. 151), de modo que o
apelo a “qualidade” e “modernidade”, tdo caro aos movimentos de reforma, muitas das vezes
pode ser resumido ao simples fetichismo tecnolédgico, espécie de abstragdo da dimensao social
e que guarda ainda paralelos com o conceito de determinismo tecnoldgico de Feenberg
(2013b, p. 72), segundo o qual “as tecnologias tém uma ldgica funcional autbnoma que pode
ser explicada sem se fazer referéncia a sociedade”.

Ainda segundo Fairclough, essa tendéncia pode ser localizada pelas escolhas lexicais
que sao feitas:

O discurso educacional comodificado ¢ dominado por um vocabulario de
habilidades, incluindo ndo apenas a palavra ‘habilidade', e palavras
associadas como 'competéncia’, mas uma lexicalizagdo completa [...] dos
processos de aprendizagem e ensino baseados em conceitos de habilidade,
treinamento de habilidade, uso de habilidades, transferéncia de habilidades e
outros (Ibidem, p. 257).

O mesmo autor aponta que "o termo neoliberalismo pode ser entendido como um

referente a projetos politicos que visam a remover obstaculos (tais como Estados com fortes
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programas de assisténcia social) para o desenvolvimento do novo capitalismo" (Id. 2012, p.
315). Esse novo capitalismo ¢ caracterizado por ele como "uma rede de praticas novas, e parte
dessa distin¢ao reside na maneira como a lingua atua dentro da rede — seus géneros, discursos
e estilos" (Ibidem).

Nos discursos dos representantes da Secretaria, a transmutacdo daquilo que era/foi
para algo "novo" por intermédio do aparato digital ¢ recorrente, e adquire importante carga
semantica. Aspectos como modalizagdo e tempo verbal, sdo condigdes importantes a serem
considerados na analise discursiva, pois remetem ao modo como as relagdes sociais € as
identidades sociais sdo marcadas no enunciado.

O predominio da "novidade" figura como aceno a transformagao da educagdo. Isso
pode ser observado na declaragdo do presidente da MultiRio, para quem a "transformagao" ¢
também funcional. De acordo com Paulo Miranda>*, o 6rgdo passa a atuar como "agente de
transformacgdo digital do espago de ensino aprendizagem”. Transformagdo que encontra
paralelos no documento da UNESCO segundo o qual, “a aplicacdo das novas tecnologias na
educacdo pressupde um novo papel do professor, novas técnicas pedagodgicas e novas
abordagens a formacao de professores” (UNESCO, 2013a, p. 6, traducdo nossa).

A recorréncia da adjetivagdo "nova/o" atua como um artificio retérico marcador de
mudanga e progresso € que, de acordo com tal logica discursiva, s6 pode ser alcangada por
meio desse paradigma educacional. Tais mudancas que necessariamente reconfiguram o
trabalho docente através do que ¢ chamado de “novo papel do professor” e “novas abordagens
a formagdo de professores”, sdo colocadas como de inteira responsabilidade dos docentes,
como expresso nesta passagem: “o sucesso da integracdo das TIC nas aulas reais dependera
da capacidade dos professores para reestruturar o ambiente educacional com o objetivo de
combinar novas tecnologias e novas pedagogias” (Ibidem).

Agéncias multilaterais como a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE) e o Banco Mundial (BM) e se destacam como influentes agentes de
promocao da agenda neoliberal de orientagdo para o mercado. Segundo Mainardes (2006, p.
52), "as intengdes do Banco Mundial s6 podem ser entendidas como uma instancia ideologica
de promog¢do de um sistema mundial integrado com as linhas de mercado ".

Em suas formulagdes para a Educagdo, enfatizam a importancia do ensino baseado em

resultados, a introdu¢dao de modelos de financiamento baseados em desempenho e a promogao

3% Cultura digital é foco de projeto para estudantes e professores da Rede Municipal do Rio. Disponivel em:
https://multirio.rio.rj.gov.br/index.php/institucional/34-releases/17780-projeto-desenvolvimento-da-cultura-
digital-na-rede. Acesso em: 7 nov. 2023.


https://multirio.rio.rj.gov.br/index.php/institucional/34-releases/17780-projeto-desenvolvimento-da-cultura-digital-na-rede
https://multirio.rio.rj.gov.br/index.php/institucional/34-releases/17780-projeto-desenvolvimento-da-cultura-digital-na-rede
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da privatizagio da educagdo. E comum que as recomenda¢des de agéncias como as
supracitadas negligenciem os aspectos socioculturais e os contextos locais que perpassam a
dinamica de ensino-aprendizagem. Discursos como os do Banco Mundial e da OCDE tém
grande influéncia na defini¢ao de politicas educacionais em todo o mundo, no entanto, quando
direcionada a paises em desenvolvimento, assumem um tom impositivo, com vistas a
influéncia das politicas educacionais locais que, uma vez dependentes dos recursos
financeiros fornecidos por essas institui¢des, se veem induzidas a acomodar propostas
educacionais globalizantes, as quais tendem a agravar as desigualdades educacionais
existentes.

Segundo Favero (2020, p. 5), "sdo discursos gerencialistas oriundos de agéncias
multilaterais como o Banco Mundial, a OCDE e o FMI que simplificam processos
pedagdgicos complexos por formulas instrucionais”. Gramsci destaca que:

Quanto mais a vida econémica imediata de uma nacdo se subordina as
relagdes internacionais, tanto mais um determinado partido representa esta
situacdo e a explora para impedir o predominio dos partidos adversarios [...]
na realidade, mais do que representar as forgas vitais do proprio pais,
representa sua subordinagdo e serviddo econdmica as na¢des ou a um grupo
de nagdes hegemonicas [...]. (Gramsci, 2016, p. 20).

O modelo educacional defendido pelos discursos de reforma e agéncias internacionais
serve a uma agenda globalizada e totalizante. A defesa da automatizagdo de processos
pedagdgicos por intermédio tecnologico atua no silenciamento das diferentes realidades e
tempos educacionais, e conjectura acerca de um futuro automatizado. Isso ¢ evidenciado no
discurso apresentado pela OCDE em sua publicagdo sobre as "novas tendéncias que estdo

moldando a educagio">?

, no qual se sugere que "robds assumiram totalmente os empregos"”
(OCDE, 2018, p. 10), e que ¢ imprescindivel, portanto, desenvolver habilidades que um
mundo automatizado e digitalizado requer.

O mesmo documento termina com a seguinte “pergunta para pensamentos futuros",
numa traducgdo livre: “Se considerarmos um modelo de educagdo em que os computadores
poderiam substituir os professores e o aprendizado ocorresse totalmente online, sem
compensagoes, as escolas perderiam completamente sua razao de ser?" (ibidem).

Seguindo a tendéncia reformista até aqui visitada, a instrumentalizacdo das tecnologias
digitais carrega a promessa de aprimoramento da qualidade da educacdo e acena para uma

hipotética inser¢do na modernidade educacional que, segundo a logica dos discursos

considerados, ¢ diretamente proporcional ao quantitativo tecnoldgico adotado, ainda que esta

33 No original em inglés: Trends Shaping Education.
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adocgdo se limite em grande parte a formulagdes tedricas.

A nocgdo de que a apologia a aprendizagem por meio de plataformas converge com o
apagamento da figura docente e da escola como instituigdo de ensino permeia todo o
argumento desta pesquisa.

No proximo capitulo, realizo uma abordagem pormenorizada acerca do referencial
teorico balizador desta pesquisa. A analise critica do discurso ¢ apresentada em seus
fundamentos e correlagdes com demais conceitos estruturantes da pesquisa. Sao reunidas,
nesse contexto, as condigdes possibilitadoras de constru¢do do argumento centrado na
perspectiva do discurso como materializacdo da ideologia.

Nesse sentido, a abordagem dos movimentos de reforma e os enunciados de agéncias
multilaterais como o Banco Mundial, a OCDE, e a UNESCO, até aqui analisados, sdao

considerados em uma triangulagdo com as politicas de plataformizac¢do propostas pela SME,

que serdo detalhadas no préximo capitulo desta dissertacao.

3. CAMINHOS METODOLOGICOS PERCORRIDOS

Tendo a plataformizagdo nas politicas da SME como objeto desta pesquisa, a Analise
Critica do Discurso figura como metodologia possibilitadora da constru¢do do argumento
segundo o qual os discursos voltados a tecnologia observados nas politicas da SME remetem,
junto aqueles dos movimentos de reforma e das agéncias multilaterais, a uma mesma
formacao discursiva (FD). A ACD permite que os enunciados dessas organizagdes sejam
tomados em sua discursividade, isto ¢, na maneira como a ideologia ¢ materializada no
discurso.

A andlise do discurso provém de uma perspectiva funcionalista das pesquisas
linguisticas, por conseguinte, interessa-se pelos aspectos sociais das relagdes linguisticas que
se estabelecem no seu uso, ou seja, pelas condigdes materiais do uso da lingua. Nessa
abordagem critica interessam as relagdes de poder que permeiam o discurso, assumindo que
tudo aquilo que ¢ dito ndo ¢ produto de uma escolha isolada, mas antes das relacdes
estabelecidas em um contexto social e historico prévio, trabalha com os pressupostos
conceituais do materialismo historico e dialético, ideologia, contradicdo e luta de classes,
entre outros.

Nas proximas linhas, marco a distingdo entre a Analise do Discurso (AD) e a ACD,
apresento as bases que a caracterizam essa perspectiva e tensiono os conceitos de ideologia e
hegemonia em Althusser e Gramsci. No Ultimo subtitulo o enfoque se concentra na anélise

comparativa dos recortes discursivos selecionados.
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3.1. A Analise Critica do Discurso

Ao longo do caminho percorrido no desenvolvimento deste trabalho de pesquisa,
conceitos relacionados a autores como como Michel Pécheux, Mikhail Bakhtin, Michel
Foucault e Louis Althusser, fundadores da corrente francesa da Anélise do Discurso (AD),
perpassam, ainda que indiretamente, o universo investigativo desta pesquisa. Por este motivo,
acredito ser importante marcar certas distingdes entre a AD e a ACD que sustentam a escolha
por esta ultima. Embora ambas as concepg¢des convirjam na ideia de discurso como pratica
social, ¢ na abordagem de discurso como pratica social transformadora e reestruturante
proposta por Fairclough (2001) que o presente trabalho estd metodologicamente ancorado.

A ACD desenvolvida por Norman Fairclough, Teun van Dijk, Gunter Kress e Theo
van Leuuven, entre outros, parte de uma problematica sociopolitica concreta, € nao apenas de
suposi¢des formais isoladas de seus contextos materiais para compreender as relagdes entre
discurso e poder, o que supde certo compromisso politico por parte de seus analistas (Van
Dijk, 2015). Melo (2009) pontua que o mais significativo para a AD "¢ a explicitacdo dos
mecanismos de producdao de sentidos a partir do funcionamento discursivo", enquanto na
ACD o texto ¢ encarado em sua possibilidade de estudo dos “processos de mudanca social”
(Ibidem, p. 14).

O conceito de interpelacdo ideologica, j4 mencionado anteriormente, ¢ determinante
para a compreensdo da ideologia e do sujeito na Andlise do Discurso. Para Pécheux, a
ideologia ¢ que constitui o individuo em sujeito e contribui para a manutencdo da
estratificacdo nas relacdes sociais de classe, como exposto por Paul Henry, um de seus mais
importantes parceiros analiticos.

A modalidade particular do funcionamento da instancia ideoldgica quanto a
reproducdo das relagdes de produgdo consiste no que se convencionou
chamar interpelacdo, ou o assujeitamento do sujeito como sujeito ideologico,
de tal modo que cada um seja conduzido, sem se dar conta, e tendo a
impressao de estar exercendo sua livre vontade, a ocupar o seu lugar em uma
ou outra das duas classes sociais antagonistas do modo de produgdo (ou
naquela categoria, camada ou fra¢do de classe ligada a uma delas. (Henry,
1997, pp. 164-165).

Para Althusser (1980), a ideologia transforma individuos em sujeitos, essa operagao se
da entre outras maneiras por meio da fun¢do ideoldgica dos Aparelhos do Estado, institui¢des
que atuam diretamente na manuten¢do de paradigmas e na normatiza¢do de condutas, entre
elas, a escola. Segundo ele, “a Escola (mas também outras institui¢des de Estado como a

Igreja ou outros aparelhos como o Exército) ensinam ‘saberes praticos’, mas em moldes que
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asseguram a sujei¢do a ideologia dominante ou o manejo da ‘pratica’ desta” (Ibidem, p. 22).

Torna-se evidente no comentario de Althusser, como a falsa no¢ao de liberdade de
escolha desempenha um papel importante na passagem do individuo para sujeito. A
interpelacdo ideologica atua para que os discursos que sustentam a estrutura de poder
estabelecida sejam internalizados e reproduzidos, em um processo de assujeitamento " [...] na
medida em que toda a ideologia tem por fun¢do (que a define) ‘constituir’ os individuos
concretos em sujeitos" (Althusser, 1980, p. 94).

Na perspectiva da Analise de Discurso de Pécheux (1995), o discurso produz e ¢
produzido pela ideologia, “[...] a interpelacdo do individuo em sujeito de seu discurso se
efetua pela identificac¢do (do sujeito) com a FD que o domina (isto ¢, na qual ele ¢ constituido
como sujeito)” (Ibidem, p. 163). De forma que muito do que acredita ser escolhas pessoais
nada seriam sendo identificagdo para com as formagdes discursivas preexistentes. Essa
interpelacdo ndo ¢ assimilada pelo sujeito, que através do processo de esquecimento
ideologico ndo toma consciéncia desses sentidos preexistentes, € que enquanto assujeitado
tende a acolher sentidos que sdo "re-inscritos no discurso do proprio sujeito" (Ibidem).

Segundo Fairclough (2001, p. 52), Pécheux utiliza “o termo 'discurso’ para enfatizar a
natureza ideoldgica do uso linguistico” para entdo "mostra[r] os efeitos da luta ideoldgica no
funcionamento da linguagem e, de modo inverso, a existéncia de materialidade linguistica na
ideologia". Santos, Oliveira e Saad (2021) argumentam que a andlise do discurso “[...]
possibilita a compreensdo dos sentidos socialmente produzidos [...]” evidenciando seu carater
dialético, o que “[...] propicia ao analista uma visdo menos ingénua da linguagem visto que
com a AD ele depreende que todo discurso possui relagdo com o contexto sdcio-historico e,
por isso, ndo € neutro, mas sustentado por alguma ideologia” (/bidem, p. 12). Como bem
sintetizado por Melo (2009), a AD destaca a reprodu¢do da ideologia na linguagem,
focalizando como os individuos sdo situados em FDs e como a dominagdo ideoldgica ¢
garantida por meio do discurso.

Ainda segundo Melo (2009), o conceito de interdiscursividade marca um ponto de
dissociacdo entre a AD e a ACD. Na ACD essa abordagem ¢ deslocada para a aplicagdo da
no¢do de ordem do discurso na qual a ideologia, conforme concebida por Althusser, ndo ¢é
aceita. Em vez disso, adota-se o conceito de hegemonia ‘“enquanto luta que abre a
possibilidade de articulagdo e rearticulacao das ordens do discurso” (Melo, 2009, p. 15). Nao
somos meros reprodutores nem somos livres criadores de sentido, ha um meio termo, uma
viabilidade de sentidos.

Na ACD, apesar das “ideologias embutidas nas praticas discursivas [serem] muito
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eficazes quando se tornam naturalizadas e atingem o status de 'senso comum” (Fairclough,
2001), ndo ha estaticidade no que tange a dimensdo discursiva. O discurso ¢ uma pratica
social transformadora, € o que ocorre ¢ uma disputa por sentido para “remoldar as praticas
discursivas e as ideologias nelas construidas no contexto da reestruturagcdo ou da
transformagao das relagdes de dominacao” (Fairclough, 2001, p. 117).

O conceito de hegemonia, em sua concep¢do gramsciana, entendida nas palavras de
Fairclough (2001, p. 85) como "um equilibrio instavel construido sobre aliangas e a geragao
de consenso" e, nas de Barreto (2017, p. 130), como “movimentos de entrega e resisténcia dos
sujeitos aos sentidos sedimentados e aos deslocamentos possiveis”, ¢ fundamental para o
argumento possibilitador da constru¢do de uma perspectiva de transformagao social, como a
conjecturada por Fairclough. A abordagem critica possibilita a legitimagdo de diferentes
formagdes discursivas em tensdo pelo estabelecimento da hegemonia de sentido. Conforme
atesta Melo:

Para ele, o discurso deve ser visto como um modo de agdo, como uma
pratica que altera o mundo e altera os outros individuos no mundo, desse
modo os analistas da ACD devem formular pesquisas que exercam agdes de

contrapoder ¢ contra-ideologia, praticas de resisténcia a opressdao social”.
(Melo, 2009, pp. 13-14).

De acordo com Norman Fairclough (2001, p. 89), o discurso pode ser analisado
segundo uma concepg¢do tridimensional, a saber: texto, pratica discursiva e pratica social.
Desta maneira, a dimensdo do “texto” compreende a andlise linguistica de textos, a dimensao
da “pratica discursiva” diz respeito aos processos de producdo e interpretacdo textual,
considerando os tipos de discursos envolvidos e suas interagdes. Por fim, a dimensdo da
“pratica social” refere-se aos aspectos concernentes a andlise social ‘“tais como as
circunstancias institucionais e organizacionais do evento discursivo € como elas moldam a
natureza da pratica discursiva” (Fairclough, 2001, p. 22).

Como técnica procedimental, a ACD leva em consideracdo aspectos como a estrutura
frasal, a coesdo textual, e a transitividade, como Fairclough expde na citagdo a seguir:

Existem processos e participantes na realidade, animados e inanimados, e
existem processos € participantes na linguagem, mas ndo podemos
simplesmente extrapolar da natureza de um processo real para a forma como
ele ¢é significado linguisticamente. Ao contrario, um processo real pode ser
significado linguisticamente numa variedade de formas, de acordo com a
perspectiva em que ele € interpretado. Uma lingua diferencia um pequeno
nimero de tipos de processo e tipos de participantes associados, € a
significagcdo de um processo real ¢ uma questdo de assimila-lo em um desses
tipos. Uma motivagdo social para analisar a transitividade ¢ tentar formular
que fatores sociais, culturais, ideoldgicos, politicos ou tedricos determinam
como um processo e significado num tipo particular de discurso (e em
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diferentes discursos), ou num texto particular. (Fairclough, 2001, p. 223).

E justificada nessa perspectiva que a presente pesquisa se ancora para analisar os
discursos da SME, assumindo a existéncia de redes de influéncia em atuag¢do, como
determinados grupos exercem influéncia sobre outros através do discurso, que por sua vez ¢

moldado e restringido pela estrutura social no sentido mais amplo e em todos os niveis: pela

classe e por outras relagdes sociais" (/bid., p. 91).

Figura 11. Concepcao tridimensional do discurso

TEXTO

PRATICA DISCURSIVA
(produgiio, distribuicio, consumo)

PRATICA SOCIAL

Fonte: Fairclough, 2001. p. 101.

Para além da descricao estrutural de um texto, a ACD busca a compreensao em relagao
as propriedades sociointeracionais, ou seja, em sua relagdo com a estrutura social. Interessa
para o analista, lembrando que estes nao estdo removidos da pratica social que analisam, as
dimensdes de poder segundo as quais as estruturas discursivas operam, quais efeitos de
sentido estdo sendo produzidos. Segundo Kress (1990, p. 85), “os analistas criticos do
discurso pretendem mostrar o modo como as praticas lingiiistico-discursivas estdo imbricadas
com as estruturas sociopoliticas mais abrangentes de poder e dominagao”.

Eni Orlandi (2001) acredita que € parte do trabalho do analista do discurso a
“construcao de um dispositivo tedrico que leve o sujeito a compreensao do discurso, ou seja, a
elaboracdo de sua relacdo com os sentidos, desnaturalizando-os e desautomatizando-os na
relacdo com a lingua, consigo mesmo e com a historia” (Ibid., p. 14).

[...] colocar o dito em relacdo ao ndo dito, o que o sujeito diz em um lugar

com o que € dito em outro lugar, o que ¢ dito de um modo com o que € dito
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de outro, procurando ouvir, naquilo que o sujeito diz, aquilo que ele ndo diz,
mas que constitui igualmente os sentidos de suas palavras [...] esse lugar do
outro enunciado ¢ o lugar da interpretacdo, manifestagdo do inconsciente e
da ideologia na producdo dos sentidos e na constituicdo dos sujeitos
(Orlandi, 2005, p. 59).

A possibilidade de o discurso ser considerado ndo apenas como reprodutor de praticas
sociais e formacgdes ideoldgicas, mas também em sua capacidade de transformacdo das
relagdes de dominagdo, ¢ determinante para o direcionamento para a perspectiva que a esta
investigacdo assume. Melo chega até mesmo a afirmar que a ACD ¢ “um estudo de oposi¢ao as
estruturas e as estratégias do discurso das elites” (2009, p. 9), o que ndo discordamos.

A andlise critica ¢ essencial para a constru¢do do argumento organizado em torno da
possibilidade de superacdo a investida tecnoinformacional na escola publica, de maneira que
ndo se objetiva remover a escola publica da possibilidade de desenvolvimento da Cultura
Digital por meio da critica as politicas educacionais tecnocéntricas, mas antes, suscitar o
debate em torno de como essas politicas estao sendo formuladas e a quais interesses servem,
a0 mesmo tempo em que as praticas educacionais anti-hegemonicas e a valorizagdo do
trabalho docente possam ser contempladas.

Pois, como enfatizado por Martin-Barbero, “as tecnologias ndo sao meras ferramentas
transparentes” (1997, p. 256), sendo, portanto, determinante compreender “os sentidos que
sua apropriacdo adquire historicamente” (/bidem), assim como dimensiona-las em suas
contradigoes.

Barreto (2003, p. 1) chama a ateng@o para a importancia do “movimento de pensar as
‘tecnologias na educacdo’, focalizando a sua apropriacdo educacional, rompendo com a
tendéncia a valorizar as tecnologias em si, como se sua presenc¢a pudesse ser encarada como
um fim em si mesma”. Segundo a autora, isso implica ainda em “superar alguns lugares-
comuns legitimados, no imaginario social e pedagodgico, por dispositivos politicos e teodricos.
O principal deles diz respeito a representacao de uma espécie de formula magica para resolver
todos os problemas educacionais” (/bidem).

Nesse tensionamento pela hegemonia de sentido, podemos interpretar a instituigdao
escolar, considerando a sociedade contemporanea ndo mais em sua dimensao restritiva como
formulado por Althusser (1980), mas também como territdrio de exploragao ideologica para a
industria tecnoldgica através do soft power discursivo em busca do estabelecimento de

consenso.

Isto é, a capacidade dessa industria de influenciar de forma sutil e muitas vezes
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imperceptivel a cultura, os valores e as praticas dentro do ambiente educacional, ocorre
principalmente por meio do uso instrumental de contetidos digitais que moldam a experiéncia
educacional e a0 mesmo tempo promovem os interesses dessa industria. A escola, como local
de formacgdo, possibilita ao mercado digital a "fidelizagdo do usuario" (Gonsales; Amiel,
2020, p. 6), ao criar uma dependéncia dos usuarios em relagdo as suas tecnologias desde a
fase educacional. Assim, a industria tecnoldgica segue estabelecendo uma base solida de
consumidores ao longo do tempo.

Os discursos constroem e sdo construidos por configuragdes de ordem social, sdo
atravessados por ideologias. Proponho que concebamos o modo como operam os algoritmos
de maneira andloga a essas influéncias ideoldgicas as quais o discurso esta sujeito. Em outras
palavras, os algoritmos sdo resultados de decisdes humanas, vieses ideologicos, consideragdes
econdmicas e politicas. Portanto, ao analisarmos as tecnologias, ¢ fundamental reconhecé-las
ndo apenas como uma expressdo de neutralidade axiomatica, mas sim como a representacao
de uma cosmovisdo especifica.

A instrumentalizacdo das tecnologias em plataformas favorece os oligopolios
tecnologicos, tornando-se /dcus ideal para a reafirmagdo das relagdes de poder e dominagao
por meio do aculturamento digital. Pode-se inferir, portanto, que hd um empenho por parte
dos defensores da '"digitalizacdo" educacional em difundir a concep¢do de que o
"ciberespaco" representa uma dimensdo desvinculada de qualquer implicacao
socioeconomica. Essa omissdo deliberada das dimensdes politicas atende notavelmente aos
interesses empresariais.

No proximo subtitulo, retino fragmentos do corpus discursivo que fundamenta a
hipotese de convergéncia entre a Secretaria Municipal de Educacido, as agéncias multilaterais
e os movimentos de reforma educacional. Esses excertos sdo apresentados seguidos de uma
analise contextualizada que visa situd-los dentro dos limites estabelecidos pelo escopo da
pesquisa. Desta forma, pretendo identificar padrdes presentes nos enunciados desses entes,
apontando para as conexdes e filiagdes entre esses discursos, acessando, portanto, o

interdiscurso que os constitui.

3.2 A triangulacio dos discursos - SME, agéncias multilaterais e movimentos de reforma

O que essa se¢ao do texto procura evidenciar sdo os paralelos entre as referidas
politicas da SME e as dos demais vértices dessa confluéncia discursiva que chamo de
triangulacdo. S@o discursos parafrasicos, de sentidos limitados, prescritivos, € que se

inscrevem em FDs semelhantes. Ou seja, observa-se nesses textos uma mesma matriz
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referencial no que tange a abordagem educacional para com a tecnologia. Na analise textual,
sdo considerados diversos aspectos, como a coesdo textual e a estrutura frasal. Desse modo, ¢
possivel perceber o tipo de argumentacdo e racionalidade empregados, assim como o ethos
construido no texto (Fairclough, 2001).

A transitividade e a nominalizag¢do sdo outros aspectos importantes na analise textual.
O primeiro refere-se a como os elementos dentro da frase se relacionam e como a agdo do
verbo ¢ transmitida aos outros elementos. A nominalizagdo, por sua vez, remete a0 processo
de utilizar substantivos para alterar verbos ou adjetivos. Ainda segundo Fairclough (2001, pp.
26-27), “a nominalizagdo divide com a voz passiva a possibilidade de omitir o agente ¢ a
variedade de motivagdes para fazé-lo [...] transforma processos e atividades em estados e
objetos, e agdes concretas em abstratas.”

Como evidenciaremos nas proximas linhas, o corpus discursivo selecionado norteia-se
por uma mesma perspectiva em relacdo a: (1) digitalizacdo de praticas e processos
educacionais; (2) adocdo de sistemas unificados, oportunizando uma abordagem global a
contetdos e ao gerenciamento de dados; (3) "preparar” a escola para aquilo que ¢ considerado
a “era tecnologica".

Segundo Fairclough (2012), os discursos proprios da nova economia global
apresentam caracteristicas linguisticas nas quais “clichés [sdo] representados categoricamente
como verdades” (lbidem, p. 319). Esses chavoes discursivos podem ser ilustrados nas
declaragdes de Antoine Lousao, Subsecretario Executivo da SME, que em matéria publicada
no ano de 2022 no site da Multirio intitulada "Cultura digital ¢ foco de projeto para estudantes
e professores da Rede Municipal do Rio", divulga a empresa de multimeios da prefeitura
“como polo catalisador do uso de tecnologia no ensino” e assume o “compromisso da SME de
preparar seus alunos e profissionais para a educagdo na era da cultura digital"®.

O "compromisso" mencionado pelo Subsecretario configura exemplo do “cliché"
mencionado por Fairclough, pois aborda pressupostos de maneira categorica, presumindo que:
(1) haja uma preparacdo uniforme para a educacdo na era da cultura digital; (2) todos
estejamos imersos na era da cultura digital, desconsiderando as nuances e complexidades dos
diferentes tempos experienciados na escola.

No mesmo ano dessa publicacdo, o Movimento Todos Pela Educacdo, talvez o mais

representativo dos movimentos de reforma educacional do pais, divulga relatorio onde afirma

56 Cultura digital ¢ foco de projeto para estudantes e professores da Rede Municipal do Rio. Disponivel em: <
https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/institucional/34-releases/17780-projeto-desenvolvimento-da-cultura-

digital-na-rede>. Acesso em: 5 aug. 2023.
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que:

O uso adequado de ferramentas e processos de natureza inovadora e
tecnologica oferece intimeros beneficios para secretarias de Educagdo,
escolas e estudantes. A digitalizagdo de processos € a aplicacdo de sistemas
de inteligéncia de dados, dentre outros mecanismos, esta vinculada a
melhoria de processos de gestdo de redes de ensino. (Todos Pela Educagao,
2022, p. 8)

No texto Os Reformadores Empresariais da Educagdo: Da Desmoralizacdo do
Magistério a Destruicao do Sistema Publico de Educagdo, Luiz Carlos de Freitas ressalta a
influéncia politica de Jorge Gerdau Johannpeter, um dos Conselheiros fundadores do
Movimento Todos Pela Educagdo no qual Renan Ferreirinha também tem participagdo como
membro licenciado. Gerdau assumiu o papel de Coordenador da Camara de Politicas de
Gestao, Desempenho e Competitividade durante o governo de Dilma Rousseff.
Adicionalmente, ele ocupou a posi¢do de Conselheiro da Capes durante a gestdo de Fernando
Haddad como Ministro da Educacao.

Em uma entrevista®” ao Jornal do Comércio, ele remete ao projeto de digitalizacio da
Educacdo Basica, no qual estd envolvido, com o mesmo comprometimento objetivo
observado no enunciado do Todos Pela Educagdo citado acima. Nela, Gerdau afirma:
"Estamos fazendo uma programagdo tecnoldgica, mas isso exige gestdo. A educagdo € o
maior problema que o Brasil tem. J4 temos uma elite, empresas boas, muita coisa
desenvolvida, mas a educacao basica ¢ uma vergonha”.

A desinéncia verbal aponta para uma coletividade que tem na tecnologia sua resposta
para os problemas da educagdo. A descredibilizagdo da educagdo ¢ marcada pelas escolhas

3

lexicais “maior problema” e “uma vergonha”, conferindo ao todo discursivo modalidade
categorica.

Gerdau compara o desenvolvimento educacional ao econdmico, perspectiva que se
alinha, em certa medida, com os ideais preconizados pelos movimentos de reforma
educacional. Essa perspectiva implica a promoc¢do de abordagens alinhadas aos padrdes
educacionais globais direcionadas pelas demandas estabelecidas por discursos hegemodnicos
que priorizam a digitaliza¢do no ensino como o unico caminho para o "progresso".

Na logica reformista de orientacdo para resultados, ¢ compreendido que € preciso

unificar e centralizar procedimentos. Nesse contexto, defende-se que os setores publico,

privado e sociedade civil "trabalhem em conjunto" em prol da Educagdo. Contudo, essa

57 Jorge Gerdau incentiva unido dos setores publico, privado e académico. Disponivel em:

<https://www .jornaldocomercio.com/economia/2023/03/1098898-jorge-gerdau-incentiva-uniao-dos-setores-
publico-privado-e-academico.html>. Acesso 8 de jan. 2024.
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colaboragdo muitas vezes se traduz em terceirizagdes, ou seja, na estreita relagdo entre a

escola publica e empresas privadas, principalmente no que se refere a tecnologia. Essa

concepgao pode ser demonstrada no discurso adotado pelo Banco Mundial:
Os ministérios da educacdo dos paises devem engajar, incentivar e alavancar
um amplo e diversificado conjunto de atores, dentro e fora do sistema
educacional, ao desenvolver e implementar programas e politicas de EdTech.
Este ecossistema inclui importantes atores, como alunos, professores, lideres
escolares, pais/responsaveis, ONGs, agéncias doadoras, o meio académico e
empresas do setor privado, bem como outras agéncias e autoridades
governamentais. Conteudo educacional digital inovador, software,
aplicativos, algoritmos, entretenimento educativo e servicos habilitados para
EdTech sdo oferecidos por muitas organizagdes — algumas locais, algumas
regionais ¢ algumas globais (2020, p. 15).

Em tom publicitario e de modalidade altamente comprometida, o Banco Mundial
elenca diversas possibilidades de “inovacdo” oportunizadas por “programas e politicas de
Edtech” em uma tentativa de racionalizagdo, ou de congregacdo, em torno das parcerias
publico-privadas.

Em 2021, a SME langou um canal direto para que empresas e sociedade civil se
tornem "parceiras da Rede Municipal de Educa¢do™®. E possivel enviar uma "proposta de
apoio" através de formulario digital no site da Secretaria. Diversos projetos da rede municipal
j& sdo apoiados pelo setor privado, incluindo instituigdes diretamente envolvidas com a
agenda reformista, como esta pesquisa destacou anteriormente.

A unidade Elza Soares do projeto Ginasio Experimental Tecnoldgico (GET), por
exemplo, recebeu equipamentos da multinacional estadunidense Apple. Esta parceria foi
intermediada pela empresa Faz Educagdo, responsavel por promover o uso de dispositivos,
aplicativos e recursos exclusivos da Apple em institui¢des educacionais no Brasil.

A Apple desenvolveu um programa de atuagdo no ensino basico onde as escolas sdo
incentivadas a utilizar as tecnologias da marca, como Ipads, por exemplo, para a aplicagao de
metodologias desenvolvidas para esses produtos. Como parte do programa de
“reconhecimento Apple", sdo oferecidas certificacdes aqueles docentes que incorporarem
recursos da marca em sua pratica pedagogica. Denominado de Apple Distinguished Educators
(ADE), esses docentes sdo incentivados a atuarem como embaixadores da marca na escola.

A estratégia de apadrinhamento empresarial como as do exemplo mencionado, levanta

questdes sobre a influéncia excessiva que estas corporagdes passam a exercer no ambiente

38 SME abre canal de parcerias para empresas e pessoas que queiram ajudar a Educagio Carioca. Disponivel em:
<https://prefeitura.rio/educacao/sme-abre-canal-de-parcerias-para-empresas-e-pessoas-que-queiram-ajudar-a-
educacao-carioca/>. Acesso em 8 de jan. 2023.
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educacional, bem como sobre a possivel subordinagdo dos objetivos educacionais aos
interesses comerciais de grandes empresas de tecnologia. O processo de ensino-aprendizagem
dependente de tecnologias patenteadas limita a diversidade de recursos e abordagens
educacionais, reforcando uma perspectiva unidimensional e mercadologica de cultura digital.
Dentro dessa perspectiva, ¢ questionavel o incentivo a "cooperagdo internacional"
como a proposta pelo documento da UNESCO sobre Alfabetizagdo Midiatica e Informacional
(AMI) para formagdo de professores, pois na pratica isso se traduz em uma agenda de
estabelecimento de procedimentos hegemonicos unificados. Como sugere o trecho a seguir:

A preparagdo desse Curriculo de AMI para Formagdo de Professores
representa o componente de uma abrangente estratégia para fomentar
sociedades alfabetizadas em midia e informagdo e para promover a
cooperacao internacional. (UNESCO, 2013b)

Enquanto o discurso da UNESCO admite interpretagdes ambiguas, a Organizacdo para
a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdomico (OCDE) assume categoricamente em suas
elucubragdes que as escolas devem se preparar para um futuro no qual a substitui¢ao
tecnoldgica se torna cada vez mais provavel. Em seu relatério trienal Trends Shaping
Education, a OCDE apresenta o que considera as principais tendéncias econdmicas, politicas,
sociais e tecnologicas relacionadas a educag¢do. Neste documento, a OCDE sugere que ¢
responsabilidade das escolas preparar a futura forca de trabalho para a possibilidade iminente
de substitui¢ao tecnologica.

As novas tecnologias tornam as habilidades e conhecimentos adquiridos hoje
obsoletos para a futura forca de trabalho? A literatura cientifica sobre o
desenvolvimento tecnoldgico sugere que os avangos nas capacidades de
inteligéncia artificial, visdo e movimento dos computadores podem impactar
as tarefas realizadas pela maioria dos trabalhadores em empregos atualmente
existentes. (OCDE, 2018, p. 2, tradugdo nossa).

A relacdo antagdnica estabelecida pelas “novas tecnologias” e “conhecimentos
obsoletos™ assinala a hipotética resposta para a interrogacao langada pela organizagao. O texto
avanga em direcdo ao estabelecimento de uma inseguranga quase ontologica acerca do
trabalho como conhecemos, servindo-se da “literatura cientifica”, sem referencia-la, no
entanto, na constru¢do de seu argumento.

Essa perspectiva tendenciosa ndo apenas desconsidera a complexidade do processo
educacional, mas também reforca uma visdo utilitarista da educagdo na qual os alunos sdo
vistos principalmente como mao de obra, em vez de cidadados criticos e participativos.

No enunciado do Banco Mundial, o trabalho docente ¢ dimensionado segundo a

mesma logica. A instituicdo afirma que “A inteligéncia artificial e os algoritmos de
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aprendizado de maquina podem ajudar a apoiar o uso de avaliagdes e oportunidades de
aprendizagem mais adaptaveis e, em alguns casos, personalizadas" (Banco Mundial, 2020, p.
10). O grau comparativo empregada marca a crenga na superioridade da performance
tecnologica em relagdo ao trabalho docente, ainda que este ltimo seja omitido na sentenga.
Escolhas lexicais como "inteligéncia artificial", "algoritmos de aprendizado de maquina" e
"oportunidades de aprendizagem adaptaveis" refletem a eleicdo de termos técnicos que
conferem autoridade ao discurso, o que, em ultima instancia, inibe opinides dissidentes. A
auséncia de perspectivas contrarias ¢ igualmente marcante no discurso analisado.

O Banco ndo aborda potenciais desafios, criticas ou limitagdes associadas ao uso
dessas tecnologias especificas. Esse discurso ndo apenas subestima o papel fundamental dos
professores no processo educacional, mas também ¢ preocupante por fomentar a j& crescente
automatizacao das praticas educacionais.

Enquanto a total subsuncdo do trabalho docente ao tecnoldgico nao se realiza, apela-se
novamente a subjetividade docente no tocante a inovacdo e a estar aberto a "desafios" como
propulsdo da engrenagem meritocratica propria do neotecnicismo (Freitas, 2012) previamente
discutido. Essa dindmica ¢ evidente em varias instancias dessa triangulacdo discursiva. A
SME destaca trabalhos selecionados desenvolvidos nas escolas municipais em uma
plataforma denominada "Cartografia de Boas Praticas da Rede", 14> o projeto ¢ apresentado
com a seguinte pergunta: “Quem nado tem ou almeja ter uma boa historia de seu trabalho para
compartilhar?”. Tal indagagdo subentende que todos os educadores devem aspirar a ter uma
"boa historia" digna de ser compartilhada, refletindo a ldgica segundo a qual o sucesso €
medido pela capacidade de produzir narrativas positivas sobre o trabalho pedagogico. Essa
normatividade cria pressdo sobre os individuos para conformarem-se a certos padroes de
desempenho. Promove a cultura de mérito e contribui para a competi¢do implicita entre os
membros da comunidade educacional, o que pode gerar exclusdo e marginalizagdo daqueles
que ndo se encaixam nessas ‘“narrativas de sucesso”. De acordo com a SME, "a plataforma foi
desenvolvida no ‘guarda-chuva’ do Projeto de Desenvolvimento da Cultura Digital na
Rede"®.

A UNESCO aconselha que: "Sistemas educacionais bem-sucedidos geralmente tém

59 Disponivel em: https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/cartografias-de-boas-praticas-da-

rede?saibamais=true. Aceso em 18 de fev. 2024.

60 Cartografias de Boas Praticas da Rede: Plataforma dara visibilidade as iniciativas inovadoras da rede
municipal de ensino: Disponivel em: <https://prefeitura.rio/educacao/cartografias-de-boas-praticas-da-rede-
plataforma-dara-visibilidade-as-iniciativas-inovadoras-da-rede-municipal-de
ensino/#:~:text=A%20plataforma%20foi%20desenvolvida%20no,para%?20estudantes%20e%20professores%20c
ariocas.>. Aceso em 18 de fev. 2024.


https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/cartografias-de-boas-praticas-da-rede?saibamais=true
https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/cartografias-de-boas-praticas-da-rede?saibamais=true
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capacidade de absor¢do, inclusive lideres escolares fortes e professores seguros e abertos a
inovagao" (2023, p. 18). O tom normativo assumido pela organizagdo ¢ marcado pela
orientagdo do que ¢ desejavel nos sistemas educacionais. O enunciado sugere uma relagao
causal entre a abertura a inovacao e o “sucesso” educacional, além de indicar que tal
causalidade ¢ historica ou recorrente, dado o emprego do advérbio “geralmente”.

J& o Todos Pela Educacdo reivindica que: “Precisamos trabalhar para formar
professores mais capacitados, ndo apenas em questdes de conteido, mas de abertura a
desafios" (2017, p. 98). O tom imperativo da frase ¢ determinado pelo verbo "precisamos".
que indica uma necessidade compartilhada. O sujeito oculto “n6s” marca uma suposta luta por
uma mesma causa, uma chamada a acdo em prol de um mesmo objetivo comum (“formar
professores mais capacitados”). Apds a afirmacao inicial, o excerto estabelece uma critica
implicita ao estado atual da formacao de professores, sugerindo que os professores ndo estdo
adequadamente preparados para lidar com “desafios” além do conteudo curricular, e cria uma
distingdo entre o que ¢ normativo, representado pelos substantivos "conteudo", e aquilo que ¢
inovador ("desafios"). Essa dualidade sugere uma dicotomia entre conhecimento especifico e
habilidades diversificadas, o que, segundo o texto, seria mais desejavel.

Nas Diretrizes para a adaptacao do quadro de competéncias TIC para professores da
UNESCO (2013a), ¢ promovida uma nog¢do equivocadamente simplista de que o sucesso
educacional esta diretamente ligado a disposi¢do dos professores em incorporar dispositivos
tecnoldgicos em suas praticas. Essa abordagem trabalha para reforcar um ethos universal em
torno de uma consciéncia coletiva informacional. Isso inclui convencer professores e
professoras de paises "em desenvolvimento” do quanto suas performances podem ser
impulsionadas pelo uso desses dispositivos e, em ultima anélise, “permitir que seus alunos se
tornem membros ativos e produtivos da sociedade” (UNCESCO, p. 5, tradugdo nossa).

O texto em questdo apela para um pretenso senso comum de que tais dispositivos sdo
eficazes e necessarios e, portanto, ¢ basilar a escolha de incorpora-los na educagdo. Essa
afirmagdo contribui para a ideia generalizada de que ¢ responsabilidade dos docentes criar
meios que garantam o alcance de objetivos relacionados ao que ¢ considerado desejavel.
Outro aspecto consideravel ¢ a negacdao da “coexisténcia de Tempos desiguais no modo de
producdo capitalista” (Leher, 1997, p. 129), como evidenciado no mesmo documento da
UNESCO:

A sociedade moderna, hoje mais do que nunca, ¢ baseada em informacao e
conhecimento. Por esse motivo, é necessario criar condigdes pelas quais
todos os membros da sociedade sejam providos de habilidades em TIC que
lhes permitam no apenas processar informacdes, mas também implementar
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seu potencial criativo individual na solugdo de qualquer problema
(UNESCO, 2013a, p. 4).

Diante de afirmagdes como a supracitada e a do Banco Mundial de que “o0 mundo esté
em meio a uma revolucao tecnologica” (2020, p. 9), aqueles que nao compartilham dessa
“concepc¢ao hegemonica de tempo” (Leher, 1997, p. 134) sdo automaticamente invisibilizados
pelo discurso que parte de um lugar de poder para um suposto resgate universal da educagio
conduzido pelas TICs. Tal como mencionado anteriormente neste estudo, o posicionamento
de objetos como sujeitos (Barreto, 2021) remete aos aspectos sintaticos na produgdo dos
discursos. Na citacdo analisada, esse deslocamento ocorre no posicionamento das TICs como
sujeito possibilitador da implementagdo do “potencial criativo individual” e da “solucdo de
qualquer problema”.

Em relagdo ao aspecto semantico, ¢ evidente a ocorréncia da ja mencionada linguagem
publicitaria nos discursos voltados a educagdo discutida por Fairclough (2001), segundo ele,
essa tendéncia pode ser localizada pelas escolhas lexicais que sao feitas:

O discurso educacional comodificado é dominado por um vocabulario de
habilidades, incluindo ndo apenas a palavra ‘habilidade', e palavras
associadas como 'competéncia’, mas uma lexicalizacdo completa [...] dos
processos de aprendizagem e ensino baseados em conceitos de habilidade,
treinamento de habilidade, uso de habilidades, transferéncia de habilidades e
outros (Fairclough, 2001, p. 257).

A colocacao de Fairclough pode ser exemplificada no tom categérico assumido pela
SME para apresentar o Ginasio Experimental Tecnoldgico: "Os GETs tém o objetivo de
potencializar o desenvolvimento de competéncias e habilidades por meio de atividades
dindmicas, abordagens interdisciplinares, métodos ativos de aprendizagem e recursos que
também promovem o desenvolvimento da cultura digital"®! [grifo meu].

O texto apresenta uma estrutura que busca persuadir, isso € evidenciado pelo uso de
expressoes como "potencializar o desenvolvimento de competéncias e habilidades", que
transmitem uma ideia de melhoria e progresso. O tom de autoridade assertiva na apresentagao
dos GETs pode ser compreendido como uma tentativa de estabelecer credibilidade e
legitimidade ao programa. Uma andlise critica também deve considerar o que ndo esta
presente no discurso, neste caso, a auséncia de contrapontos marca uma abordagem
unidimensional que busca posicionar os GETs como uma alternativa “moderna” em relagao
aos métodos “tradicionais” de ensino.

No entendimento de David McNally (1999, p. 38), " [¢] através do discurso [que] as

8! Disponivel em: <https://educacao.prefeitura.rio/get/>. Acesso em 13 de jan. 2024.
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classes dominantes aspiram a tragar uma unica visao de mundo. Como resultado, esfor¢am-se
para impor um conjunto unificado de significados e temas, como sendo a Uinica maneira
possivel de descrever as coisas".

Por este motivo, quando o Banco Mundial declara que “A edtech oferece
oportunidades para reimaginar a educacdo” (2020, p. 9), o CNE recomenda a utilizagdo de
plataformas do conglomerado estadunidense de tecnologia e midia social Meta Platforms Inc.
(Brasil, CNE/CP, n° 2, 2020) no planejamento curricular, a UNESCO (2013a, p. 7) defende
que as TICs “podem ser uma ferramenta valiosa para agéncias governamentais no
desenvolvimento de politicas no campo da educacdo” (tradugdo nossa), ¢ a Secretaria
Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro investe na "digitalizacdo da Rede", como vem
sendo exposto de modo iterativo até aqui, ¢ possivel deduzir que hd uma convergéncia
discursiva das institui¢des mencionadas acima no tocante a plataformiza¢cdo como paradigma

educacional.

CONSIDERACOES FINAIS

Para compreender o movimento de plataformiza¢do empreendido pela SME, avaliei
como oportuna a demarcacdo da pandemia de coronavirus (Sars-CoV-2), popularmente
conhecida como Covid-19, como evento disparador da pesquisa. O periodo em questdo ¢
significativo devido ao seu estabelecimento simbdlico como marco a partir do qual praticas e
processos educacionais mediados pelo aparato digital foi institucionalizado. Atualmente, o
ensino na Rede Municipal, embora ndo mais acompanhado de adjetivagdes (emergencial,
remoto etc.), permanece subsidiado por plataforma digitais em um aceno instrumentalizado
para o que alguns podem considerar Cultura Digital.

A escolha por este objeto de estudo encontra justificativa j4& mencionada anteriormente
na necessidade de compreender as circunstdncias nas quais as tecnologias tém sido
incorporadas na escola publica. Para isso, buscou-se a identificagdo das formagdes discursivas
subjacentes a essas politicas e a andlise das dinamicas de poder associadas a esse processo.
Buscou-se sobretudo contribuir para um entendimento mais profundo acerca das contradi¢des
em que as tecnologias digitais na educag@o estdo envoltas e fomentar um debate informado
sobre as praticas e politicas educacionais vigentes.

A partir do resultado desse trabalho de analise discursiva, concluimos que o setor
empresarial se beneficia da logica defendida pelos discursos da triangulacdo pesquisada. E

ainda, como a comodificagdo do ensino e suas consequéncias trabalham para a progressao do
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apagamento da escola publica e do trabalho docente como conhecemos em prol de modelos
projetados em favor do setor privado e que sirvam aos interesses da reforma empresarial
tecnologica visitados por este trabalho. Nessa ode a inovagao que escolhe ndo reconhecer as
contradicdes em que o uso educacional das TDICS esta envolto, a tecnologia passa a ser
ressignificada como a resposta para a educacdo na contemporaneidade, enquanto o trabalho
docente tende a ser caracterizado como obsoleto e ultrapassado.

A denuncia do sequestro da escola publica pela méaquina de reforma empresarial
tecnologica exposta aqui adquire outras camadas de inquietagdo quando se observa a
possibilidade de progressao para modelos ainda mais severos, como aquele instituido no
Estado de S3o Paulo em um intervalo de pouco mais de um ano sob a gestdo do atual
governador Tarcisio de Freitas®?.

E propicio que a comunidade escolar, coletividade a qual estou vinculada, reflita
acerca do impacto das tecnologias digitais na sociedade e como a dimensdo educacional tem
sido afetada. Desnaturalizar a automatizacao do trabalho docente ¢ a dependéncia de sistemas
empresariais na escola publica ¢ um bom comego. E igualmente pertinente a investigagao
acerca das dinamicas que levam alguns programas e funcionalidades a se tornar referéncias
globais dominantes em detrimento de outros, no sentido de expor que os modos de fazer
digital ndo se limitam aqueles hegemonicamente impostos.

Essa perspectiva possibilita uma visdo multirreferencial desses recursos, o que tende a
contribuir para uma “cultura digital” significativa, comprometida em afirmar uma pedagogia
critica que considere os contextos historicos, sociais € economicos nos quais a tecnologia esta
inserida. Dessa forma, evita-se a simples submissdo a logica tecnocéntrica, promovendo uma
analise mais ampla e consciente das influéncias e interesses envolvidos na configura¢do do
cendrio tecnologico atual.

Nesse sentido, ¢ fundamental que concomitantemente a promog¢do de politicas de
fomento a cultura digital sejam estabelecidas condigdes de reflexdo sobre o papel das
tecnologias na educagdo, visando a construcdo de praticas educacionais verdadeiramente
emancipatdrias e promotoras de justiga social.

De toda forma, este texto ndo foi concebido como um manual sobre como blindar a
escola da ganancia do capitalismo de dados, mas sim contribuir ao debate sobre questdes que
se impdem na relagdo entre educagdo e tecnologia. E embora esta pesquisa ndo tenha a

pretensdo de apontar solucdes para os dilemas aqui visitados, esperamos alertar para que o

62 A “blitzkrieg” de Tarcisio contra a Educacdo. Disponivel em:< https://outraspalavras.net/crise-brasileira/a-
emblitzkrieg-de-tarcisio-contra-a-educacao/>. Acesso em 23 de abr. 2024.
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que vem sendo difundido como cultura digital ndo se traduza em aculturamento, ou seja, que
ndo resulte no condicionamento das praticas educacionais aos interesses ¢ padroes impostos
pelos oligopolios tecnoldgicos.

Medidas superficiais que se limitam a equipar escolas com aparatos tecnologicos, os
quais logo se tornardo obsoletos, ndo representam uma verdadeira abordagem educacional
para com a tecnologia. E fundamental que a intencionalidade e o pensamento critico
precedam qualquer pratica nesse sentido.

Defendo que a tecnologia deveria ser utilizada de modo a mitigar desigualdades em
vez de agrava-las. Para tanto, ¢ necessario um enfoque que va além da mera disponibiliza¢ao
de recursos tecnoldgicos, englobando também a capacitagdo dos individuos para utiliza-los de
forma critica e responséavel, promovendo uma educacdo tecnoldgica que valorize a reflexdo
sobre os aspectos €ticos, sociais € econdmicos em jogo.

Freire (1979) desenvolveu a concepcao de uma educagdo emancipatoria, baseada no
pressuposto da educacdo pelo didlogo e pensamento critico. Segundo ele, “a educagdo ¢
comunicacdo [...], na medida em que nao ¢ transferéncia de saber, mas um encontro de
sujeitos interlocutores que buscam a significacao dos significados” (1979, p. 69).

De acordo com David Buckingham (2005), o conceito de letramento midiatico ou
media literacy transcende a mera absor¢do de informagdes através da midia, envolvendo
também uma abordagem ativa de aprendizado. Na perspectiva apresentada por Buckingham, a
andlise critica e a producdo de conteudo mididtico sdo componentes interligados e
complementares no processo educacional. Reconhecer as tecnologias digitais como um foco
de estudo e ndo apenas como uma ferramenta pode ser um caminho para a utilizagdao
produtiva desses recursos na escola. O “letramento digital” e a incorporagdo da cultura digital
no curriculo escolar € algo que se impde como uma resposta logica ao avanco do digital na
sociedade contemporanea. E, portanto, essa dissertagdo ndo nega a importancia de uma
educagdo para as tecnologias digitais, muito pelo contrario, entende que € justamente o
estabelecimento das condi¢gdes adequadas para tanto que possibilitam uma melhor experiéncia
pedagdbgica.

Nesse sentido, apesar da narrativa hiperbolica construida pela Secretaria Municipal de
Educagdao em torno das possibilidades inauguradas pelo Ginasio Experimental/Educacional
Tecnoldgico, a proposta dos ja mencionados GETs demonstra um aceno em dire¢do a
metodologias de apropriacao dos recursos tecnoldgicos enquanto ferramentas de articulacao
entre a vida cotidiana e os processos educativos, como preconizado por Buckingham (2005).

O programa se mostra diferente das demais politicas de digitalizacio da Rede por ir em
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direcdo oposta a mera utilizagdo instrumental de plataformas digitais como paradigma de
acesso democratico as tecnologias digitais. E pautado na abordagem de ensino-aprendizagem
baseada em projetos, que visa promover o pensamento critico e a resolugao de problemas
através de atividades “mao na massa”, também conhecida como “cultura maker”.

Ressalto que, para que o propodsito critico de tais abordagens seja observado, ¢
fundamental que sejam consideradas apropriagdes ndo mercadoldgicas da tecnologia,
distanciando-se de modelos reprodutivistas estabelecidos pelo empresariado tecnoldgico
dominante, que as distribuem como produto dado, negando possibilidades diversas. Outro
aspecto fundamental é a valorizagdo do professorado, independentemente das metodologias
aplicadas, a classe docente deve ter seu direito a formagao adequada assegurada, assim como
a liberdade de planejar e conduzir suas aulas com autonomia.

Na intricada teia sociopolitica em que o bindmio Tecnologia-Educacdo se
intersecciona, assegurar que a criticidade preconizada pela Politica Nacional de Educagao
Digital (Brasil, 2023), pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e pelo programa dos
GETs, no que tange as abordagens educacionais seja observada, passa pela reflexdo inicial de
que para além do incentivo ao desenvolvimento de habilidades técnicas, as habilidades sociais
devem ser cultivadas.

Considerando que a escola e o curriculo sdo dimensdes de luta (Apple, 1982, 1999) e
que as politicas, embora intervencionistas, “também carregam limitacdes materiais e
possibilidades” (Mainardes, 2006, p. 52), ¢ determinante para esta pesquisa cogitar que
diferentes possibilidades de se considerar o tecnologico no ensino possam ser cultivadas,
desde que dialogicas e socialmente referenciadas, apoiadas por politicas comprometidas com

uma educagdo emancipatoria e cidada.
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