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SENTIDO FORMATIVO DA UNIVERSIDADE

Goodlad (1995, p.4) insiste, com razdo, na necessidade de diferenciar
a “instituicdo” e as “funcées” que ela cumpre (ou deveria cumprir), na me-
dida em que as funcées podem ser exercidas por muitas outras instituicdes.
Da mesma forma que as instituicbes se consolidam como estruturas e for-
mas de funcionamento relativamente estdveis, as fun¢des constituem fend-
menos sociais muito mais livres e variaveis.

Dessa maneira, a desigual evolucdo entre as funcdes e as instituicdes
encarregadas de executd-las faz com que ocorram momentos de desajuste,
0S quais podem resultar em importantes modificacdes. Alguns autores atri-
buiram as mudancas acontecidas nas instituicoes de educacdo superior a
essa dissonéncia entre as instituicdes e suas funcées. Como as universida-
des tém um custo elevado e, além disso, sdo lentas em responder as novas
demandas do mercado de trabalho, afirmou Woolbridge (1994, p.54-56),
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surgiu um conjunto de agéncias e instituicdes muito mais dgeis que ofere-
ceriam 0s mesmos servicos que as universidades oferecem, mas de uma
forma melhor adaptada a realidade e mais acessivel em termos de custo.

Em relacdo & universidade, sio numerosas as funcdes que, como insti-
tuicdo social, se espera que desenvolva: ensino, pesquisa, administragao
dos recursos e do pessoal, dinamizacdo social e cultural, apoio técnico e
cientifico as empresas, consultoria social, servi¢o social e apoio as pessoas
de baixa renda, estabelecimento de parcerias nacionais e internacionais de
pesquisa e formagcao, critica social, etc. O Informe Universidade 2000 (Bri-
call, p.76-77) sintetiza essas fungdes em trés partes: preservagao e trans-
missdo critica do conhecimento, da cultura e dos valores sociais (fungao
socializadora), revelacio das capacidades individuais (funcéo orientadora)
e ampliacio da base de conhecimentos da sociedade (funcao pesquisadora
e de divulgadora cultural). Como se pode ver, sdo muitas expectativas e de
diversos tipos. Connell (2000, p.4-13) amplia ainda mais esse campo. Situan-
do a instituicdo universitaria no complexo mundo atual, atribui-lhe quatro
responsabilidades especificas:

_ Documentagdo, o que implica manter sua natureza como arcano de
conhecimentos de todo tipo. A universidade ndo s aparece como o
berco do saber, mas também como centro de armazenamento desses
saberes, aos quais se pode recorrer quando se desejar ou precisar.

—  Rede virtual de informacéo, o que implica a utilizagdo dos mais varia-
dos sistemas e suportes de comunicacdo, os quais permitem a major
distribuicdo possivel do conhecimento, de maneira que possa che-
gar aos possiveis usudrios, seja qual for sua localizacao geografica,
seja qual for a sua condicao financeira.

_ Inovagdo, de forma que as universidades se transformem em focos
permanentes de progresso técnico e social. Nesse sentido, elas de-
vem ser capazes de fazer render ao maximo a autonomia e a disponi-
bilidade de recursos.

_  Critica sobre os usos e abusos do poder (em suas diversas manifesta-
coes e em diversos ambitos) e/ou dos processos de perda de identi-
dade individual e social.

Nio farei uma anélise de cada uma destas funcdes. Apenas esclarece-
-=i 0 que este tépico supde em relacdo a docéncia, isto €, refletirei, em
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especial, sobre a formag¢do como funcdo basica da docéncia universitaria:
0 que significa a formacdo nesse contexto e de que maneira essa concep-
cdo de formacdo afeta o desenvolvimento das atividades dos docentes na
universidade.

Parece claro, e ¢ bom comecar reconhecendo isso, que, em relacio aos
propdsitos formativos, a atual universidade oferece um marco notavelmente
“discreto” e inconsistente. Que tipo de formacdo a universidade pode ou
deve oferecer? Como se pode entender a prépria idéia de formacio aplica-
da ao contexto universitdrio? Nés, professores universitdrios, somos forma-
dores (talvez até educadores), ou isso ndo passa de uma simples fantasia
pedagodgica? Enfim, sobre o que estamos falando quando afirmamos que a
principal funcdo da universidade é a formagdo?

Alguns dos pontos assinalados em tépicos anteriores tém estreita re-
lacdo com o significado de formacédo: a integracdo das universidades no
centro das dindmicas sociais (principalmente no que se refere a sociedade
do conhecimento e as novas demandas do sistema produtivo), o acesso de
diferentes grupos sociais a educacdo superior, o prolongamento dos pe-
riodos formativos para além dos anos escolares e das aulas académicas,
etc. Em todas essas proposicoes, estd subjacente uma revisao profunda do
significado tradicional da formacdo e do desenvolvimento pessoal. Sem
duvida, o efeito do crescimento da exigéncia de formacdo nesse tltimo
século e a ampliacdo dos agentes encarregados de oferecé-la provocou
profundas transformacdes em sua concepc¢do e nas estratégias para seu
desenvolvimento.

Hoje em dia, é cada vez menor o niimero de atividades que nio neces-
sitam de processos de formacao especifica para serem realizadas; por isso,
a formacédo é cada vez mais necessaria e profunda a medida que as ativi-
dades (profissionais, sociais e, inclusive, pessoais) tornam suas exigéncias
mais complexas. Por isso, ha muitas denominacoes dadas a esse momento
histdrico: sociedade da aprendizagem, sociedade da formacao, formacao
continua, etc. Essa presenca universal do aspecto formativo e sua incor-
poracdo a dinamica do dia-a-dia da vida das pessoas trouxeram consigo
efeitos relevantes para a prépria concepc¢do da formacédo, para sua locali-
zacao na estrutura social e para as suas estratégias de implementacéo.
Como nao poderia deixar de ser, também perturbou a concepcao e a fun-
cao a ser exercida pelas universidades e pelos demais agentes formativos
nesse novo cendrio.

Na cultura do final de século, ndao s6 a palavra por si mesma como
também a consciéncia de que a formacdo € imprescindivel, resultou na in-
corporacdo da educacdo superior ao planejamento de vida dos individuos.
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Os jovens sabem que ser4 dificil para eles encontrar uma ocupacio profis-
sional digna se ndo atingirem um bom nivel de instrugéo. As familias desti-
Nam uma parte importante de seu orcamento i formac@o. Os politicos co-
mecam a avaliar a formac¢do como “investimento” em capital humano. Os
trabalhadores tém consciéncia de que as condicoes de suas atividades pro-
fissionais estdo mudando e que somente uma formacdo continua ird capaci-
td-los para estarem atualizados €, assim, manterem-se como sujeitos com-
petentes. Enfim, a problemdtica da formacio transformou-se em algo cons-
tante e fundamental na definicio de nossas vidas e no projeto da dindmica
social e profissional de nosso meio.

Essa avalanche de cobrancas e exigéncias vindas de todas as frentes em
direcdo a formacdo merece uma atencao cuidadosa para que seu significa-
do original ndo acabe se diluindo em um conjunto de proposicoes vazias
ou, pior ainda, alheias ao verdadeiro significado da formacéo, e € esse jus-
tamente o risco que corremos na universidade. Passamos nossos dias discu-
tindo a formacdo, dedicamos nossa vida a oferecé-la a nossos alunos, senti-
mo-nos profissionais da educagdo superior, mas muito pouco refletimos
detalhadamente sobre o que h4 por tras dessa palavra tdo inclusiva e, as
vezes, na pratica, tdo vazia.

Retomarei algumas das idéias ja expostas em outros trabalhos, mas
agora irei situd-las no marco do ensino na universidade e dos compromis-
sos relativos a formagéo que tanto a instituicio como nés mesmos assumi.
mos.

Abordarei vérios itens nesse tépico: significado e conteidos da forma-
Gao universitdria; grandes dilemas que ela deve enfrentar no novo marco
da “sociedade do conhecimento”; a formacdo como processo continuo e o
papel que tange as universidades desempenharem nesse novo contexto.

A visdo que tenho de formagéo sofreu as influéncias de minha vivéncia
no mundo da educagdo, mas € claro que existem muitos meios de abordar a
problematica da formagéo hoje em dia: economista ou politico, empresdrio
e educador, todos tém perspectivas muito diferentes em relacdo ao signifi-
cado e contetdo da formacéo.

Uma visdo “pedagdgica” do tema da formacio &, para alguns, extrema-
mente ingénua e idealista. As necessidades da sociedade e do mercado de
trabalho vdo em outra direcio e talvez seja certo que a market ethos esteja
ganhando a batalha. Mesmo assim, é imprescindivel revisar as atuais prati-
cas formativas e buscar no Ambito pedagégico novas luzes que permitam
iluminar esse cendrio que é a universidade, cada vez mais rica em recursos,
mas cada vez menos certa em relacio ao significado do que nela se faz.
Ainda que seja apenas para recuperar a tradicdo critica da pedagogia e dos
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pedagogos, € valido o esforco e o risco de ser tachado de inoportuno no
atual desdobramento das iniciativas e dos discursos impregnados de proli-
xidade e hipérboles sobre a importancia da formacao.

Sentido da formacao

O que € formacao e o que promove a andlise critica das experiéncias
formativas pode ser respondido por dois caminhos: a partir da “teoria da
formacao” e, mais especificamente, da teoria pedagodgica da formacao; e a
partir da “teoria do trabalho” (embora, nesse caso, também seja pretensio-
so e, sem duvida, incorreto falar sobre uma teoria do trabalho, pois hd muitas
formas de analise).

Discutir “formacao” ndo costuma ser algo habitual nos estudos pedagé-
gicos. Outros conceitos mais tradicionais foram utilizados para se reportar
aos processos vinculados a aprendizagem. Os termos educagdo (para abar-
car a visdo mais ampla e compreensiva do progresso para a maturidade),
ensino (para aludir aos processos institucionalizados de formacao), instru-
cdo (para indicar as aprendizagens intelectuais ou académicas), treinamen-
to (para aludir a aquisicao de habilidades préticas), entre outros, tiveram
uma presenca continua e precisa no vocabuldrio pedagdgico.

A referéncia a “formacao” foi mais freqiiente nos processos vinculados
a formacdo profissional.Todavia, nem mesmo nesses casos se fez um gran-
de esforco para elucidar o significado dessa denominacdo. Poderia se dizer
que, em sua acepcao mais habitual, ela remete a um processo de prepara-
cdo, as vezes genérica, as vezes especializada, com a inten¢ao de capacitar
os individuos para a realizacdo de certas atividades.

Na verdade, o que se constata € que se produziu um certo vazio de
significado em relagdo a idéia de formacao. Se analisamos os anuncios
na imprensa, os informes ou as pesquisas, hoje em dia, qualquer coisa
pode ser atribuida a categoria do aspecto formativo: de um curso uni-
versitdrio até um curso de fim de semana; de algo que implique uma
mera informacdo sobre algum dispositivo novo até algo que ofereca uma
transformacdo pessoal a seus destinatarios. A formacdo é definida, em
muitos casos, mais pelo que se ofertou ou pelo tipo de produto externo
que se quer obter do que pelo efeito real que ela exercerd sobre as pes-
soas que se beneficiam dela.

Para a reflexdo conjunta que se pretende, a grande questao ainda pen-
dente em relacdo a formacdo € justamente esta: o que a formagdo deve opor-
tunizar aos sujeitos para que efetivamente possam denomind-la assim? Quan-
do podemos dizer que alguém se formou como conseqiiéncia da experiéncia ou
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do programa que lhe foi oferecido? Ou, dito de outro modo, que condicoes
qualquer programa de formacdo (universitdrio ou ndo) deve reunir para ser
de fato, realmente formativo?

Este é um problema de importancia singular, ao menos para quem se
aproxima dos processos formativos com uma visdo pedagdgica. Nessa pers-
pectiva, a idéia de formacao pode ficar seriamente empobrecida se seu sen-
tido se reduzir a mera aquisicio de uma informacao nova ou ao desenvolvi-
mento de uma nova habilidade.

A importancia da formacdo deriva, a meu ver, de sua necessaria vincu-
lacdo ao crescimento e ao aperfeicoamento das pessoas, aperfeicoamento que
tem de ser entendido em um sentido global: crescer como pessoas. Levando
isso ao extremo, torna-se desnecessario falar a respeito da continua forma-
¢do se ndo € sob a perspectiva de crescer como pessoas. Qual € o sentido de
sermos profissionais cada vez mais informados e competentes se isso, a0
mesmo tempo, nao supde nos aperfeicoarmos como pessoas? Levando a
questdo a um limite absurdo, poderiamos falar sobre formacdo em um pro-
cesso que prejudicard a nés mesmos ou a outras pessoas?

A formacio, assim como os demais processos de intervencéo pedagégi-
ca, faz parte do que Foucault denominava a “tecnologia do Eu”, ou seja, os
processos deliberados que visam influenciar, direta ou indiretamente, as
pessoas no que tange ao processo de construir a si mesmas. A qualidade
dessa influéncia vem condicionada tanto pelo contetido da intervencéo for-
mativa como pela forma como esse processo ocorre.

A idéia de aperfeicoamento, de desenvolvimento pessoal, entre outras
costuma ser atribuida comumente ao conceito de educagdo. Dessa maneira,
é possivel estabelecer uma contraposicdo entre o que € educagdo (mais vin-
culada ao desenvolvimento pessoal, a aquisicio de novas capacidades, a
incorporacio da cultura, etc.) e o que seria formagdo (algo muito mais pon-
tual e funcional, direcionado & aquisi¢do de habilidades especificas vincula-
das, normalmente, ao mercado de trabalho).

Esta ¢ a posicdo adotada, por exemplo, por Buckley e Caple (1991),
para quem a formagdo relaciona-se com aprendizagens e experiéncias pla-
nejadas para “conseguir a atua¢do adequada em uma atividade ou em um
conjunto de atividades”, enquanto a educagdo € vista cOmo 0 processo des-
tinado a “assimilacdo e ao desenvolvimento de conhecimentos, técnicas e
valores” que conduziriam a uma capacitacdo mais geral. A formacao seria,
na opinidio deles, um processo mais mecénico, no qual se buscam aprendi-
zagens uniformes por meio de prdticas repetidas. E facil ver o mercado de
trabalho, com suas exigéncias de homogeneizacdo, por trds dessa idéia de
formacio. A educagdo, por outro lado, aparece como um processo mais amplo,
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menos padronizado e mais direcionado a atingir a dimensao pessoal dos
individuos.

Como pedagogo, essa tentativa de separar educacao e formacao causa
em mim um grande desalento, ja que hé o risco de mecanizar a formagao,
reduzindo-a a um processo puramente instrumental e adaptativo. Esta pode
ser uma nova estratégia do sistema educacional para enfraquecer os indivi-
duos e, assim, acomodd-los cada vez mais as conveniéncias do meio profis-
sional, social ou politico. Enfim, a formacdo pode ser interpretada como
algo que néo resulta em desenvolvimento pessoal, ou como algo que man-
tém propdsitos contrarios a essa idéia (diminuir a capacidade critica, refor-
car os sistemas de adaptagdo, modelar os individuos conforme um pensa-
mento heterogéneo).
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